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1.1 การระบุปญหา
เมื่อคุณระบุปญหาที่เกิดขึ้นไดแลว ใหคนหาปญหาในตารางดานลางน้ีและอานเนื้อหาในหัวขอวิธีแกไข เมื่อมีขอความแสดง

ขอผิดพลาด/รหัสขอผิดพลาดปรากฏขึ้น และคุณตองการทราบวิธีจัดการ โปรดดูจากหัวขอตอไปน้ี

“1.6 เมือ่มีขอความแสดงขอผิดพลาดปรากฏขึ้น (รายการแสดงรหัสขอผิดพลาด)” (หนา 1-72)

เวลาท่ีเกิดปญหา ปญหา หนาอางอิงของวิธีแกไข

เมื่อใชงานซอฟตแวร 

(GP-Pro EX) บน PC

ติดตัง้ซอฟตแวร (GP-Pro EX) ไมได “1.2.1 ติดตั้ง GP-Pro EX ไมได” (หนา 1-3)

ซอฟตแวร (GP-Pro EX) ไมสามารถเริ่มงานได

หรือถูกทําใหสินสุดการทํางานโดยผิดปกติ

“1.2.2 GP-Pro EX ไมสามารถเริ่มทํางานได 
หรือถูกทําใหสิ้นสุดการทํางานโดยผิดปกติ” 
(หนา 1-9)

ถายโอนไฟลโปรเจคผานสายเคบลิ USB, 

สาย Ethernet การด CF หรือโมเด็มไมได
“1.2.3 ถายโอนไฟลโปรเจคไมได” (หนา 1-12)

การอัพเดตแบบออนไลนลมเหลว “1.2.4 การอัพเดตแบบออนไลนลมเหลว” 
(หนา 1-31)

เมื่อใชงานจอแสดงผล หนาจอสัมผัส (สวิตช) ของจอแสดงผล

ไมตอบสนอง จอแสดงผลเขาสูโหมด Freeze

“1.3.1 หนาจอสัมผัส (สวิตช) ไมตอบสนอง” 
(หนา 1-44)

หนาจอสัมผัส (สวิตช) ของจอแสดงผล

ไมตอบสนองการสมัผัส แตมีการตอบสนอง

ในบริเวณอ่ืนแทน หนาจอตอบสนองโดยที่

ยังไมมีการสมัผัส

“1.3.2 หนาจอสัมผัส (สวิตช) 
ของจอแสดงผลไมตอบสนอง การสัมผัส 
แตมีการตอบสนองในบริเวณอืน่แทน 
(หนาจอตอบสนองโดยที่ยังไมมีการสัมผัส)” 
(หนา 1-46)

หนาจอไมแสดงผลหนาจอเริ่มตนไมปรากฏขึ้น 

หนาจอยังคงเปนสีดํา

“1.3.3 หนาจอไมแสดงผล 
(หนาจอเร่ิมตนไมปราฏขึ้น หนาจอยังคงเปนสีดํา)” 
(หนา 1-48)

ออดสญัญาณสงเสียงดังตอเนื่อง “1.3.4 มีเสียงเตือนดังตอเนื่อง” (หนา 1-51)

มีเสนหรือริ้วปรากฏขึ้นที่จอแสดงผล หนาจอ

เปลี่ยนเปนสีขาว

“1.3.5 เสน (ร้ิว) ปรากฏขึ้นทีห่นาจอ 
หนาจอเปลี่ยนเปนสีขาว” (หนา 1-53)

เมื่อสื่อสารกับอปุกรณ

เชื่อมตอ

การสือ่สารลมเหลวทุกหนาจอ “1.4.1 การสื่อสารลมเหลวทุกหนาจอ” (หนา 1-55)

การสือ่สารลมเหลวในหนาจอใดหนาจอหนึ่ง “1.4.6 การสื่อสารลมเหลวในหนาจอใด
หนาจอหนึ่ง” (หนา 1-62)

การสือ่สารลาชา “1.4.3 การสื่อสารลาชา” (หนา 1-62)

การสือ่สารหยุดเปนระยะๆ “1.4.4 การสื่อสารหยุดเปนระยะๆ” (หนา 1-65)

เมื่อใชอปุกรณ

ตอขยาย

อุปกรณเชื่อมตอกับอินเตอรเฟซ DIO 

ไมเปด/ปดการทํางาน

“1.5.1 อุปกรณเช่ือมตอกับอนิเตอรเฟซ DIO 
ไมเปด/ปด การทํางาน” (หนา 1-68)

ยูนิต FLEX NETWORK, ยูนิต PROFIBUS 

(Slave) หรือยูนิต VM ทํางานไมถูกตอง 

ในกรณีเชนนี้ โปรดดทูี่คูมือของยูนิตที่กลาวถึง 

ในบทนี้มีหัวขอที่แสดงชื่อคูมือตางๆ อยูดวย

“1.5.2 การสื่อสารลมเหลว และยูนติ FLEX NET-
WORK ลมเหลว, ยนูิต PROFIBUS (Slave) หรือยูนิต 
VM ทํางานไมถกูตอง” (หนา 1-71)
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1.2 ปญหาเกี่ยวกับการทํางานของ PC
1.2.1 ติดตัง้ GP-Pro EX ไมได

PC ของคุณมีคณุสมบัติตรงตามสภาพแวดลอมในการทํางานของ GP-Pro EX หรือไม

GP-Pro EX ตองติดตั้งใน PC ที่มีคุณสมบัติตรงตามสภาพแวดลอมในการทํางานตอไปนี้

∗ เนื่องจาก GP-Pro EX ทํางานผาน .NET Framework จึงรองรับไดเฉพาะระบบปฏิบัติการที่แสดงในตาราง
ตอไปนี้เทานั้น

คุณล็อกอินเขาสู Windows® โดยใชบัญชทีี่มีสิทธิข์องผูดูแลระบบกอนการติดตั้งหรอืไม 

๒ สาเหตุ
ถาคุณไมล็อกอินดวยสิทธิ์ของผูดแูลระบบ คุณอาจไมสามารถเขาถึงโฟลเดอรที่จําเปนตองใชในการตดิตั้งได

๒ วิธีแกไข
ล็อกอินโดยใชบัญชีที่มีสิทธิ์ของผูดูแลระบบ แลวจึงติดตั้งซอฟตแวร

• การตรวจสอบบัญชีผูใช (เมื่อใช Windows® 2000)

(1) คลิกปุม Start เลือก [Settings] และคลิก [Control Panel]

PC ขอมูลจําเพาะที่จําเปน

ระบบปฏิบัติการ
Windows® 2000 (Service Pack 3 หรือสูงกวา)/

XP (Home Edition/Professional)

CPU
แนะนํา Pentium® III (800MHz หรือสูงกวา) Pentium® 4  1.3GHz 

หรือสูงกวา

หนวยความจํา 512 MB ขึน้ไป (แนะนํา 1GB ขึน้ไป)

ท่ีวางบนฮารดดิสก 420 MB ขึน้ไป (มีท่ีวางเพียงพอสําหรับติดต้ัง GP-Pro EX)
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(2) เมื่อ [Control Panel] เปดขึ้น ใหดับเบิลคลิก [Users and Passwords]

(3) กลองโตตอบดังตอไปนี้จะปรากฏขึ้น เมื่อบัญชีผูใชที่ล็อกออนเขาระบบในปจจุบันเปนผูใชที่ไดรับสิทธิ์
เปนผูดูแลระบบ [Administrators] จะปรากฏขึ้นใต [Group] ของ [User Name] ของผูใช ถา [Guests] แสดงขึ้น 
คุณตองล็อกอินเขาสูระบบโดยใชบัญชีผูใชอื่น
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• การตรวจสอบบัญชีผูใช (เมื่อใช Windows® XP)

(1) คลิกปุม Start และคลิก [Control Panel]

(2) เมื่อ [Control Panel] เปดขึ้น ใหเลือก [User Accounts]

(3) เมื่อบัญชีผูใชที่ล็อกออนเขาระบบในปจจุบันเปนผูใชทีไ่ดรับสิทธิเ์ปนผูดูแลระบบ [Computer administrator] 
จะปรากฏขึ้นใตช่ือบัญชี ถาระบบแสดงเฉพาะบัญชีที่มี [Limited account] คุณตองล็อกอินเขาระบบโดยใชบัญชีอื่น

ËÁÒÂàËµØËÁÒÂàËµØ • เมื่อเลือกการแสดงผลของ [Control Panel] เปนแบบ [Classic View] หนาตาง [Control Panel] 

จะปรากฏดังที่แสดงไวดานลางน้ี
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“Multilingual Manager” เปดทํางานเมื่อตดิตัง้ “RAKURAKU CHUGOKUGO” (V2, V2 + translation, 
V3) หรือ “RAKURAKU KANKOKUGO” (V1.5, V2) บน PC หรือไม

๒ สาเหตุ
Multilingual Manager เปนโปรแกรมแอ็พพลิเคชันที่มาพรอมกับซอฟตแวรการแปลภาษา “RAKURAKU 

CHUGOKUGO” และ “RAKURAKU KANKOKUGO” ของ OMRON SOFTWARE CO., Ltd. 

โปรแกรมนี้จะถูกติดตั้งในระหวางการติดตั้ง “RAKURAKU CHUGOKUGO” หรือ “RAKURAKU 

KANKOKUGO” และจะถูกลงทะเบียนเปนคาดีฟอลตของโปรแกรมเริ่มตน เมื่อไอคอนที่แสดงขางตน

ปรากฏขึ้นในทาสกเทรยแสดงวา Multilingual Manager ไดเปดทํางานแลว เมื่อ Multilingual Manager 

เปดทํางาน โปรแกรมติดตั้ง GP-Pro EX จะรอการตอบสนอง จากนั้นการตดิตั้งจะชะงัก และดเูหมือน

หยดุทํางานในที่สุด

๒ วิธีแกไข
ดาวนโหลด Software Patch ของ Multilingual Manager จากโฮมเพจของ OMRON SOFTWARE 

(URL: http://www.omronsoft.co.jp/SP/support/win/raku2ck/cyuui.html) และทําการติดตั้ง Patch 

จากนั้นลองติดตั้ง GP-Pro EX อีกครั้ง

ถาคุณเร่ิมตนการตดิตั้ง GP-Pro EX ขณะที่ Multilingual Manager ทํางานอยู ใหหยุดการติดตั้งโดยใช

ขั้นตอนตอไปนี้ จากนั้นดาวนโหลด Software Patch ที่กลาวขางตน

• ถาโปรแกรมติดตั้งหยดุทํางานขณะแสดงกลองโตตอบวากําลังทําการติดตั้งหรือแสดงกลองโตตอบวา

การติดตั้งเสร็จสิ้นแลว

(1) คลิกขวาที่ทีว่างบนทาสกบาร คลิก [Task Manager] ในเมนบูริบททีแ่สดงขึ้น

ËÁÒÂàËµØËÁÒÂàËµØ • ถึงแมวาภาพขางตนจะแสดงทาสกบารของ Windows®XP แตขั้นตอนสําหรับ 

Windows® 2000 ก็เปนขั้นตอนเดียวกัน

Multilingual Manager

คลิกขวาที่ที่วาง
ในบริเวณนี้
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(2) เมื่อ [Windows Task Manager] เปดขึ้น ใหคลิกแทบ็ [Processes] และเลือก IDriver.exe

(3) คลิกปุม [End Process] เพื่อบังคับใหไฟล IDriver.exe สิ้นสดุการทํางาน

(4) เมื่อไฟล IDriver.exe สิ้นสุดการทํางานแลว กระบวนการติดตั้งที่เหลืออยูจะกลับมาดําเนนิการตอจนเสร็จ

ตอ
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• เมื่อกลองโตตอบวาการติดตั้งเสร็จสิ้นปรากฏขึ้น โปรแกรมติดตัง้จะเริ่มตนทํางานทันที

เมื่อโปรแกรมติดตัง้ถูกบังคับใหส้ินสุดการทํางานในระหวางการติดตั้ง ไฟล IDriver.exe หรือ Windows® 

Installer จะยงัคงทํางานตอไป ถาพยายามเริ่มการทํางานของโปรแกรมติดตั้งอีกครั้ง อาจทําใหเกิด

ขอผิดพลาดภายใน ซึ่งจะทําใหการตดิตั้งเสร็จสิ้นลงโดยไมถูกตองพรอมกับมีกลองโตตอบตอไปน้ีปรากฏขึน้

(1) ออกจากโปรแกรมติดตั้ง เปด PC ใหม จากนั้นติดตั้งซอฟตแวรอีกครั้ง

ËÁÒÂàËµØËÁÒÂàËµØ • กอนเริ่มตนการทํางานตางๆ ที่เก่ียวกับการติดตัง้ (การติดตั้ง, การติดตั้งเพื่อซอมแซม, 

การยกเลิกการติดตั้ง) ตองแนใจวาไดออกจากโปรแกรมแอ็พพลิเคชันทั้งหมดแลวรวมถึง 

Multilingual Manager ดวย
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1.2.2 GP-Pro EX ไมสามารถเริ่มทํางานได 
หรือถูกทําใหสิ้นสดุการทํางานโดยผิดปกติ

มีขอความแสดงขอผิดพลาดแสดงข้ึนหรือไม

๒ สาเหตุ
เมื่อขอความแสดงขอผิดพลาดตอไปนี้ปรากฏขึ้น จะไมสามารถเริ่มตนการทํางานของซอฟตแวรสําหรับ

แกไขมากกวาสองซอฟตแวรขึ้นไปได หรือไมสามารถเร่ิมตนการทํางานของซอฟตแวรสําหรับแกไข

ที่มีเวอรชันตางกันพรอมกันได

๒ วิธีแกไข
สามารถเปดซอฟตแวรสําหรับแกไขไดสูงสุดสองซอฟตแวรพรอมกันเทาน้ัน และไมสามารถเปดซอฟตแวร

สําหรับแกไขที่มีเวอรชันตางกันพรอมกันได โปรดเปดซอฟตแวรสําหรับแกไขที่เปนเวอรชันเดียวกับซอฟตแวร

สําหรับแกไขที่กําลังทํางานอยู

มีไฟลโปรเจคบางไฟลที่ไมสามารถเริ่มตนการทํางานไดหรือไม

๒ สาเหตุ
ถาคุณไมสามารถเปดไฟลโปรเจคบางไฟลได แตสามารถเปดไฟลโปรเจคอื่นได แสดงวาไฟลน้ันอาจมีปญหา

๒ วิธีแกไข
ไฟลโปรเจคที่ไมสามารถเปดไดอยางถูกตองอาจมีปญหา คัดลอกขอมูลและถายโอนไฟลโปรเจคที่คัดลอกอีกครั้ง 

โปรดดขูั้นตอนการคัดลอกในหัวขอตอไปนี้

GP-Pro EX Reference Manual “5.8 Copying a Screen from Another Project” (page 5-43)  

GP-Pro EX ถูกทําใหสิ้นสุดการทํางานโดยผิดปกตหิรือไม

๒ สาเหตุ
ถาคุณไมสามารถใชงานขอมูลหนาจอใดหนาจอหนึ่งได แตสามารถใชงานขอมูลหนาจออ่ืนได แสดงวาขอมูล

หนาจอนั้นอาจมีปญหา

๒ วิธีแกไข
ขอมูลหนาจออาจมีปญหา ใหสรางขอมูลหนาจอใหม

ËÁÒÂàËµØËÁÒÂàËµØ • โปรดดูรายละเอียดเก่ียวกับขอความแสดงขอผิดพลาดในหนาตอไปนี้

 “1.6.1 ขอผิดพลาดที่เกี่ยวกับซอฟตแวร (GP-Pro EX)  ๒ การเริ่มตนทํางาน” (หนา 1-78) 

ËÁÒÂàËµØËÁÒÂàËµØ • ขอมูลที่สามารถคัดลอกไดโดยใช [Copy from another Project] ตองเปนขอมูลของหนาจอหลัก

และหนาตางเทาน้ัน เน่ืองจากขอมูลอ่ืนๆ ไมสามารถคัดลอกได คุณจึงตองตัง้คาขอมูลเหลาน้ัน

อีกครั้ง
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PC ของคุณมีคณุสมบัติตรงตามสภาพแวดลอมในการทํางานของ GP-Pro EX หรือไม

๒ สาเหตุ
GP-Pro EX ตองตดิตั้งใน PC ที่มีคุณสมบัติตรงตามสภาพแวดลอมในการทํางานตอไปน้ี

๒ วิธีแกไข
ตรวจสอบวาระบบปฏบิัติการของ PC, ขอมูลจําเพาะของ CPU, ความจุหนวยความจํา และความจุฮารดดิสก 

เปนไปตามขอกําหนดหรือไม

ËÁÒÂàËµØËÁÒÂàËµØ • คลิกขวาที่ไอคอน [My Computer] บนเดสกทอปและเลือก [Properties] จากเมนูบริบท

ที่ปรากฏขึ้น เมื่อ [System Properties] ปรากฏขึ้น ใหตรวจสอบวาขอมูล PC ของคุณ

ตรงตามสภาพแวดลอมในการทํางานที่แนะนําหรือไม หากตองการตรวจสอบความจุฮารดดิสก 

ใหเปด [My Computer] คลิกขวาที่ไดรฟที่ตดิตั้ง GP-Pro EX ไว และเลือก [Properties] 

จากเมนูบริบทที่ปรากฏขึ้น

• สภาพแวดลอมในการทํางานที่แนะนําสําหรับ GP-Pro EX มีดังน้ี:

ขอมูลจําเพาะ
ของ OS

ขอมูลจําเพาะ
ของ CPU 
และความจุ
หนวยความจํา

พื้นที่วาง
ในฮารดดิสก

ตวัอยาง: เมื่อตดิตั้ง GP-Pro EX ในไดรฟ C

PC ขอมูลจําเพาะที่จําเปน

ระบบปฏิบัติการ
Windows® 2000 (Service Pack 3 หรือสูงกวา)/

XP (Home Edition/Professional)

CPU
แนะนํา Pentium® III (800MHz หรือสูงกวา) Pentium® 4 1.3GHz 

หรือสูงกวา

หนวยความจํา 512 MB ขึ้นไป (แนะนํา 1GB ขึน้ไป)

ท่ีวางบนฮารดดิสก 420 MB ขึ้นไป (มีท่ีวางเพียงพอสําหรับติดต้ัง GP-Pro EX)
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ติดตั้งซอฟตแวรอืน่อยูในหนวยความจําไวหรือไม 

๒ สาเหตุ
หากมีซอฟตแวรอ่ืนถูกติดตั้งอยูในหนวยความจําไว อาจทําให GP-Pro Ex ส้ินสุดการทํางานลงได

๒ วิธีแกไข
ปฏบิัติตามขั้นตอนตอไปนี้และลองเริ่มตน GP-Pro EX อีกครั้ง

(1) หากมซีอฟตแวรอื่นติดตั้งอยูในหนวยความจําไว ใหคลิกขวาที่ไอคอนเพือ่แสดงเมนูบริบท สิ้นสุดการทํางาน
ของซอฟตแวร แลวลองเริ่มตน GP-Pro EX อกีครั้ง

(2) ถา GP-Pro EX ไมสามารถเร่ิมทํางานไดหรือสิ้นสุดการทํางานโดยผิดปกติ แมจะทําตามขั้นตอน (1) 
แลว ใหออกจากแอ็พพลิเคชันที่กําลังทํางานอยูทั้งหมด และลองเริ่มตน GP-Pro EX อีกครั้ง

(3) ถา GP-Pro EX ไมสามารถเร่ิมทํางานไดหรือสิ้นสุดการทํางานโดยผิดปกติ แมจะทําตามขั้นตอน (1) และ (2) 
แลว ใหยกเลิกการติดตั้ง GP-Pro EX กอนแลวจึงติดตั้งใหมอีกครั้ง

ËÁÒÂàËµØËÁÒÂàËµØ • “ซอฟตแวรที่ติดตั้งอยูในหนวยความจํา” เปนโปรแกรมแอ็พพลิเคชันที่มีไอคอนแสดงอยู

บนทาสกบารและทํางานอยูตลอดเวลา

ËÁÒÂàËµØËÁÒÂàËµØ • กอนเริ่มตนการทํางานตางๆ ที่เก่ียวกับการติดตั้ง (การติดตั้ง, การติดตั้งเพื่อซอมแซม, 

การยกเลิกการติดตั้ง) ตองแนใจวาไดออกจากโปรแกรมแอ็พพลิเคชันทั้งหมดแลว

ไอคอนของซอฟตแวร
ที่ติดต้ังอยูในหนวยความจํา
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1.2.3 ถายโอนไฟลโปรเจคไมได
๑ การถายโอนลมเหลวเมื่อใชสายโปรแกรมขอมูลแบบ USB

คุณใชสายโปรแกรมขอมูลแบบ USB ทีเ่ปนอปุกรณเสริม (รหัส: CA3-USBCB-01) ของ Pro-face 
หรือไม

๒ สาเหตุ
อาจมีการใชสายเคเบิล USB ที่ไมถูกตองสําหรับการถายโอนไฟลโปรเจค

๒ วิธีแกไข
หากตองการถายโอนไฟลโปรเจคดวยสายเคเบิล USB ใหใชสายโปรแกรมขอมูลแบบ USB ที่ใหมา

เปนอุปกรณเสริม (CA3-USBCB-01) ของ Pro-face

ติดตั้งไดรเวอรสําหรับสายเคเบิล USB แลวหรือไม

๒ สาเหตุ
อาจยังไมไดติดตัง้ไดรเวอรสําหรับสายเคเบิล USB อยางถูกตอง

๒ วิธีแกไข
ปฏบิัติตามขั้นตอนตอไปนี้เพื่อตรวจสอบวาไดทําการติดตั้งไดรเวอรแลว

• การตรวจสอบการติดตั้งไดรเวอร

(1) คลิกปุม Start และคลิก [Control Panel]

(2) เมื่อ [Control Panel] เปดขึ้น ใหดับเบิลคลิกที่ [System]
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(3) เมื่อ [System Properties] เปดขึ้น คลิกแท็บ [Hardware] และคลิกปุม [Device Manager]

(4) เมื่อ [Device Manager] เปดขึ้น คลิกเครื่องหมาย [+] ที่ดานซายของ [Universal Serial Bus controllers] 
ถาในรายการมี [USB Link Cable (CA3-USBCB-01)] แสดงอยู แสดงวาไดติดตั้งไดรเวอรถูกตองแลว

ตอ

ËÁÒÂàËµØËÁÒÂàËµØ • เมื่อเครื่องหมาย  แสดงขึ้นที่ดานซายของ [USB Link Cable (CA3-USBCB-01)] 

ดงัภาพดานลางน้ี ใหถอดสายเคเบิล USB ออกจาก PC กอนแลวตอสายอีกครั้ง จากนั้นจึงตดิตั้ง

ไดรเวอร โปรดดขูั้นตอนการติดตั้งไดรเวอรในหนาตอไปนี้
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• การติดตั้งไดรเวอร

หากไมไดติดตั้งไดรเวอรไวอยางถูกตอง ใหติดตั้งไดรเวอรอีกครั้งโดยทําตามขัน้ตอนตอไปนี้

เชื่อมตอ PC และ GP โดยใชชุดสายโปรแกรมขอมูลแบบ USB ที่เปนอุปกรณเสริมกลองโตตอบจะปรากฏขึ้น

หากยงัไมไดติดตั้งไดรเวอรของสาย USB กรุณาติดตั้งไดรเวอรตามคําแนะนํา

ËÁÒÂàËµØËÁÒÂàËµØ • กลองโตตอบ [Hardware Installation] ตอไปนี้ จะปรากฏขึ้นในขณะติดตั้งไดรเวอร USB ทั้งน้ี 

ขึน้อยูกับระดบัการรักษาความปลอดภัยของ Windows® XP คลิกที่ [Continue Anyway] 

การติดตั้งไดรเวอรสําหรับ CA3-USBCB-01 จะเริ่มตนขึ้น เมื่อการติดตั้งเสร็จสิ้น ใหคลิก 

[Complete]
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จําเปนตองปอนรหัสผานระหวางการทํางาน (คณุไดตัง้รหัสผานแลวหรือยัง)

๒ สาเหตุ
มีการตั้งรหัสผานสําหรับการถายโอนขอมูลไว

๒ วิธีแกไข
• หากคุณลืมรหัสผานการถายโอนขอมูล

ถึงแมคุณจะลืมรหัสผานการถายโอนขอมูล แตคุณไมสามารถยกเลิกการตัง้คารหัสผานได คุณจําเปนตองลบ

ขอมูลรหัสผานออก

ตั้งคา GP เปนโหมดออฟไลนและทําการ Initialize หนวยความจํา

 “2.14.1 การตั้งคาทั่วไปสําหรับจอแสดงผลทกุรุน  ๒ การ Initialize หนวยความจําของผูใช” (หนา 2-96) 

คุณสามารถสงไฟลโปรเจคไฟลใหมไดหรือไม

๒ สาเหตุ
ถาคุณสามารถสงไฟลโปรเจคไฟลใหมไปยงั GP ได แสดงวาขอมูลในไฟลโปรเจคที่คุณพยายามสงอาจมีปญหา

๒ วิธีแกไข
ปฏบิัติตามขั้นตอนตอไปนี้เพื่อตรวจสอบวาคุณสามารถถายโอนไฟลโปรเจคไฟลใหมไดหรือไม

(1) สรางไฟลโปรเจคไฟลใหม

GP-Pro EX Reference Manual “5.2.2 Setup Procedure   Creating/Saving” (page 5-12) 

(2) ถาคุณสามารถสงไฟลโปรเจคไฟลใหมได แสดงวาขอมูลในไฟลโปรเจคที่คุณพยายามสงอาจมปีญหา 
ใหคัดลอกขอมูลของไฟลไปยังไฟลโปรเจคไฟลใหม แลวถายโอนไฟล โปรดดูขั้นตอนการคัดลอกในหัวขอตอไปนี้

GP-Pro EX Reference Manual “5.8 Copying a Screen from Another Project” (page 5-43) 

¢ŒÍÊÓ¤ÑÞ • หากคุณลมืรหัสผานการรับขอมูล
หากคุณลมืรหัสผานการรับขอมูล คุณจะรับไฟลไมได โปรดตรวจสอบวาไดบันทึก
ไฟลสํารองใดๆ ไวในตําแหนงอื่นนอกจากใน GP หรือไม

ËÁÒÂàËµØËÁÒÂàËµØ • ขอมูลที่สามารถคัดลอกไดโดยใช [Copy from another Project] ตองเปนขอมูลของหนาจอหลัก

และหนาตางเทาน้ัน เน่ืองจากขอมูลอ่ืนๆ ไมสามารถคัดลอกได คุณจึงตองตัง้คาขอมูลเหลาน้ัน

อีกครั้ง
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คุณสามารถถายโอนในโหมด Force โดยตัง้คาสวิตช DIP 2 ของจอแสดงผลใหเปดไดหรือไม

๒ สาเหตุ
ระบบ GP อาจมีปญหาและทําให GP เขาสูโหมด Freeze หากสามารถถายโอนไฟลโปรเจคในโหมด Force ได 

แสดงวา GP อาจมีปญหา

๒ การถายโอนไฟลโปรเจคในโหมด Force
การถายโอนไฟลโปรเจคในโหมด Force สามารถทําไดสองวิธี โปรดดูขั้นตอนในหัวขอตอไปน้ี

“2.12.3 การถายโอนไฟลโปรเจคโดยใชโหมด Force” (หนา 2-71)

คุณสามารถถายโอนไฟลจาก PC เครื่องอืน่ไดหรือไม

๒ สาเหตุ
หากสามารถถายโอนไฟลจาก PC เครื่องอ่ืนได แสดงวา PC เครื่องน้ันอาจมีปญหา

๒ วิธีแกไข
• หากสามารถถายโอนไฟลจาก PC เครื่องอ่ืนได

(1) PC เครื่องทีคุ่ณพยายามถายโอนไฟลโปรเจคในครั้งแรกอาจมีปญหา ใหยกเลิกการติดตั้งไดรเวอรของสายเคเบิล 
USB กอนแลวจึงติดตั้งไดรเวอรใหมอกีครั้ง และยกเลิกการติดตั้ง GP-Pro EX แลวจึงติดตั้งใหมอีกครั้งดวย

• หากไมสามารถถายโอนไฟลจาก PC เครื่องอ่ืนได

(1) สายเคเบิล USB อาจมีปญหา ใหถายโอนไฟลโปรเจคโดยใช LAN หรือการด CF

GP-Pro EX Reference Manual “33.3 Transferring Project Files via Ethernet (LAN)” (page 33-12) 

GP-Pro EX Reference Manual “33.7 Transferring project files using a CF Card or USB storage” (page 33-36) 
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๑ การถายโอนลมเหลวเมื่อใชสาย Ethernet

ตั้งคาตําแหนง IP ของจอแสดงผลบนหนาจอออฟไลนไวหรือไม

๒ สาเหตุ
หากตองการถายโอนไฟลโปรเจคดวยสาย Ethernet คุณจําเปนตองตั้งคาตําแหนง IP ของ GP

๒ วิธีแกไข
ตั้งคาตําแหนง IP ของ GP

“2.5.1 การระบุตําแหนง IP ใหกับจอแสดงผล” (หนา 2-38)

ตั้งคาตําแหนง IP ของ PC ไวหรือไม

๒ สาเหตุ
หากตองการถายโอนไฟลโปรเจคดวยสาย Ethernet คุณจําเปนตองตั้งคาตําแหนง IP ของ PC

๒ วิธีแกไข
ตั้งคาตําแหนง IP ของ PC

• การตั้งคาตําแหนง IP ของ PC

(1) คลิกปุม Start เลือก [Settings] และคลิก [Network and Dial-up Connections]

(2) [Network and Dial-up Connections] จะเปดขึ้น คลกิขวาที่ไอคอน [Local Area Connection] และเลือก [Properties] 
จากเมนูบริบทที่ปรากฏ
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(3) เมื่อ [Local Area Connection Properties] ปรากฏขึ้น ใหเลือก [Internet Protocol (TCP/IP)] และคลิกที่ปุม [Properties]

(4) เลือก [Use the following IP address] และระบุตําแหนง IP และซับเนต็มาสก (ตัวอยาง: 192.168.0.100, 
255.255.255.0) คลิกปุม [OK] เพือ่ใหการตั้งคาเสร็จสมบูรณ

• การตรวจสอบวาตั้งคาตําแหนง IP ของ PC ถูกตองหรือไม

ใชคําส่ัง IPCONFIG ที่ Command Prompt 

(1) คลิกปุม Start เลือก [Programs] และคลิก [Accessories]

ËÁÒÂàËµØËÁÒÂàËµØ •  โปรดสอบถามรายละเอียดการตัง้คาตําแหนง IP ไดจากผูดูแลเน็ตเวิรกของคุณ
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(2) เลือก [Command Prompt] จาก [Accessories] หนาจอตอไปนีจ้ะปรากฏขึ้น

(3) พมิพ “ipconfig” หลังจาก “C:\Documents and Settings\(Your computer name)” ปรากฏขึ้นบนหนาจอ และกดปุม 
Enter

(4) ผลลพัธการใชคําสั่งจะแสดงขึ้น ตรวจสอบวาตําแหนง IP และซับเน็ตมาสกที่แสดงเหมือนกับทีต้ั่งคาไวสําหรับ GP 
หรือไม หากแตกตางกัน ใหเปดคอมพิวเตอรใหม

ตอ
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สาย Ethernet เปนสายตรงหรือสายไขว

๒ สาเหตุ
GP และ PC สามารถเชื่อมตอไดโดยไมตองใชฮับเมื่อใชสาย Ethernet แบบสายตรง เมื่อใชการเชื่อมตอแบบ

หน่ึงตอหน่ึงอาจใชสายไขวไมได ทั้งน้ีขึน้อยูกับคอมพิวเตอรสวนบุคคลหรือการดเน็ตเวิรก

๒ วิธีแกไข
เมื่อใชสายตรง ใหเตรียมฮับไวระหวาง GP กับ PC โปรดตรวจสอบใหแนใจวา GP และ PC 

เชื่อมตอกันดวยสายตรงผานฮับ ไมใชเชื่อมตอดวยสายไขว เพื่อหลีกเล่ียงการใชงานรวมกันไมไดระหวาง GP 

และ PC 

• การแยกแยะระหวางสายตรงกับสายไขว

เปรียบเทียบคอนเนคเตอรที่ปลายสายทั้งสองดาน หากสายสัญญาณที่กําหนดรหัสสีจัดเรียงสีตามลําดับ

เดียวกันโดยเริ่มจากทางซายในคอนเนคเตอร แสดงวาเปนสายตรง หากจัดเรียงสีตางกัน แสดงวาเปนสายไขว 

การกําหนดรหัสสีของสายสัญญาณขึ้นอยูกับสายเคเบิลที่ใช โปรดดตูัวอยางจากภาพตอไปนี้

สายตรง สายไขว

สายสัญญาณที่กําหนดรหสัสีจัดเรียงสีตามลําดับเดียวกัน
เร่ิมจากทางซาย 

“ขาว-เหลือง-ขาว-น้ําเงิน-ขาว-เขียว-ขาว”,
“ขาว-เหลือง-ขาว-น้ําเงิน-ขาว-เขียว-ขาว”

สายสัญญาณที่กําหนดรหสัสีไมไดจัดเรียงสี
ตามลําดับเดียวกันเร่ิมจากทางซาย

“ดํา-สม-น้ําเงนิ-ขาว-เขียว-ดํา”,
“ดํา-เขียว-ขาว-น้ําเงิน-สม-ดํา”
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คุณสามารถรับตําแหนง IP ของจอแสดงผลดวยการใชคําสั่ง PING ที่ Command Prompt ไดหรอืไม

๒ สาเหตุ
หากคุณรับตําแหนง IP ไมได แสดงวา GP อาจไมอยูในเน็ตเวิรก เน่ืองจากไมไดเชื่อมตอสาย Ethernet 

หรือ GP จําแนกการเชื่อมตอที่พอรตเชื่อมตอสาย Ethernet ไมได

๒ วิธีแกไข
• ใชคําส่ัง PING ที่ Command Prompt

(1) คลิกปุม Start เลือก [Programs] [Accessories] และ [Command Prompt]

(2) เมื่อเลือก [Command Prompt] จาก [Accessories] หนาจอตอไปนีจ้ะแสดงขึ้น

(3) พมิพ “ping 192.168.0.1 (IP address of GP)” หลังจาก “C:\Documents and Settings\(Your computer name)” 
ปรากฏขึ้นที่หนาจอและกดปุม Enter

(4) ผลลพัธการใชคําสั่งจะแสดงขึ้น เมื่อไดรับการตอบกลับจากตําแหนง IP ทีร่ะบุของ GP โปรดตรวจสอบวา
ไดต้ังคาหมายเลขพอรตของ GP เปน 8000 หรือไม หากไมไดรับตําแหนง IP ใหเปลี่ยนสายเคเบิลหรือฮับ

ตอ

ËÁÒÂàËµØËÁÒÂàËµØ •  โปรดสอบถามรายละเอียดการตัง้คาตําแหนง IP ไดจากผูดูแลเน็ตเวิรกของคุณ
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คุณสมบัตไิฟรวอลลทํางานอยูหรอืไม

๒ สาเหตุ
หากใช Microsoft Windows® XP Service Pack 2 และ Transfer Tool เร่ิมทํางาน จะมีขอความที่ระบุวา

การดําเนินการดังกลาวถูกจํากัดดวยคุณสมบัติไฟรวอลลของ Windows® ปรากฏขึน้

๒ วิธีแกไข
คุณสามารถดําเนินการถายโอนตอไดโดยยกเลิกการจํากัดดงักลาว อยางไรก็ตาม หากคุณถายโอนขอมูลไปยัง 

GP ตั้งแตสองตวัขึน้ไป จะตองเลือกตวัเลือก [PASV] ของ [Communication Port Settings] ในกลองโตตอบ 

[Transfer Settings] หรือไมใชงานคุณสมบัตไิฟรวอลล

ใชการด LAN สองการดข้ึนไปหรอืไม

๒ สาเหตุ
สําหรับ PC ที่ใชการด LAN 2 การดขึ้นไป ขอมูลตําแหนง IP ของ GP ที่ตองการอาจไมไดรับมา 

ถึงคุณจะกําหนดใหรับตําแหนง IP โดยอัตโนมัติก็ตาม ปญหาน้ีเกิดขึ้นเนื่องจาก OS คนหา GP 

ที่เช่ือมตอกับการด LAN ที่เคยพบไปกอนหนาน้ันแลว 

๒ วิธีแกไข
ใหคลิก [Add] ที่กลองโตตอบ [Select Main Unit] แลวกําหนดตําแหนง IP ดวยตนเองสําหรับ GP 

ที่คุณตองการถายโอนขอมูลไปไว

(หนาจอเม่ือไดรับการตอบกลับจากตําแหนง IP ของ GP)

(หนาจอเมื่อไมไดรับการตอบกลับจากตําแหนง IP ของ GP)

เมื่อขอความตอไปนีป้รากฏขึ้น (ขอความทีป่รากฏขึ้นอยูกับสถานะการเชื่อมตอ) 
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ติดตั้งซอฟตแวรอืน่อยูในหนวยความจําไวหรือไม 

๒ สาเหตุ
หากมีซอฟตแวรอ่ืนถูกติดตั้งอยูในหนวยความจําไว การถายโอนไฟลโปรเจคอาจลมเหลวได

๒ วิธีแกไข
หากมีซอฟตแวรอ่ืนติดตั้งอยูในหนวยความจําไว ใหคลิกขวาที่ไอคอนเพื่อแสดงเมนูบริบท ส้ินสุดการทํางาน

ของซอฟตแวร แลวลองถายโอนไฟลอีกครั้ง

ตอ

ËÁÒÂàËµØËÁÒÂàËµØ • “ซอฟตแวรที่ติดตั้งอยูในหนวยความจํา” เปนโปรแกรมแอ็พพลิเคชันที่มีไอคอนแสดงอยูบน

ทาสกบารและทํางานอยูตลอดเวลา

ไอคอนของซอฟตแวร
ติดตั้งอยูในหนวยความจํา
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การทํา Self-diagnosis ของจอแสดงผลในสวนที่เกี่ยวกับการเชื่อมตอ Ethernet แสดงผลลัพธ
เปนปกติหรอืไม

๒ สาเหตุ
หากพอรตการเชื่อมตอ Ethernet มีปญหา การเชื่อมตอจะลมเหลว

๒ วิธีแกไข
• ใหทํา Self-diognosis ของ GP เพื่อตรวจสอบการเชื่อมตอ Ethernet โปรดดูขั้นตอนการเขาสูโหมด

ออฟไลนในหัวขอตอไปนี้

“2.2.1 การเขาสูโหมดออฟไลน” (หนา 2-14)

1. เขาสูโหมดออฟไลนแลวแตะ 
[Maintenance Menu] ในสวิตชเปลี่ยน
รายการ

2. เมือ่หนาจอ [Maintenance Menu] 
เปดขึ้น ใหแตะ [Check COM1/
COM2/LAN]

3. เมือ่ [Check COM1/COM2/LAN] 
เปดขึ้น ใหแตะ [LAN]

6. เมือ่ผลการตรวจสอบคือ [OK] 
ใหออกจากซอฟตแวรรักษา
ความปลอดภัยทั้งหมดและซอฟตแวร
ที่ติดต้ังอยูในหนวยความจําใน PC 
แลวลองถายโอนไฟลโปรเจคอีกครั้งหนึ่ง
ถา [NG] ปรากฏขึ้น แสดงวา GP 
อาจผิดปกติ โปรดติดตอตัวแทนจําหนาย 
GP ในพืน้ที่ของคุณ

“1.7.2 ติดตอเรา!” (หนา 1-147)

4. เมือ่ขอความยืนยันตอไปนีป้รากฏขึ้น 
ใหแตะ [Start]

5. ในระหวางการตรวจสอบ จะปรากฏ
ขอความตอไปนี้
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จําเปนตองปอนรหัสผานในระหวางการทํางาน (คุณตัง้รหัสผานไวหรือไม)

๒ สาเหตุ
มีการตั้งรหัสผานสําหรับการถายโอนขอมูลไว

๒ วิธีแกไข
• หากคุณลืมรหัสผานการถายโอนขอมูล

ถึงแมคุณจะลืมรหัสผานการถายโอนขอมูล แตคุณไมสามารถยกเลิกการตัง้คารหัสผานได คุณจําเปนตอง

ลบขอมูลรหัสผานออก

ตั้งคา GP เปนโหมดออฟไลนและทําการ Initialize หนวยความจํา

 “2.14.1 การตั้งคาทั่วไปสําหรับจอแสดงผลทกุรุน  ๒ การ Initialize หนวยความจําของผูใช” (หนา 2-96) 

¢ŒÍÊÓ¤ÑÞ • หากคุณลมืรหัสผานการรับขอมูล
หากคุณลมืรหัสผานการรับขอมูล คุณจะรับไฟลไมได โปรดตรวจสอบวาไดบันทึก
ไฟลสํารองใดๆ ไวในตําแหนงอื่นนอกจากใน GP หรือไม
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๑ การถายโอนขอมูลลมเหลวเมื่อใชการด CF (เมื่อใช เครื่องมือแลกเปลี่ยนหนวยความจํา
กับ CF)

มีรหัสขอผิดพลาดแสดงขึ้นหรอืไม

๒ สาเหตุ
ถายงัไมไดเสียบการด CF ใน GP หรือถาฝาปดการด CF เปดอยู ขอความแสดงขอผิดพลาดจะปรากฏขึ้น 

และไมสามารถดาวนโหลดไฟลโปรเจคได (ขอความแสดงขอผิดพลาดคือ “RAAA010 The CF card has not 

been inserted, or the CF card hatch is open”)

๒ วิธีแกไข
ตรวจสอบวาไดเสียบการด CF อยางถูกตอง หรือตรวจสอบวาฝาปดการด CF ปดอยูหรือไม

• หากคุณยังคงดาวนโหลดไฟลโปรเจคไมได แมจะตรวจสอบจุดตางๆ ที่กลาวถึงขางตนแลว ใหตรวจสอบวา

ใหแนใจวาคุณใชการด CF ที่ผลิตโดย Pro-face (จําหนายแยกตางหาก)

การด CF ไดรับการฟอรแมตเปน NTFS หรือไม

๒ สาเหตุ
หากการด CF ไดรับการฟอรแมตเปน NTFS โดยใช PC GP จะจําแนกการด CF ไมได

๒ วิธีแกไข
ฟอรแมตการด CF อีกครั้งใหเปน FAT32 หรือ FAT โดยใช PC

มีการสรางเครื่องมือแลกเปลี่ยนหนวยความจําพรอมกับขอมูลในการด CF หรือไม

๒ สาเหตุ
หากคุณไมสามารถอัพโหลดไฟลโปรเจคจาก GP ไปยงั PC โดยใชการด CF ได เครื่องมือแลกเปลี่ยน

หนวยความจํา อาจไมถูกถายโอนไปยงัการด CF อยางถูกตอง

๒ วิธีแกไข
เลือก [Create Boot CF-Card] จาก [Memory Loader]-[Transfer Tool] และสราง เครื่องมือแลกเปลี่ยน

หนวยความจํา ตรวจดูใหแนใจวา เครื่องมือแลกเปลี่ยนหนวยความจํา ไดถูกบันทึกลงในการด CF แลว

โปรดดขูั้นตอนการสรางขอมูลสํารองในหัวขอตอไปนี้

GP-Pro EX Reference Manual “33.7.2 Transfer Process   Transferring Project Files from GP to PC (or to 
Another GP)” (page 33-43) 

มีการสรางขอมูลสํารองไวในการด CF หรอืไม

๒ สาเหตุ
หากคุณไมสามารถดาวนโหลดไฟลโปรเจคจาก PC ไปยัง GP โดยใชการด CF ได อาจไมมีการสรางขอมูล

สํารองไวในการด CF

๒ วิธีแกไข
เลือก [Create Backup File] จาก [Memory Loader]-[Transfer Tool] และสรางไฟลสํารอง 

ตรวจดูใหแนใจวาไดบันทึกโฟลเดอรและไฟลทั้งหมดที่สรางเปนขอมูลสํารองลงในการด CF แลว

โปรดดขูั้นตอนการสรางขอมูลสํารองในหัวขอตอไปนี้

GP-Pro EX Reference Manual “33.7.2 Transfer Process   Transferring Project Files from PC to GP” (page 
33-37) 
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จําเปนตองปอนรหัสผานในระหวางการทํางาน (คุณตัง้รหัสผานไวหรือไม)

๒ สาเหตุ
มีการตั้งรหัสผานสําหรับการดาวนโหลดขอมูลไว

๒ วิธีแกไข
• หากคุณลืมรหัสผานการดาวนโหลดขอมูล

ถึงแมคุณจะลืมรหัสผานการดาวนโหลดขอมูล แตคุณไมสามารถยกเลิกการตั้งคารหัสผานได 

คุณจําเปนตองลบขอมูลรหัสผานออก

ตั้งคา GP เปนโหมดออฟไลนและ ทําการ Initialize หนวยความจํา

 “2.14.1 การตั้งคาทั่วไปสําหรับจอแสดงผลทกุรุน  ๒ การ Initialize หนวยความจําของผูใช” (หนา 2-96) 

¢ŒÍÊÓ¤ÑÞ • หากคุณลมืรหัสผานการอัพโหลดขอมูล
หากคุณลมืรหัสผานการอัพโหลดขอมูล คุณจะอัพโหลดไฟลไมได โปรดตรวจสอบวา
ไดบันทึกไฟลสํารองใดๆ ไวในตําแหนงอื่นนอกจากใน GP หรือไม
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๑ การถายโอนขอมูลลมเหลวเมื่อใชโมเด็ม

มีขอความแสดงขอผิดพลาดแสดงข้ึนหรือไม

๒ สาเหตุ
สามารถใชโมเด็มถายโอนไดเฉพาะขอมูลหนาจอเทาน้ัน ไมสามารถใชโมเด็มถายโอนขอมูลระบบได

ไฟลโปรเจคที่อัพเดตดวยขอมูลตอไปนี้ไมสามารถถายโอนขอมูลไดเชนกัน

• เมื่อเปลี่ยนแปลงการตั้งคาระบบ

• เมื่อเปลี่ยนแปลงการกําหนดคาหรือการตั้งคาโปรโตคอล

• เมื่อระบบปฏิบัตกิารและ/หรือเวอรชันของโปรโตคอลระหวางตนทางและปลายทางแตกตางกัน

• เมื่อเวอรชันของซอฟตแวรสําหรับแกไขที่สรางโปรเจคแตกตางกัน

• เมื่อชนิดของแบบอักษรที่ลงทะเบียนไวระหวางตนทางและปลายทางแตกตางกัน

• เมื่อชนิดหรือเวอรชันของไดรเวอร I/O ระหวางตนทางและปลายทางแตกตางกัน

๒ วิธีแกไข
ปดกลองโตตอบขอความแสดงขอผิดพลาด ตัง้คาการเปลี่ยนแปลงกลับไปที่สถานะกอนหนาน้ี 

และถายโอนไฟลโปรเจคอีกครั้ง หรือถายโอนไฟลโปรเจคโดยใชสาย USB หรือ LAN

สถานะของ GP เปนดังนี้หรอืไม

๑GP อยูใน Initial Start Mode

๒ สาเหตุ
เน่ืองจาก GP ไมมีโปรแกรมรันไทม GP จึงไมรูจักโมเด็ม

๒ วิธีแกไข
ถายโอนโปรเจคไฟลกอนโดยใชสาย USB หรือ LAN

GP-Pro EX Reference Manual “33.8 Updating Remote Screen Data via Modem” (page 33-49) 
GP-Pro EX Reference Manual “33.3 Transferring Project Files via Ethernet (LAN)” (page 33-12) 

ตอ

ËÁÒÂàËµØËÁÒÂàËµØ • โปรดดูรายละเอียดเก่ียวกับขอความแสดงขอผิดพลาดในหนาตอไปนี้

 “1.6.1 ขอผิดพลาดที่เกี่ยวกับซอฟตแวร (GP-Pro EX)  ๒ เมื่อถายโอนขอมูลดวยโมเด็ม” (หนา 1-111) 
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๑หนาจอการถายโอนในโหมด Force จะปรากฏขึ้นทันทีหลังจากเริ่มตนทํางาน

๒ สาเหตุ
ขอมูลที่จําเปนสําหรับการทํางานของโปรแกรมรันไทมอาจสูญหาย

๒ วิธีแกไข
ถายโอนโปรเจคไฟลกอนโดยใชสาย USB หรือ LAN

GP-Pro EX Reference Manual “33.2 Transferring Project Files via USB Cable Transfer” (page 33-5) 
GP-Pro EX Reference Manual “33.3 Transferring Project Files via Ethernet (LAN)” (page 33-12) 

ใชโมเด็มถกูตองหรือไม

๒ โมเด็มที่ไมสามารถใชได
โมเด็มตอไปนี้ไมสามารถใชงานได:

• อะแดปเตอรเทอรมินัลที่เชื่อมตอกับสาย ISDN ไมสามารถใชที่ฝง PC ได (ฝงรับขอมูลของ GP 

ใชโมเด็มแบบอะนาล็อก)

• โมเด็มที่สามารถใชไดเฉพาะเมื่อเชื่อมตอกับศูนยทํางานบางศูนยเทาน้ัน เชน Air’H ของ Willcom, Inc. 

(กอนหนาน้ีคือ DDI Pocket, Inc.)

๒ โมเด็มที่ใชได
โมเด็มตอไปนี้สามารถใชได:

• เฉพาะโมเด็มที่ใช RS-232C เทาน้ันที่สามารถเช่ือมตอกับ GP ได

• โมเด็มที่รองรับ Windows® ที่สามารถติดตอโมเด็มที่เชื่อมตอกับ GP

• โมเด็มที่รองรับคําส่ัง AT 

• โมเด็มที่สามารถรับขอมูลอัตโนมัติไดที่ฝง GP

• โมเด็มที่สามารถควบคุมกระบวนการของฮารดแวร

• โมเด็มที่สามารถแสดงสตริงดวยคําส่ังผลลัพธได

เชือ่มตอโมเด็มกับจอแสดงผลถูกตองหรือไม

๒ สาเหตุ
ตองใชสายเคเบิลสําหรับแปลง USB-to-serial อาจมีการถอดสายออกจากโมเด็มหรือ GP 

อาจยังไมไดเปดโมเด็ม

๒ วิธีแกไข
ตรวจสอบวาไดเชื่อมตอโมเดม็อยางถูกตอง (GP → สายเคเบิลสําหรับแปลงแบบอนุกรม → โมเด็ม) 

และตรวจสอบวาไดเปดโมเด็มแลว Pro-face ขอแนะนําใหใชสายเคเบิลสําหรับ USB-Serial (232C) : 

“CA6-USB232-01”(จําหนายแยกตางหาก) ในการเชื่อมตอระหวาง GP และโมเด็ม สายเคเบิลสําหรับ

แปลงตอไปนี้สามารถใชไดเชนกัน

ผูผลิต: I-O DATA DEVICE, Inc., รุน: USB-RSAQ3
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ตั้งคาโมเด็มบน PC อยางถูกตองแลวหรือไม

๒ การตั้งคาของ GP-Pro EX
ในกลองโตตอบ [Transfer Settings] โปรดตรวจสอบวาไดตั้งคาโมเด็มและหมายเลขโทรศพัทอยางถูกตองแลว

๒ การตั้งคา Windows®

เปด [Phone and Modem Options] ใน [Control Panel] และตรวจสอบวาการตัง้คาตรงกับ

การตั้งคาที่ใชกับโมเด็มหรือไม โปรดดูรายละเอียดเพิ่มเติมจากคูมือโมเด็มของคุณ
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1.2.4 การอัพเดตแบบออนไลนลมเหลว

คุณสามารถเลือกปุม [Install] หรอื [Download Only] หลังจากเลือกรายการอัพเดตไดหรือไม 
มีขอผิดพลาดของสคริปตแสดงขึ้นหรือไม

๒ การอัพเดตแบบออนไลน
ฟงกชันที่ GP-Pro EX เชื่อมตอกับอินเตอรเนตโดยอัตโนมัติ และไดรับการอัพเดตเปนเวอรชันลาสุด 

โปรดดขูั้นตอนการอัพเดตแบบออนไลนในหัวขอตอไปนี้

GP-Pro EX Reference Manual “2.2.1 Working with Online Update” (page 2-21) 

๒ สาเหตุ
การเขาถึงเซิรฟเวอรบริการอัพเดตถูกจํากัดโดยการตัง้คาความปลอดภัยของ Internet Explorer ในกรณีน้ี 

เหตุการณตอไปนี้จะเกิดขึน้หลังจากที่หนาจอบริการอัพเดตแสดงขึน้ และการอัพเดตอาจลมเหลว

• รายการอัพเดตแสดงขึ้นแตคุณไมสามารถเลือกปุม [Install] หรือ [Download Only] ได 

แมวาไดเลือกรายการแลวก็ตาม

• ขอผิดพลาดของสคริปตแสดงขึ้นเมื่อรายการอัพเดตแสดงขึน้ (ดูที่หนาจอตวัอยาง 1 ถึง 3 ดานลาง)

• ขอผิดพลาดของสคริปตแสดงขึ้นเมื่อเลือกรายการอัพเดต (ดูที่หนาจอตัวอยาง 1 ถึง 3 ดานลาง)

หนาจอตัวอยาง 1 ถึง 3 เปนตัวอยางการแสดงขอผิดพลาดเทาน้ัน ขอผิดพลาดอ่ืนๆ อาจแสดงขึ้นได 

ทั้งน้ีขึ้นอยูกับการตั้งคา Internet Explorer หรือเน็ตเวิรกที่กําลังเชื่อมตอ

หนาจอตัวอยาง 1:

หนาจอตัวอยาง 2:

ตอ

หมายเลขบรรทดั และ
คําอธิบายขอผิดพลาด
อาจแตกตางกันไป
ตามสภาพแวดลอม
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หนาจอตัวอยาง 3:

๒ วิธีแกไข
ในการตัง้คาความปลอดภัยของ Internet Explorer ใหระบุ URL ของเซิรฟเวอรอัพเดตใน [Trusted sites] 

และเปดการสื่อสารกับเซิรฟเวอร จากนั้นอัพเดต GP-Pro EX

(1) จากเมนู Internet Explorer [Tools] ใหเลือก [Internet Options]

(2) เมื่อกลองโตตอบ [Internet Options] เปดขึ้น คลิกแทบ็ [Security] และเลือกไอคอน [Trusted sites] คลิกปุม [Sites]

หมายเลขบรรทัด 
และคําอธิบาย
ขอผิดพลาดอาจ
แตกตางกันไปตาม
สภาพแวดลอม
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(3)  ในกลองโตตอบ [Trusted sites] ใหปอน URL ของบริการอัพเดต (updates.installshield.com) ในกลอง 
[Add this Web site to the zone] แลวจึงคลิกปุม [Add]

(4) คลิกปุม [OK] เพื่อปดกลองโตตอบ [Trusted sites] และ [Internet Options] จากนั้นลองอพัเดตแบบออนไลนอกีครั้ง

ËÁÒÂàËµØËÁÒÂàËµØ • ยกเลิกการทําเคร่ืองหมายในชอง [Require server verification (https:) for all sites in this zone]
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1.2.5 Pass-Through Configuration Tool ไมสามารถเริ่มทํางานได

ระบบของคุณสามารถใชกับสภาพแวดลอมในการทํางานของ Pass-Through Configuration Tool 
ไดหรือไม

ตรวจสอบวาระบบของคุณสามารถใชกับสภาพแวดลอมในการทํางานของ Pass-Through Configuration Tool 

ไดหรือไม

สภาพแวดลอมที่กําหนด หมายเหตุ

รหัสผลติภัณฑของจอแสดง

ผล

GP3000 series ทุกรุน

ระบบปฏิบัตกิาร • Windows®2000 (Service Pack4 หรือสงูกวา)

• Windows®XP

ซอฟตแวรสําหรับวาดภาพ GP-Pro EX Ver.1.10 หรือสูงกวา

เวอรชันของรันไทม Ver.1.10.00 หรือสูงกวา

ไดรเวอรสําหรับอุปกรณ

เชื่อมตอ

PLC ที่ผลิตโดย Mitsubishi Electric Corporation

QnA Series, CPU Direct

(เวอรชันของโปรโตคอล: Ver.1.10.02 หรือสูงกวา)

Q Series, CPU Direct

(เวอรชันของโปรโตคอล: Ver.1.10.02 หรือสูงกวา)

QUTE Series, CPU Direct

(เวอรชันของโปรโตคอล: Ver.1.10.02 หรือสูงกวา)

สําหรับ CPU รุนทีส่ามารถใชงาน

กับแตละ series ได โปรดดูที่คูมือ

การเชื่อมตออุปกรณ/ PLC สําหรับ 

GP-Pro EX

คูมือการเช่ือมตออุปกรณ/PLC 
สําหรับ GP-Pro EX

ซอฟตแวรปอนโปรแกรม 

MELSEC PLC ของ 

Mitsubishi Electric 

Corporation

‘GX Developer’

ระบบปฏิบตัิการทีท่ํางานบน PC

(สําหรบั Windows®2000)

Ver.7 หรือสูงกวา

(สําหรบั Windows®XP)

Ver.8 หรือสูงกวา

สายเคเบิล สายโปรแกรมขอมูลแบบ USB (ผลิตโดย Pro-face: 

AGP-USBCB-01 (อุปกรณเสริม)

สาย LAN ทีม่ีจําหนายทั่วไป (สาย Ethernet)
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เมื่อดบัเบลิคลิก [Pass-Through Configuration Tool] ขอความตอไปนี้แสดงขึ้นหรือไม

๒ สาเหตุ
ถาขอความแสดงขอผิดพลาดตอไปนี้ปรากฏขึ้นเมื่อคุณเร่ิมใชงาน “Pass-Through Configuration Tool” 

แสดงวาอาจยงัไมไดตดิตั้งไดรเวอรสําหรับ virtual COM port

๒ วิธีแกไข
ตรวจสอบใหแนใจวาไดลงทะเบียนพอรต COM ทั้ง 8 พอรตแลว

(1) คลิกปุม Start เลือก [Settings], [Control Panel] และดับเบิลคลิก [System]

(2) หลังจากหนาตาง [System Properties] เปดขึ้น คลิกแท็บ [Hardware] และเริ่มตน [Device Manager]

ตอ
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(3) ตรวจสอบใหแนใจวาไดลงทะเบียนพอรต COM ทัง้ 8 พอรตใน [Ports (COM & LPT)] แลว

ËÁÒÂàËµØËÁÒÂàËµØ • เมื่อ [Device Manager] แสดงเพียงพอรต COM ของ [Pass-Through for User] 4 พอรต:

เลือก [Show hidden devices] จากเมนู [View] เพื่อแสดงพอรต COM ทั้ง 8 พอรต

• เมื่อ [Device Manager] ไมแสดงพอรต COM ของ [Pass-Through for AGP] 4 พอรตและพอรต 

COM ของ [Pass-Through for User] 4 พอรต (เชน แสดงเปน 5 พอรตและ 3 พอรต)ยกเลิก

การติดตั้ง “Pass-Through Configuration Tool” และไดรเวอรสําหรับ virtual COM port 

หากตองการยกเลิกการติดตั้งไดรเวอรสําหรับ virtual COM port โปรดอานคําแนะนําเก่ียวกับ 

“Pass-Through Configuration Tool” ตอไปน้ีใหครบถวนเพื่อทําความเขาใจขัน้ตอนทั้งหมดกอน

• ขัน้ตอนการติดตั้ง [Pass-Through Configuration Tool]

คูมือการเช่ือมตออุปกรณ/PLC สําหรับ GP-Pro EX “คําแนะนําเกี่ยวกับฟงกชัน Pass-through” 
2 การติดตั้ง

• ขัน้ตอนการยกเลิกการตดิตั้ง [Pass-Through Configuration Tool]

คูมือการเช่ือมตออุปกรณ/PLC สําหรับ GP-Pro EX “คําแนะนําเกี่ยวกับฟงกชัน Pass-through” 
5 ภาคผนวก 5.1
การยกเลิกการติดตั้งไดรเวอรสําหรับ Vitual Com pass / Virtual Com port 
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1.2.6 GP สื่อสารกับ PC ผานฟงกชัน Pass-Through ไมได
ตรวจสอบวาระบบของคุณสามารถใชกับสภาพแวดลอมในการทํางานของ Pass-Through Configuration Tool 

ไดหรือไม

สภาพแวดลอมที่กําหนด หมายเหตุ

รหัสผลติภัณฑของ

จอแสดงผล

GP3000 series ทุกรุน

ระบบปฏิบัตกิาร • Windows®2000 (Service Pack4 หรือสงูกวา)

• Windows®XP

ซอฟตแวรสําหรับวาดภาพ GP-Pro EX Ver.1.10 หรือสูงกวา

เวอรชันของรันไทม Ver.1.10.00 หรือสูงกวา

ไดรเวอรสําหรับอุปกรณ

เชื่อมตอ

PLC ที่ผลิตโดย Mitsubishi Electric Corporation

QnA Series, CPU Direct

(เวอรชันของโปรโตคอล: Ver.1.10.02 หรือสูงกวา)

Q Series, CPU Direct

(เวอรชันของโปรโตคอล: Ver.1.10.02 หรือสูงกวา)

QUTE Series, CPU Direct

(เวอรชันของโปรโตคอล: Ver.1.10.02 หรือสูงกวา)

สําหรับ CPU รุนทีส่ามารถใชงาน

กับแตละ series ได โปรดดูที่คูมือ

การเชื่อมตออุปกรณ/ PLC สําหรับ 

GP-Pro EX

คูมือการเช่ือมตออุปกรณ/PLC 
สําหรับ GP-Pro EX

ซอฟตแวรปอนโปรแกรม 

MELSEC PLC ของ 

Mitsubishi Electric 

Corporation

‘GX Developer’

ระบบปฏิบตัิการทีท่ํางานบน PC

(สําหรบั Windows®2000)

Ver.7 หรือสูงกวา

(สําหรบั Windows®XP)

Ver.8 หรือสูงกวา

สายเคเบิล สายโปรแกรมขอมูลแบบ USB (ผลิตโดย Pro-face: 

AGP-USBCB-01 (อุปกรณเสริม)

สาย LAN ทีม่ีจําหนายทั่วไป (สาย Ethernet)
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GP สื่อสารกับอุปกรณเชื่อมตอหรอืไม

๒ สาเหตุ
GP ส่ือสารกับอุปกรณเชื่อมตอดวยไมได

๒ วิธีแกไข
หาก GP แสดงขอผิดพลาดในการสื่อสาร ใหตรวจสอบขอความแสดงขอผิดพลาดของการสื่อสาร 

สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับขอความแสดงขอผิดพลาดและการดําเนินการแกไข โปรดดูที่คําอธิบายตอไปนี้

 “1.6.2 ขอผิดพลาดที่เก่ียวกับจอแสดงผล  ๒ ขอผิดพลาดที่ปรากฏขึ้นเมื่อการสือ่สารลมเหลว” 
(หนา 1-116) 

PC ของคุณเชื่อมตอกับจอแสดงผลผานสายโปรแกรมขอมูลแบบ USB หรือไม

๒ สาเหตุ
ในระหวางการถายโอนไฟลโปรเจค ชนิดของสายเคเบิล USB ไมตรงกันหรืออาจยังติดตั้งไดรเวอรของ

สายเคเบิล USB ไมเสร็จสมบูรณ

๒ วิธีแกไข
หากตองการถายโอนไฟลโปรเจคผานสายเคเบิล USB ใหใชสายโปรแกรมขอมูลแบบ USB 

(CA3-USBCB-01) ที่เปนอุปกรณเสริมของ Pro-face ไดรเวอรสายเคเบิล USB อาจยังตดิตั้งไมเสร็จสมบูรณ 

คุณสามารถตรวจสอบวาติดตั้งไดรเวอรเสร็จสมบูรณหรือไมโดยปฏิบตัิตามขั้นตอนดานลางน้ี:

• ขั้นตอนการตรวจสอบเงื่อนไขการตดิตั้งไดรเวอร

(1) คลิก [Control Panel] จากปุม Start

(2) หลังจากหนาตาง [Control Panel] เปดขึ้น ใหดับเบิลคลิก [System]
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(3) หลังจากหนาตาง [System Properties] เปดขึ้น คลิกแท็บ [Hardware] และเลือก [Device Manager]

(4) หลังจากหนาตาง [Device Manager] เปดขึ้น คลิกเครื่องหมาย [+] ทีด่านซายของ [USB (Universal Serial Bus) 
Controller] ถามี [USB Link Cable (CA3-USBCB-01)] แสดงอยูในรายการ แสดงวาไดติดต้ังไดรเวอรสําเร็จแลว

• ขั้นตอนการติดตั้งไดรเวอร

หากยงัไมไดติดตั้งไดรเวอร ใหติดตั้งไดรเวอรใหมตามขั้นตอนดานลางน้ี

เชื่อมตอ PC และจอแสดงผลดวยโปรแกรมขอมูลแบบ USB ที่เปนอุปกรณเสริมของ Pro-face

ËÁÒÂàËµØËÁÒÂàËµØ • ถามีเครื่องหมาย  แสดงขึ้นที่ดานซายของ [USB Link Cable (CA3-USBCB-01)] 

ใหถอดสายเคเบิล USB ออกจาก PC แลวเชื่อมตอใหมอีกครั้ง หลังจากนั้นจึงปฏิบัตติาม

ขัน้ตอนการติดตั้ง โปรดดูขั้นตอนการติดตั้งไดในหนาถัดไป
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หากยงัไมไดติดตั้งไดรเวอรของสาย USB กลองโตตอบตอไปนี้จะปรากฏขึ้น ใหติดตั้งไดรเวอรตามคําแนะนํา

ËÁÒÂàËµØËÁÒÂàËµØ • ในระหวางการติดตัง้ไดรเวอร USB กลองโตตอบ [Hardware Installation] ตอไปนี้อาจปรากฏขึ้น 

ขึน้อยูกับระดบัการรักษาความปลอดภัยของ Windows®XP ถาคุณคลิก [Continue Anyway] 

การติดตั้งไดรเวอรจะเริ่มตน หลังจากติดตั้งเสร็จแลว ใหคลิก [Complete]
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สาย Ethernet เปนสายตรงหรือสายไขว

๒ สาเหตุ
GP และ PC สามารถเชื่อมตอไดโดยไมตองใชฮับเมื่อใชสาย Ethernet แบบสายตรง เมื่อใชการเชื่อมตอแบบ

หน่ึงตอหน่ึงอาจใชสายไขวไมได ทั้งน้ีขึน้อยูกับคอมพิวเตอรสวนบุคคลหรือการดเน็ตเวิรก

๒ วิธีแกไข
เมื่อใชสายตรง ใหเตรียมฮับไวระหวาง GP กับ PC โปรดตรวจสอบใหแนใจวา GP และ PC เชื่อมตอกัน

ดวยสายตรงผานฮับ ไมใชเชื่อมตอดวยสายไขว เพื่อหลีกเล่ียงการใชงานรวมกันไมไดระหวาง GP และ PC

• การแยกแยะระหวางสายตรงกับสายไขว

เปรียบเทียบคอนเนคเตอรที่ปลายสายทั้งสองดาน หากสายสัญญาณที่กําหนดรหัสสีจัดเรียงสีตามลําดับ

เดียวกันโดยเริ่มจากทางซายในคอนเนคเตอร แสดงวาเปนสายตรง หากจัดเรียงสีตางกัน แสดงวาเปนสายไขว 

การกําหนดรหัสสีของสายสัญญาณขึ้นอยูกับสายเคเบิลที่ใช โปรดดตูัวอยางจากภาพตอไปนี้

ตั้งคา GP ของคุณเปนโหมดออฟไลนอยูหรอืไม

๒ สาเหตุ
Pass-Through Configuration Tool สามารถใชไดเฉพาะเมื่อตั้งคา GP เปนโหมดออนไลนเทาน้ัน

๒ วิธีแกไข
ถาตัง้คา GP เปนโหมดออฟไลน ใหออกจากโหมดออฟไลนเพื่อแสดงหนาจอ RUN 

สายตรง สายไขว

สายสัญญาณที่กําหนดรหสัสีจัดเรียงสี
ตามลําดับเดียวกันเร่ิมจากทางซาย 
“ขาว-เหลือง-ขาว-น้ําเงิน-ขาว-เขียว-ขาว”,
“ขาว-เหลือง-ขาว-น้ําเงิน-ขาว-เขียว-ขาว”

สายสัญญาณที่กําหนดรหสัสีไมไดจัดเรียงสี
ตามลําดับเดียวกันเร่ิมจากทางซาย
“ดํา-สม-น้ําเงนิ-ขาว-เขียว-ดํา”,
“ดํา-เขียว-ขาว-น้ําเงิน-สม-ดํา”
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ใช Pass-Through Configuration Tool กับซอฟตแวรปอนโปรแกรมอื่นที่ไมใช GX Devel-
oper หรือไม

๒ สาเหตุ
ไมไดใช Pass-Through Configuration Tool กับซอฟตแวรปอนโปรแกรมอื่นที่ไมใช GX Developer

๒ วิธีแกไข
ตรวจสอบวาไดใช Pass-Through Configuration Tool หรือไม และมีการลดขนาดทาสกบารลงดังภาพดานลางน้ี 

หรือตรวจสอบวาไอคอน Pass-Through Configuration Tool แสดงขึน้ที่ดานขวาสุดของทาสกบารหรือไม

ใน Pass-Through Configuration Tool ไดเลือกชองหมายเลขพอรต COM เปาหมายหรือไม

๒ สาเหตุ
ไมไดเลือกชองหมายเลขพอรต COM เปาหมาย 

๒ วิธีแกไข
เร่ิมตน Pass-Through Configuration Tool และเลือกหมายเลขพอรต COM ที่ตองการจากกลองโตตอบ

ตอไปนี้ จากนั้น ใหเร่ิมตนหนาจอจาก GX Developer ใหม 
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หมายเลขพอรต COM ตรงกับการตัง้คาใน GX Developer หรือไม

๒ สาเหตุ
หมายเลขพอรต COM ที่ระบุใน GX Developer อาจไมตรงกับหมายเลขพอรต COM ที่แสดงอยูใน 

Pass-Through Configuration Tool

๒ วิธีแกไข
ตรวจสอบวาหมายเลขพอรต COM ที่ระบุใน GX Developer ตรงกับหมายเลขพอรต COM ที่แสดงใน 

Pass-Through Configuration Tool หรือไม

(1) ถาคุณเลือก [Connection Device (C)] จาก [Online (L)] กลองโตตอบ [Connection Device] จะปรากฏขึ้น

(2) ถาคุณดับเบิลคลิก [Serial/USB] ใน [PC I/F] กลองโตตอบจะปรากฏขึ้น จากนั้นเลือกหมายเลขพอรต COM 
ทีร่ะบุใน Pass-Through Configuration Tool จากรายการ [COM port]

ËÁÒÂàËµØËÁÒÂàËµØ • ตัง้คา [Baud rate] ตามการตั้งคาความเร็วในการสื่อสารระหวาง GP กับอุปกรณเชื่อมตอ
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1.3 ปญหาเกี่ยวกับการทํางานของจอแสดงผล
1.3.1 หนาจอสัมผัส (สวติช) ไมตอบสนอง

ไฟ LED แสดงสถานะสวางเปนสีสมหรือไม

๒ สาเหตุ
ฟงกชันตรวจจับหลอดแบ็คไลตชํารุดทํางาน เน่ืองจากหลอดแบ็คไลตใกลจะชํารุดแลว หรือแรงดันไฟที่จายใหกับ 

GP ต่ํา

๒ วิธีแกไข
• เมื่อหลอดแบ็คไลตใกลจะชํารุด

เปลี่ยนหลอดแบ็คไลตใหม ถาปญหายังคงเกิดขึ้นอีกหลังจากเปลี่ยนหลอดแบ็คไลตแลว 

โปรดติดตอตัวแทนจําหนาย GP ในพื้นที่ของคุณ ถาไฟ LED แสดงสถานะสวางเปนสีสมทันทีหลังจาก

ที่ซื้อมา โปรดติดตอตัวแทนจําหนาย GP ในพื้นที่ของคุณ

• เมื่อแรงดันไฟจายที่จายไปยัง GP ต่ํา

วัดแรงดนัไฟของ GP แตละตัวและปรับใหเขากับคาภายในชวง “แรงดันไฟฟาตามที่กําหนด” 

ที่ระบุไวในคูมือ ถาปญหายังคงเกิดขึ้นอีกแมวาไดทําการปรับแรงดันไฟจายแลว โปรดติดตอ

ตัวแทนจําหนาย GP ในพื้นที่ของคุณ

“1.7.2 ติดตอเรา!” (หนา 1-147)

ปญหานี้เกิดข้ึนกับสวิตชทุกสวิตชหรือไม

๒ สาเหตุ
ปญหาอาจอยูที่การตั้งคาสวิตช

๒ วิธีแกไข
• เมื่อสวิตชทั้งหมดไมตอบสนอง

เมื่อสวิตชทั้งหมดเกิดปญหาเดียวกัน ลองใชวิธีแกไขในหัวขอถัดไป “GP เขาสูโหมดออฟไลนไดหรือไม”

• เมื่อมีเพียงบางสวิตชเทาน้ันที่ไมตอบสนอง

(1) อาจมีการตั้งคาฟงกชันอินเตอรล็อคใหกับสวิตช ใหตรวจสอบการตั้งคา

GP-Pro EX Reference Manual “11.7 Using Interlock to Prevent Malfunctions” (page 11-15) 

(2) เมื่อแตะสวิตชแลวมีเสียงดังขึ้น แสดงวาฟงกชันสวิตชเปดทํางานแลว หาตําแหนงที่ระบุและตรวจสอบวา
ไดต้ังคาตําแหนงต้ังคาเปน ON หรือ OFF ที่ดานอุปกรณเช่ือมตอ

¢ŒÍÊÓ¤ÑÞ • ฟงกชนัตรวจจับหลอดแบ็คไลตชํารุดจะตรวจสอบกระแสไฟที่ใชโดย GP ฟงกชันนี้
อาจการตรวจไมพบอาการเสีย หรืออาจตรวจพบอาการชํารุดในระยะเริ่มแรกกอน
ที่จะเสียทั้งหมด ทั้งนี้ขึ้นอยูกับชนิดความผิดปกติของหลอดแบ็คไลต  ถาปญหานี้เกิดขึ้น
ทันทีหลงัจากที่ซื้อมา แสดงวา GP อาจผิดปกติ ในกรณีนี้ โปรดติดตอตัวแทนจําหนาย GP 
ในพื้นที่ของคุณ
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GP เขาสูโหมดออฟไลนไดหรือไม

๒ สาเหตุ
ถาสวิตชไมตอบสนองแมวาไดทํา Self-diagnosis ในโหมดออฟไลนแลว แสดงวาตัว GP อาจผิดปกติ

๒ วิธีแกไข
• เมื่อ GP สามารถเขาสูโหมดออฟไลนได

ใหทํา Self-diagnosis ของ GP ในโหมดออฟไลนเพื่อพิจารณาวาปญหาเกิดขึน้จาก GP หรือไม

(1) แกไขหนาจอสัมผัสแบบอะนาล็อก (การปรับเทยีบ) โปรดดูขั้นตอนการตั้งคาในหัวขอตอไปนี้

 “2.8.1 การตรวจสอบวาจอแสดงผลทํางานถกูตองหรือไม  ๑ Calibration Touch Panel” (หนา 2-47) 

(2) เลือกตัวเลือก [Check Touch Panel] และตรวจสอบวาสวนทีแ่ตะมไีฟติดสวางอยางถูกตองหรือไม 
โปรดดูขั้นตอนการตรวจสอบในหัวขอตอไปนี้

 “2.8.1 การตรวจสอบวาจอแสดงผลทํางานถกูตองหรือไม  ๑ Check Touch Panel” (หนา 2-47) 

(3) ถาปญหายังคงเกิดขึ้นอีกแมวาไดทําขั้นตอน (1) และ (2) แลว แสดงวาตัว GP อาจผิดปกติ โปรดติดตอ
ตัวแทนจําหนาย GP ในพื้นทีข่องคุณ

“1.7.2 ติดตอเรา!” (หนา 1-147)

• เมื่อ GP เขาสูโหมดออฟไลนไมได

เมื่อ GP เขาสูโหมดออฟไลนไมได ลองใชมาตรการตอไปน้ี

(1) เมนรูะบบทีใ่ชเขาสูโหมดออฟไลนอาจถูกต้ังคาใหไมแสดงผล ถาเมนูระบบไมแสดงขึ้น ใหเลือก [Menu and Error 
Settings] ใน [Main Unit Settings] โดยใช GP-Pro EX และตั้งคาตัวเลือกเปน [Show System Menu] 
เพื่อแสดงเมนูระบบ แลวจึงถายโอนไฟลโปรเจคอีกครั้ง

GP-Pro EX Reference Manual “5.14.6 [System Settings] Setting Guide • Menu and Error Settings” 
(page 5-112) 

ถา GP สามารถเขาสูโหมดออฟไลนไดหลังจากถายโอนไฟลโปรเจค ใหปฏิบัติตามขั้นตอน “เมื่อ GP 

สามารถเขาสูโหมดออฟไลนได” ขางตน

(2) ทําการ Initialize หนวยความจําของผูใช (FEPROM) ของ GP แลวจึงถายโอนไฟลโปรเจคอีกครั้ง 
โปรดดูขั้นตอนการ Initialize ในหัวขอตอไปนี้

“2.7.1 การ Initialize หนวยความจําของผูใช (FEPROM)” (หนา 2-43)

(3) ถา GP ไมสามารถเขาสูโหมดออฟไลนไดแมวาไดทําขั้นตอน (1) และ (2) แลว แสดงวาตัว GP อาจผิดปกติ 
โปรดติดตอตัวแทนจําหนาย GP ในพื้นที่ของคุณ

“1.7.2 ติดตอเรา!” (หนา 1-147)

GP สื่อสารกับอุปกรณเชื่อมตอไดสําเรจ็หรือไม

๒ สาเหตุ
การสื่อสารระหวาง GP กับอุปกรณเชื่อมตออาจมีปญหา

๒ วิธีแกไข
ถา GP แสดงรหัสขอผิดพลาด โปรดดูคําอธิบายและวิธีจัดการในหวัขอตอไปนี้ รวมทั้งตรวจหาการชํารุด

ของสายเคเบิลส่ือสารดวย

“1.6.2 ขอผิดพลาดที่เก่ียวกับจอแสดงผล” (หนา 1-116)

¢ŒÍÊÓ¤ÑÞ • เมื่อทําการ Initialize หนวยความจําของผูใชแลว ขอมูลตางๆ ที่ไมใชขอมูลระบบ 
(ระบบปฏิบัติการ รันไทม และไดรเวอร) และขอมูลการตั้งคานาฬิกา
จะถูกลบออก โปรดตรวจสอบใหแนใจวาไดสํารองขอมูลกอนทําการ Initialize
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1.3.2 หนาจอสัมผัส (สวติช) ของจอแสดงผลไมตอบสนอง
การสัมผัส แตมีการตอบสนองในบริเวณอื่นแทน 
(หนาจอตอบสนองโดยที่ยังไมมีการสัมผัส)

ปญหานี้เกิดข้ึนกับสวิตชทุกสวิตชหรือไม

๒ สาเหตุ
ถาสวิตชตอบสนองอยางไมถูกตองแมวาไดทํา Self-diagnosis ในโหมดออฟไลนแลว แสดงวาตวั GP 

อาจผิดปกติ

๒ วิธีแกไข
• เมื่อสวิตชทั้งหมดตอบสนองไมถูกตอง

เมื่อสวิตชทั้งหมดเกิดปญหาเดียวกัน ลองใชวิธีแกไขในหัวขอถัดไป “GP เขาสูโหมดออฟไลนไดหรือไม”

• เมื่อมีเพียงบางสวิตชเทาน้ันที่ตอบสนองไมถูกตอง

(1) เลือกตัวเลือก [Check Touch Panel] และตรวจสอบวาสวนทีแ่ตะมไีฟติดสวางอยางถูกตองหรือไม 
โปรดดูขั้นตอนการตรวจสอบในหัวขอตอไปนี้

 “2.8.1 การตรวจสอบวาจอแสดงผลทํางานถกูตองหรือไม  ๑ Check Touch Panel” (หนา 2-47) 

(2) ตรวจสอบการตั้งคาและตําแหนงของสวิตชที่มีปญหา ถาปญหานี้ยังคงเกิดขึ้นอีกแมวาไดทําการตรวจสอบแลว 
แสดงวาตัว GP อาจผิดปกติ โปรดติดตอตัวแทนจําหนาย GP ในพื้นที่ของคุณ

“1.7.2 ติดตอเรา!” (หนา 1-147)

GP เขาสูโหมดออฟไลนไดหรือไม

๒ สาเหตุ
ถาสวิตชตอบสนองอยางไมถูกตองแมวาไดทํา Self-diagnosis ในโหมดออฟไลนแลว แสดงวาตวั GP

อาจผิดปกติ

๒ วิธีแกไข
• เมื่อ GP สามารถเขาสูโหมดออฟไลนได

ใหทํา Self-diagnosis ของ GP ในโหมดออฟไลนเพื่อพิจารณาวาปญหาเกิดขึน้จาก GP หรือไม

(1) แกไขหนาจอสัมผัสแบบอะนาล็อก (การปรับเทยีบ) โปรดดูขั้นตอนการตั้งคาในหัวขอตอไปนี้

 “2.8.1 การตรวจสอบวาจอแสดงผลทํางานถกูตองหรือไม  ๑ Calibration Touch Panel” (หนา 2-47) 

(2) เลือกตัวเลือก [Check Touch Panel] และตรวจสอบวาสวนทีแ่ตะมไีฟติดสวางอยางถูกตองหรือไม 
โปรดดูขั้นตอนการตรวจสอบในหัวขอตอไปนี้

 “2.8.1 การตรวจสอบวาจอแสดงผลทํางานถกูตองหรือไม  ๑ Check Touch Panel” (หนา 2-47) 

(3) ถาปญหายังคงเกิดขึ้นอีกแมวาไดทําขั้นตอน (1) และ (2) แลว แสดงวาตัว GP อาจผิดปกติ โปรดติดตอ
ตัวแทนจําหนาย GP ในพื้นทีข่องคุณ

“1.7.2 ติดตอเรา!” (หนา 1-147)

ตอ
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• เมื่อ GP เขาสูโหมดออฟไลนไมได

เมื่อ GP เขาสูโหมดออฟไลนไมได ลองใชมาตรการตอไปน้ี

(1) เมนรูะบบทีใ่ชเขาสูโหมดออฟไลนอาจถูกต้ังคาใหไมแสดงผล ถาเมนูระบบไมแสดงขึ้น ใหเลือก [Menu and Error 
Settings] ใน [Main Unit Settings] โดยใช GP-Pro EX และตั้งคาตัวเลือกเปน [Show System Menu] เพือ่แสดง
เมนรูะบบ แลวจึงถายโอนไฟลโปรเจคอีกครั้ง

GP-Pro EX Reference Manual “5.14.6 [System Settings] Setting Guide • Menu and Error Settings” (page 5-
112) 

ถา GP สามารถเขาสูโหมดออฟไลนไดหลังจากถายโอนไฟลโปรเจค ใหปฏิบัติตามขั้นตอน “เมื่อ GP 

สามารถเขาสูโหมดออฟไลนได” ขางตน

(2) ทําการ Initialize หนวยความจําของผูใช (FEPROM) ของ GP แลวจึงถายโอนไฟลโปรเจคอีกครั้ง 
โปรดดูขั้นตอนการ Initialize ในหัวขอตอไปนี้

“2.7.1 การ Initialize หนวยความจําของผูใช (FEPROM)” (หนา 2-43)

(3) ถา GP ไมสามารถเขาสูโหมดออฟไลนไดแมวาไดทําขั้นตอน (1) และ (2) แลว แสดงวาตัว GP อาจผิดปกติ 
โปรดติดตอตัวแทนจําหนาย GP ในพื้นที่ของคุณ

“1.7.2 ติดตอเรา!” (หนา 1-147)

¢ŒÍÊÓ¤ÑÞ • เมื่อทําการ Initialize หนวยความจําของผูใชแลว ขอมูลตางๆ ที่ไมใชขอมูลระบบ 
(ระบบปฏิบัติการ รันไทม และไดรเวอร) และขอมูลการตั้งคานาฬิกา
จะถูกลบออก โปรดตรวจสอบใหแนใจวาไดสํารองขอมูลกอนทําการ Initialize
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1.3.3 หนาจอไมแสดงผล (หนาจอเริ่มตนไมปราฏขึ้น 
หนาจอยังคงเปนสีดํา)  

ไฟ LED แสดงสถานะไมสวางหรอืสวางเปนสีสม

๒ สาเหตุ
ฟงกชันตรวจจับหลอดแบ็คไลตชํารุดทํางาน เน่ืองจากหลอดแบค็ไลตใกลจะชํารุดแลว หรือแรงดันไฟที่จาย

ใหกับ GP ต่ํา

๒ วิธีแกไข
• เมื่อไฟ LED แสดงสถานะไมสวาง

วัดแรงดนัไฟของ GP แตละตัวและปรับใหเขากับคาภายในชวง “แรงดันไฟฟาตามที่กําหนด” 

ที่ระบุไวในคูมือ ถาปญหายังคงเกิดขึ้นอีกแมวาไดทําการปรับแรงดันไฟจายแลว โปรดติดตอ

ตัวแทนจําหนาย GP ในพื้นที่ของคุณ

“1.7.2 ติดตอเรา!” (หนา 1-147)

• เมื่อไฟ LED แสดงสถานะสวางเปนสีสม

เปลี่ยนหลอดแบ็คไลตใหม ถาปญหายังคงเกิดขึ้นอีกหลังจากเปลี่ยนหลอดแบ็คไลตแลว โปรดติดตอ

ตัวแทนจําหนาย GP ในพื้นที่ของคุณ ถาไฟ LED แสดงสถานะสวางเปนสีสมทันทีหลังจากที่ซื้อมา 

โปรดติดตอตัวแทนจําหนาย GP ในพื้นที่ของคุณ

ขอความแสดงขอผิดพลาด “RAAA005 The specified initial screen no. does not exist.(xxxx)” 
แสดงขึ้น

๒ สาเหตุ
หมายเลขของหนาจอที่ปรากฏขึ้นเปนหนาแรกเมื่อเร่ิมการทํางาน (หนาจอเริ่มตน) อาจไมถูกตอง

และหนาจออ่ืนอาจปรากฏขึ้นแทน

๒ วิธีแกไข
ยืนยนัการตั้งคาหมายเลขของหนาจอเริ่มตน โปรดดูขั้นตอนการเปลี่ยนแปลงการตั้งคาในหัวขอตอไปนี้

“2.3.5 การตั้งคาหมายเลขของหนาจอเริ่มตนที่ปรากฏขึ้นหลังจากเปดเครื่อง” (หนา 2-26)

¢ŒÍÊÓ¤ÑÞ • ฟงกชนัตรวจจับหลอดแบ็คไลตชํารุดจะตรวจสอบกระแสไฟที่ใชโดย GP ฟงกชันนี้
อาจการตรวจไมพบการชํารุด หรืออาจตรวจพบการชํารุดในระยะเริ่มแรกกอน
ที่จะเสียทั้งหมด ทั้งนี้ขึ้นอยูกับชนิดความผิดปกติของหลอดแบ็คไลต ถาปญหานี้เกิดขึ้นทันที
หลังจากที่ซือ้มา แสดงวา GP อาจผดิปกติ ในกรณีนี้ โปรดติดตอตัวแทนจําหนาย GP 
ในพื้นที่ของคุณ
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GP เขาสูโหมดออฟไลนไดหรือไม

๒ สาเหตุ
ถาสวิตชตอบสนองอยางไมถูกตองแมวาไดทํา Self-diagnosis ในโหมดออฟไลนแลว แสดงวาตวั GP 

อาจผิดปกติ

๒ วิธีแกไข
• เมื่อ GP สามารถเขาสูโหมดออฟไลนได

ใหทํา Self-diagnosis ของ GP ในโหมดออฟไลนเพื่อพิจารณาวาปญหาเกิดขึน้จาก GP หรือไม

(1) แกไขหนาจอสัมผัสแบบอะนาล็อก (การปรับเทยีบ) โปรดดูขั้นตอนการตั้งคาในหัวขอตอไปนี้

 “2.8.1 การตรวจสอบวาจอแสดงผลทํางานถกูตองหรือไม  ๑ Calibration Touch Panel” (หนา 2-47) 

(2) เลือกตัวเลือก [Check Touch Panel] และตรวจสอบวาสวนทีแ่ตะมไีฟติดสวางอยางถูกตองหรือไม 
โปรดดูขั้นตอนการตรวจสอบในหัวขอตอไปนี้

 “2.8.1 การตรวจสอบวาจอแสดงผลทํางานถกูตองหรือไม  ๑ Check Touch Panel” (หนา 2-47) 

(3) ถาปญหายังคงเกิดขึ้นอีกแมวาไดทําขั้นตอน (1) และ (2) แลว แสดงวาตัว GP อาจผิดปกติ โปรดติดตอ
ตัวแทนจําหนาย GP ในพื้นทีข่องคุณ

“1.7.2 ติดตอเรา!” (หนา 1-147)

• เมื่อ GP เขาสูโหมดออฟไลนไมได

เมื่อ GP เขาสูโหมดออฟไลนไมได ลองใชมาตรการตอไปน้ี

(1) เมนรูะบบทีใ่ชเขาสูโหมดออฟไลนอาจถูกต้ังคาใหไมแสดงผล ถาเมนูระบบไมแสดงขึ้น ใหเลือก [Menu and Error 
Settings] ใน [Main Unit Settings] โดยใช GP-Pro EX และตั้งคาตัวเลือกเปน [Show System Menu] เพือ่แสดง
เมนรูะบบ แลวจึงถายโอนไฟลโปรเจคอีกครั้ง

GP-Pro EX Reference Manual “5.14.6 [System Settings] Setting Guide • Menu and Error Settings” (page 5-
112) 

ถา GP สามารถเขาสูโหมดออฟไลนไดหลังจากถายโอนไฟลโปรเจค ใหปฏิบัติตามขั้นตอน “เมื่อ GP สามารถ

เขาสูโหมดออฟไลนได” ขางตน

(2) ทําการ Initialize หนวยความจําของผูใช (FEPROM) ของ GP แลวจึงถายโอนไฟลโปรเจคอีกครั้ง 
โปรดดูขั้นตอนการ Initialize ในหัวขอตอไปนี้

“2.7.1 การ Initialize หนวยความจําของผูใช (FEPROM)” (หนา 2-43)

(3) ถา GP ไมสามารถเขาสูโหมดออฟไลนไดแมวาไดทําขั้นตอน (1) และ (2) แลว แสดงวาตัว GP อาจผิดปกติ 
โปรดติดตอตัวแทนจําหนาย GP ในพื้นที่ของคุณ

“1.7.2 ติดตอเรา!” (หนา 1-147)

¢ŒÍÊÓ¤ÑÞ • เมื่อทําการ Initialize หนวยความจําของผูใชแลว ขอมูลตางๆ ที่ไมใชขอมูลระบบ 
(ระบบปฏิบัติการ รันไทม และไดรเวอร) และขอมูลการตั้งคานาฬิกาจะถูกลบออก 
โปรดตรวจสอบใหแนใจวาไดสํารองขอมูลกอนทําการ Initialize
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มีการเขียนขอมูลสําหรบัปดจอแสดงผล/หลอดแบค็ไลตในตําแหนงของพื้นที่ระบบหรือไม

๒ สาเหตุ
ในตําแหนงพื้นที่ระบบอาจมีการเขยีนขอมูลสําหรับปดจอแสดงผล/หลอดแบ็คไลตไว

๒ วิธีแกไข
ตรวจสอบวามีการเขียนขอมูลสําหรับปดจอแสดงผล

*1
 หรือหลอดแบ็คไลต

*2
 ในตําแหนงพื้นที่ระบบหรือไม

*1 ขอมูลสําหรับปดจอแสดงผล: ตําแหนง +9 เมื่อใชวิธีการเขาถึงโดยตรง และตําแหนง 12 เมื่อใชวิธีการ

เชื่อมตอผานหนวยความจํา ใหลบขอมูลที่เขียนไวในตําแหนงเหลาน้ีใหเปน 0

*2 ขอมูลสําหรับปดหลอดแบ็คไลต: ตําแหนง +14 เมื่อใชวิธีการเขาถึงโดยตรง และตําแหนง 11 เมื่อใชวิธีการ

เชื่อมตอผานหนวยความจํา ใหลบขอมูลที่เขียนไวในตําแหนงเหลาน้ีใหเปน 0
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1.3.4 มีเสียงเตือนดังตอเนื่อง

มีรหัสขอผิดพลาดแสดงขึ้นหรอืไม

๒ สาเหตุ
ไฟลโปรเจคที่ถายโอนอาจมีขอผิดพลาด หรืออาจมีปญหาในการสื่อสารกับอุปกรณเชื่อมตอ

๒ วิธีแกไข
ตรวจสอบรหัสขอผิดพลาด โปรดดูคําอธิบายและวิธีการจัดการรหัสขอผิดพลาดในหัวขอตอไปน้ี

“1.6.2 ขอผิดพลาดที่เก่ียวกับจอแสดงผล” (หนา 1-116)

ออดสัญญาณเริม่สงเสียงดังหลังจากทีคุ่ณเปล่ียนการตัง้คาขอมูลหนาจอหรือแลดเดอรโปรแกรม
ของอุปกรณเชือ่มตอหรือไม

๒ สาเหตุ
บิตที่ส่ังงานออดสัญญาณอาจเปดขึ้นเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงการตัง้คาขอมูลหนาจอหรือแลดเดอรโปรแกรม

ของอุปกรณเชื่อมตอ

๒ วิธีแกไข
ถอดสายเคเบิลตางๆ ที่เชื่อมตอกับ GP และอุปกรณอ่ืนๆ ออก แลวปด GP กอนแลวจึงเปด GP อีกครั้ง 

เพื่อขจัดปญหา จากนั้นลองแกไขตามลําดบัดังน้ี

• เมื่อออดสัญญาณหยุดสงเสียงดังหลังจากปด GP แลวเปด GP อีกครั้ง

คุณสามารถสั่งงานออดสัญญาณของ GP ไดโดยเปดบิต 01 ของเวิรดที่ 14 จากตําแหนงเร่ิมตนของ

พื้นที่ระบบ

GP-Pro EX Reference Manual “26.3 Sounding the GP Buzzer from a Device/PLC” (page 26-7) 

ตรวจสอบวาบิต 01 ของเวิรดที่ 14 ของอุปกรณเชื่อมตอเปดอยูหรือไม ถาบิตเปดอยู คุณสามารถ

หยุดออดสัญญาณไดโดยปดบิต

ถาชวงของพื้นที่เก็บขอมูลระบบคาบเกี่ยวกับชวงที่ใชโดยแลดเดอรโปรแกรมของอุปกรณเชื่อมตอ 

ใหเปลี่ยนตําแหนงเร่ิมตนของพื้นที่ระบบในโหมดออฟไลน โปรดดูขั้นตอนในหัวขอตอไปนี้

 “2.14.1 การตั้งคาทั่วไปสําหรับจอแสดงผลทกุรุน  ๒ System Area Settings” (หนา 2-88) 

ตอ

ËÁÒÂàËµØËÁÒÂàËµØ • ปญหาน้ีสามารถขจัดไดงายๆ โดยถอดสายเคเบิลที่เชื่อมตออยูกับอุปกรณอ่ืนออก อยางไรก็ตาม 

หากติดตัง้ GP ในสภาพแวดลอมที่ถอดสายเคเบิลไดยาก คุณอาจลองแกไขดงัน้ีโดยไมตอง

ถอดสายเคเบิลออก
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• เมื่อออดสัญญาณยงัคงสงเสียงดังตอเน่ือง แมวาไดปด GP และเปด GP ใหมอีกครั้งแลว

แสดงวาขอมูลหนาจออาจมีปญหา ลองใชฟงกชันการตั้งคาในโหมด Force ของ GP-Pro EX เพื่อถายโอนไฟล

โปรเจคอีกครั้ง หากตองการให GP-Pro EX ถายโอนขอมูลในโหมด Force ใหคลิก [Transfer Project] 

และเลือก [Transfer Setting] ในกลองโตตอบ [Transfer Tool] เมื่อกลองโตตอบ [Transfer Setting] เปดขึ้น 

ใหเลือก [Forced] ใต [Transfer System] และคลิก [OK] เพื่อเร่ิมตนการถายโอนขอมูล

GP-Pro EX Reference Manual “33.10.1 [Transfer Settings] Settings Guide” (page 33-59) 

• เมื่อออดสัญญาณยงัคงดังตอเน่ืองแมวาไดถายโอนขอมูลในโหมด Force แลว

GP อาจผิดปกต ิโปรดติดตอตัวแทนจําหนาย GP ในพื้นที่ของคุณ

“1.7.2 ติดตอเรา!” (หนา 1-147)
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1.3.5 เสน (ริ้ว) ปรากฏขึน้ที่หนาจอ หนาจอเปลีย่นเปนสีขาว

ปญหานี้ยังคงเกิดข้ึนตอเนื่องเมื่อคุณเลือก [Check Display Pattern] ในโหมดออฟไลนหรือไม

๒ สาเหตุ
ถาตําแหนง ความหนา ความยาวของเสนบนหนาจอของ [Check Display Pattern] ใน [Maintenance Menu] 

ในโหมดออฟไลนยังเหมือนเดิม แสดงวา GP อาจผิดปกติ

๒ วิธีแกไข
ในการพิจารณาวาปญหาเกิดขึ้นจาก GP หรือไม ใหปฏิบัติตามขั้นตอนตอไปนี้เพื่อตรวจสอบเสน (ร้ิว) 

บนหนาจอ [Check Display Pattern] ในโหมดออฟไลน

“2.2.1 การเขาสูโหมดออฟไลน” (หนา 2-14)

ตอ

1. เขาสูโหมดออฟไลนแลวแตะ [Maintenance Menu] 
ในสวิตชเปลี่ยนรายการ

2. เมื่อ [Maintenance Menu] เปดขึ้น ใหแตะที่ 
[Check Display Pattern]

3. หนาจอของ [Check Display Pattern] เปดขึ้น 
ถาตําแหนง ความหนา และความยาวของเสน (ร้ิว) 
ไมเปลี่ยนแปลง หรือถาหนาจอเปนสีขาว แสดงวา 
GP อาจผิดปกติ โปรดติดตอตัวแทนจําหนาย GP 
ในพืน้ที่ของคุณ

“1.7.2 ติดตอเรา!” (หนา 1-147)

หากตองการออกจาก [Check Display Pattern] ใหแตะที่จุดใดก็ไดบนหนาจอ
เพื่อกลับสูหนาจอ [Maintenance Menu] จากนั้นแตะที่ [Exit]
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Cross-talk ปรากฏข้ึนหรือไม

๒ สาเหตุ
จอ STN สี และจอ LCD ขาวดําอาจมีปญหาตอไปน้ี เน่ืองจากคุณสมบัติของจอผลึกเหลว

• หนาจอสั่นไหว

• หนาจอสวางไมสม่ําเสมอ

• ปรากฏเสนซึ่งแตเดมิไมไดมีอยูขึน้ และเมื่อเสนเหลาน้ียืดออกไป ทําใหรูสึกราวกับวาเสนที่มีอยูเดิม

ขยายตัวออกมา ( Cross-talk)

๒ วิธีแกไข
ปญหานี้อาจแกไขไดโดยการปรับความเขมของ GP ปรับความเขมโดยปฏิบัติตามขั้นตอน

ที่อธิบายไวในหัวขอตอไปนี้

“2.3.1 การปรับคาความสวาง/ความเขม” (หนา 2-22)

Cross-talk
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1.4 ปญหาเกี่ยวกับการสื่อสารกับอุปกรณ
ที่เช่ือมตอดวย

1.4.1 การสื่อสารลมเหลวทุกหนาจอ

GP แสดงรหัสขอผิดพลาดหรือไม

ถาการสื่อสารลมเหลวทุกหนาจอ กอนอ่ืนใหตรวจสอบรหัสขอผิดพลาดที่แสดงบนหนาจอ

หมายเลขขอผิดพลาดทั่วไป สาเหตุหลัก

RHAA006 ถึง RHAA007
ตรวจสอบวามีสัญญาณรบกวนเกิดขึน้หรือไม ตรวจสอบการเชื่อมตอ

สายเคเบิลและการยึดคอนเนคเตอร

RHAA010 ถึง RHAA012
ขอผดิพลาดนี้แสดงขึ้นในระหวางการสื่อสารแบบ Ethernet ตรวจสอบ

หมายเลขพอรต และสภาพแวดลอมของเน็ตเวิรก

RHAA033 ถึง RHAA035
ขอผดิพลาดนี้เกิดจากอุปกรณเชื่อมตอ โปรดดูรายละเอียด

ไดจากคูมือการเชื่อมตออุปกรณ/PLC สําหรับ GP-Pro EX

RHAA036 ถึง RHAA037
*1

*1 ในบทนี้จะอธิบายถึงเฉพาะขอผิดพลาดเหลาน้ีเทาน้ัน สําหรับขอผิดพลาดอ่ืนๆ โปรดดูที่

หัวขอตอไปนี้

 “1.6.2 ขอผิดพลาดที่เกี่ยวกับจอแสดงผล  ๒ ขอผิดพลาดที่ปรากฏขึ้นเมื่อการสื่อสารลมเหลว” 
(หนา 1-116) 

มีการใชตําแหนงนอกชวงอุปกรณ

RHAA038
 ∗1 

มีความพยายามที่จะอานขอมูลซึ่งเปนแบบเขียนอยางเดียว

RHAA039
 ∗1 

มีความพยายามที่จะเขยีนขอมูลท่ีเปนแบบอานอยางเดียว

RHAA040 ถึง RHAA045
ขอผดิพลาดนี้เกิดจากอุปกรณเชื่อมตอ โปรดดูรายละเอียดไดจาก

คูมือการเชื่อมตออุปกรณ/PLC สําหรับ GP-Pro EX

RHAA065 ถึง RHAA066
 ∗1 ขอผดิพลาดทั่วไปที่แสดงขึน้เม่ือการสื่อสารโดยใช Ethernet ลมเหลว 

ใหตรวจสอบการตั้งคาการสื่อสารและตําแหนง IP

RHAA067 ถึง RHAA070
 ∗1 ขอผดิพลาดทั่วไปที่แสดงขึน้เม่ือการสื่อสารโดยใช RS-232C/422/485 

ลมเหลว ใหตรวจสอบการตั้งคาการสื่อสารและการเชื่อมตอสายเคเบิล

RHAA070:PLC1:The cable has been disconnected or the target has been 
powered off 

ÃËÑÊ
¢ŒÍ¼Ô´¾ÅÒ´
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มีขอผิดพลาดที่ข้ึนตนดวย RHAA067 ถึง RHAA070 แสดงขึ้นหรือไม

๒ สาเหตุ
มีขอผิดพลาดที่ขึน้ตนดวย RHAA067 ถึง RHAA070 แสดงขึ้นเมื่อการสื่อสารของ RS-232C/422/485 

มีปญหา

๒ วิธีแกไข
(1) จาก [System Settings Window] ของ GP-Pro EX เลือก [Peripheral Settings] จากนั้นเลือก [Device/PLC Settings] 

เมื่อหนาจอตอไปนีป้รากฏขึ้น ใหตรวจสอบความถูกตองของการตั้งคาการสื่อสารโดยดูจาก 
“คูมือการเช่ือมตออปุกรณ/PLC สําหรับ GP-Pro EX”

(2) ต้ังคา GP ในโหมดออฟไลน เลือก [Device/PLC Settings] ของ [Peripheral Settings] และตรวจสอบความถูกตอง
ของการตั้งคาการสื่อสารโดยดูจาก “คูมือการเช่ือมตออุปกรณ/PLC สําหรับ GP-Pro EX” อกีครั้ง

(3) ตรวจสอบการตั้งคาการสื่อสารของอุปกรณเช่ือมตอโดยดูจาก “คูมือการเชื่อมตออุปกรณ/PLC สําหรับ 
GP-Pro EX” หรือคูมือการเชื่อมตออุปกรณ/PLC

(4) ตรวจสอบวารุนของสายเคเบิลและการเดินสายถกูตองหรือไมโดยดูจาก “คูมอืการเชื่อมตออุปกรณ/PLC สําหรับ 
GP-Pro EX”

ตัวอยาง:เมื่อใช Q/QnA Serial Communication Series ที่ผลิตโดย Mitsubishi Electric Corporation

ตัวอยาง:เมื่อใช Q/QnA Serial Communication Series ที่ผลิตโดย Mitsubishi Electric Corporation
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มีขอผิดพลาดที่ข้ึนตนดวย RHAA065 และ RHAA066 แสดงข้ึนหรือไม

๒ สาเหตุ
มีขอผิดพลาดที่ขึน้ตนดวย RHAA065 และ RHAA066 แสดงขึ้นเมื่อการส่ือสารของ Ethernet มีปญหา

๒ วิธีแกไข
(1) ถา PC อยูในเนต็เวิรก ใหสงคําสั่ง PING ไปยัง GP และอปุกรณเช่ือมตอและตรวจสอบวามีการตอบกลับหรือไม 

คลิกปุม Start เลือก [Programs] [Accessories] และ [Command Prompt] เมื่อหนาจอตอไปนี้แสดงขึ้น ใหพิมพ “ping” 
แลวเวนวรรคและพมิพตําแหนง IP ตอจาก “C:\Documents and Settings\(Your computer name)” (ตัวอยาง: 
ping 192.168.0.2)

(2) จาก [System Settings Window] ของ GP-Pro EX เลือก [Peripheral Settings] จากนั้นเลือก [Device/PLC Settings] 
เมื่อหนาจอตอไปนีป้รากฏขึ้น ใหตรวจสอบความถูกตองของการตั้งคาการสื่อสารโดยดูจาก 
“คูมือการเช่ือมตออปุกรณ/PLC สําหรับ GP-Pro EX”

คลิกที่  บนหนาจอขางตนเพื่อแสดงกลองโตตอบตอไปนี้ ตรวจสอบวาไดต้ังคาตําแหนง IP ของอปุกรณ
เช่ือมตอไวถูกตองหรือไม

ËÁÒÂàËµØËÁÒÂàËµØ •  โปรดสอบถามรายละเอียดการตัง้คาตําแหนง IP ไดจากผูดูแลเน็ตเวิรกของคุณ

ตัวอยาง:เมือ่ใช A series Ethernet ทีผ่ลิตโดย Mitsubishi Electric Corporation
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(3) ต้ังคา GP ในโหมดออฟไลน เลือก [Device/PLC Settings] ของ [Peripheral Settings] และตรวจสอบความถูกตอง
ของการตั้งคาการสื่อสารโดยดูจาก โดยดูจาก “คูมือการเช่ือมตออปุกรณ/PLC สําหรับ GP-Pro EX” อีกครั้ง

และตรวจสอบตําแหนง IP ที่ระบุใหกับอปุกรณเช่ือมตอและ GP โดยดูไดจากหัวขอถัดไป

• การตรวจสอบตําแหนง IP ที่ระบุใหกับ GP

“2.5.1 การระบุตําแหนง IP ใหกับจอแสดงผล” (หนา 2-38)

• การตรวจสอบตําแหนง IP ที่ระบุใหกับอุปกรณเชื่อมตอ

 “2.4.1 การตรวจสอบการตั้งคาการสื่อสารของอุปกรณเชื่อมตอ  ๑ การเชื่อมตอแบบ Ethernet” 
(หนา 2-34) 

(4) ตรวจสอบการตั้งคาการสื่อสารและตําแหนง IP ของอปุกรณเช่ือมตอโดยดูจาก “คูมอืการเชื่อมตออุปกรณ/PLC 
สําหรับ GP-Pro EX” หรือคูมือการเช่ือมตออุปกรณ/PLC

(5) ลองเปลี่ยนฮับและสายเคเบิล

ËÁÒÂàËµØËÁÒÂàËµØ •  โปรดสอบถามรายละเอียดการตั้งคาตําแหนง IP ไดจากผูดูแลเน็ตเวิรกของคุณ

ตัวอยาง:เมื่อใช A series Ethernet ที่ผลิตโดย Mitsubishi Electric Corporation
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มีขอผิดพลาดที่ข้ึนตนดวย RHAA036 ถึง RHAA039 แสดงขึ้นหรือไม

๒ สาเหตุ
มีขอผิดพลาดที่ขึน้ตนดวย RHAA036 ถึง RHAA039 แสดงขึ้นเมื่อมีการใชตําแหนงที่อยูนอกชวงที่ระบุ

๒ วิธีแกไข
พารทตางๆ บนหนาจอหรือสคริปตอาจใชตําแหนงของอุปกรณเชื่อมตอที่ไมรองรับ ขอผิดพลาดเหลาน้ี

อาจเกิดขึน้บนทุกหนาจอ หากพารทหรือฟงกชันที่สรางการสื่อสารใชตําแหนงที่ไมรองรับนั้นในทุกหนาจอ 

(ตัวอยาง: พื้นที่เก็บขอมูลระบบ, การแจงเตือน, การสุมเก็บขอมูล, Global D-script, หนาตางแบบ

แสดงทุกหนาจอ, ลอจิกโปรแกรม)

โปรดปฏบิัติตามขัน้ตอนดานลางน้ีเพื่อตรวจสอบวามีอุปกรณใดใชตําแหนงที่ไมรองรับหรือไม

(1) จากเมนู [Project] GP-Pro EX ใหขยาย [Utility] ออกแลวเลอืก [Cross Reference]

(2) เมื่อกลองโตตอบ [Cross Reference] ปรากฏขึ้น ใหเลือก [All] จากรายการดรอปดาวน [Target]

ตรวจสอบตําแหนงที่แสดงเปนสีนํ้าเงินตามรหัสขอผิดพลาดวาตรงกับเหตุการณดังตอไปนี้

• รหัสขอผิดพลาด RHAA036 และ RHAA037

ตรวจสอบวามีการใชตําแหนงที่อยูนอกชวงตําแหนงอุปกรณที่รองรับโดย GP-Pro EX หรือไม

• รหัสขอผิดพลาด RHAA038

ตรวจสอบวาพารทแสดงผลขอมูลหรือ D-script พยายามอานขอมูลอุปกรณที่เปนแบบเขียนอยางเดียว

หรือไม

• รหัสขอผิดพลาด RHAA039

ตรวจสอบวาสวิตชหรือ D-script พยายามเขียนขอมูลลงในอุปกรณที่เปนแบบอานอยางเดียวหรือไม

ËÁÒÂàËµØËÁÒÂàËµØ • สําหรับชวงตําแหนงอุปกรณที่รองรับโดย GP-Pro EX และอุปกรณที่เปนแบบเขียนอยางเดียว/

อานอยางเดียว โปรดดูที่สวน “อุปกรณที่รองรับ” ในคูมือไดรเวอรแตละรุนใน 

“คูมือการเชื่อมตออุปกรณ/PLC สําหรับ GP-Pro EX”
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1.4.2 การสื่อสารลมเหลวในหนาจอใดหนาจอหนึ่ง

GP แสดงรหัสขอผิดพลาดหรือไม

ถาการสื่อสารลมเหลวในหนาจอใดหนาจอหนึ่ง กอนอ่ืนใหตรวจสอบรหัสขอผิดพลาดที่แสดงบนหนาจอ

๒ สาเหตุ
ถาเกิดขอผิดพลาดในการสื่อสารเฉพาะเมื่อเปดหนาจอใดหนาจอหนึ่งเทาน้ัน แสดงวาพารทหรือ

สคริปตอาจกําลังใชตําแหนงอุปกรณที่ไมรองรับที่ใชงานอยูบนหนาจอหลักที่มีขอผิดพลาดเกิดขึ้น

ตอ

หมายเลขขอผิดพลาดทั่วไป สาเหตุหลัก

RHAA006 ถึง RHAA007
ตรวจสอบวามีสัญญาณรบกวนเกิดขึ้นหรือไม ตรวจสอบการเชื่อมตอ

สายเคเบิลและการยึดคอนเนคเตอร

RHAA010 ถึง RHAA012
ขอผิดพลาดนี้แสดงขึ้นในระหวางการสื่อสารแบบ Ethernet ตรวจสอบ

หมายเลขพอรต และสภาพแวดลอมของเน็ตเวิรก

RHAA033 ถึง RHAA035
ขอผิดพลาดนี้เกิดจากอุปกรณเชื่อมตอ โปรดดูรายละเอียดไดจาก

คูมือการเชื่อมตออุปกรณ/PLC สําหรับ GP-Pro EX

RHAA036 ถึง RHAA037
*1

*1 ในบทนี้จะอธิบายถึงเฉพาะขอผิดพลาดเหลาน้ีเทาน้ัน สําหรับขอผิดพลาดอ่ืนๆ 

โปรดดูที่หัวขอตอไปนี้

 “1.6.2 ขอผิดพลาดที่เกี่ยวกับจอแสดงผล  ๒ ขอผิดพลาดที่ปรากฏขึ้นเมือ่การสื่อสารลมเหลว” 
(หนา 1-116) 

มีการใชตําแหนงนอกชวงอุปกรณ

RHAA038
 ∗1 

มีความพยายามที่จะอานขอมูลซึ่งเปนแบบเขียนอยางเดียว

RHAA039
 ∗1 

มีความพยายามที่จะเขียนขอมูลท่ีเปนแบบอานอยางเดียว

RHAA040 ถึง RHAA045
ขอผิดพลาดนี้เกิดจากอุปกรณเชื่อมตอ โปรดดูรายละเอียดไดจาก

คูมือการเชื่อมตออุปกรณ/PLC สําหรับ GP-Pro EX

RHAA065 ถึง RHAA066
 ∗1 ขอผิดพลาดทั่วไปที่แสดงขึ้นเม่ือการสื่อสารโดยใช Ethernet ลมเหลว 

ใหตรวจสอบการตั้งคาการสื่อสารและตําแหนง IP

RHAA067 ถึง RHAA070
 ∗1 ขอผิดพลาดทั่วไปที่แสดงขึ้นเม่ือการสื่อสารโดยใช RS-232C/422/485 

ลมเหลว ใหตรวจสอบการตั้งคาการสื่อสารและการเชื่อมตอสายเคเบิล

RHAA070:PLC1:The cable has been disconnected or the target has been 
powered off 
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RHAA070:PLC1:The cable has been disconnected or the target has been  
powered off 
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๒ วิธีแกไข
ปฏบิัติตามขั้นตอนดานลางน้ีเพื่อตรวจสอบตําแหนงที่ใชบนหนาจอที่มีขอผิดพลาดเกิดขึ้น

(1) เปดหนาจอที่เกิดขอผิดพลาดที่ขึ้นตนดวย RHAA036 ถึง RHAA039 ดวย GP-Pro EXล

(2) จากเมนู [Project] GP-Pro EX ใหขยาย [Utility] ออกแลวเลอืก [Cross Reference]

(3) เมื่อกลองโตตอบ [Cross Reference] ปรากฏขึ้น ใหเลือก [All] จากรายการดรอปดาวน [Target]

(4) ตรวจสอบตําแหนงทีแ่สดงเปนสีน้ําเงินตามรหัสขอผิดพลาดวาตรงกับเหตุการณดังตอไปนี้

• รหัสขอผิดพลาด RHAA036 และ RHAA037

ตรวจสอบวามีการใชตําแหนงที่อยูนอกชวงตําแหนงอุปกรณที่รองรับโดย GP-Pro EX หรือไม

• รหัสขอผิดพลาด RHAA038

ตรวจสอบวาพารทแสดงผลขอมูลหรือ D-script พยายามอานขอมูลอุปกรณที่เปนแบบเขียนอยางเดียว

หรือไม

• รหัสขอผิดพลาด RHAA039

ตรวจสอบวาสวิตชหรือ D-script พยายามเขียนขอมูลลงในอุปกรณที่เปนแบบอานอยางเดียวหรือไม

ËÁÒÂàËµØËÁÒÂàËµØ • สําหรับชวงตําแหนงอุปกรณที่รองรับโดย GP-Pro EX และอุปกรณที่เปนแบบเขียนอยางเดียว/

อานอยางเดียว โปรดดูที่สวน “อุปกรณที่รองรับ” ใน “คูมือการเชื่อมตออุปกรณ/PLC สําหรับ 

GP-Pro EX”
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1.4.3 การสื่อสารลาชา

การสื่อสารระหวางจอแสดงผลกับอปุกรณเชือ่มตอลาชามากใชหรือไม

๒ สาเหตุ
เมื่อ GP พยายามอาน/เขียนขอมูลตําแหนงของอุปกรณเชื่อมตอหลายอุปกรณพรอมกัน การสื่อสาร

จะเพิ่มขึ้นและตองใชเวลานานขึน้ ซึ่งอาจทําใหสวิตชจอแสดงผลตอบสนองชาลงหรือการอัพเดต

คาในพารทแสดงผลขอมูลมีความเร็วชาลง

GP จะสื่อสารไปยัง/จากตําแหนงที่ใชบนหนาจอที่แสดงผลในขณะนั้น หากตําแหนงถูกใชโดยพื้นที่

เก็บขอมูลระบบ, การแจงเตือน, การสุมเก็บขอมูล, Global D-script, หนาตางแบบแสดงทุกหนาจอ 

หรือลอจิกโปรแกรม จะมีการส่ือสารเกิดขึน้ในทุกหนาจอ

ดวยเหตน้ีุ เมื่อฟงกชันขางตนถูกตั้งคาในหลายตําแหนง จึงตองใชเวลาในการสื่อสารมากขึ้น

๒ วิธีแกไข
(1) ลดจํานวนพารทที่ใสไวในแตละหนาจอใหมากที่สุดเทาทีท่ําได ต้ังคาพารททีไ่มไดใชตลอดเวลาใหถูกเรียกใช

เฉพาะเมื่อตองการบนหนาตาง

GP-Pro EX Reference Manual “18.3 Displaying Windows” (page 18-7) 

(2) ลดจํานวนตําแหนงที่ใชโดยการแจงเตือน, การสุมเก็บขอมูล, Global D-script หรือหนาตางแบบแสดงทุกหนาจอ
ใหมากที่สุดเทาทีท่ําได

(3) ใชตําแหนงที่ตอเนือ่งกันสําหรับพารทที่อยูบนหนาจอเดียวกันใหมากที่สุดเทาที่ทําได

(4) ใชตําแหนง [LS Area] หรือ [USR Area] ใน GP สําหรับขอมลูที่ไมจําเปนตองจัดเก็บไวในอุปกรณเช่ือมตอ

(5) ลดจํานวนตําแหนงของอุปกรณเช่ือมตอที่มกีารตั้งคาลอจิกโปรแกรม

ตั้งคาความเร็วในการสื่อสารระหวางจอแสดงผลและอุปกรณเชื่อมตอเปนความเรว็ต่ําหรอืไม

๒ สาเหตุ
การสื่อสารจะชาลงเมื่อตั้งคาความเร็วในการสื่อสารระหวาง GP และอุปกรณเชื่อมตอใหมีความเร็วต่ํา

๒ วิธีแกไข
หากตั้งคาความเร็วในการสื่อสารเปนความเร็วต่ํา ใหเปลี่ยนการตั้งคาเพื่อเพิ่มความเร็วตามขั้นตอน

ที่อธิบายในหัวขอตอไปนี้

• การเปลี่ยนการตั้งคาของ GP

“2.4.1 การตรวจสอบการตั้งคาการสือ่สารของอุปกรณเชือ่มตอ” (หนา 2-33)

• การเปลี่ยนการตั้งคาของ GP-Pro EX

GP-Pro EX Reference Manual “5.14.6 [System Settings] Setting Guide   [Device/PLC] Setting Guide” 
(page 5-140) 

ตอ
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หลังจากเปลี่ยนความเร็วในการสื่อสารแลว จะตองถายโอนไฟลโปรเจคอีกครั้ง นอกจากนี้ คุณจะตองเปลี่ยน

ความเร็วในการสื่อสารของอุปกรณเชื่อมตอใหสอดคลองกันดวย

สายสื่อสารถกูสัญญาณรบกวนหรือไม  

๒ สาเหตุ
ถาสายสื่อสารถูกสัญญาณรบกวน การสื่อสารจะชาลงเน่ืองจากถูกขัดจังหวะบอยครั้ง

๒ วิธีแกไข
ตรวจสอบเวลาที่ใชในการสื่อสารและสายสื่อสาร เพื่อพิจารณาวาสายสื่อสารถูกสัญญาณรบกวนหรือไม

1 การตรวจสอบเวลาที่ใชในการส่ือสาร (ระยะเวลาของรอบการสื่อสาร)

ตรวจสอบเวลาที่ใชในการส่ือสาร (ระยะเวลาของรอบการสื่อสาร) ที่บันทึกอยูในพื้นที่ LS ใน GP 

เวลาที่ใชในการส่ือสาร (ระยะเวลาของรอบการสื่อสาร) จะบันทึกอยูในตําแหนง LS9400 ของพ้ืนที่ LS 

ในหนวยมิลลิวินาที

(1) เปดไฟลโปรเจคที่กําลังใชงานอยู และวางพารทแสดงผลขอมูลที่ระบุตําแหนง LS9400 ลงในทกุหนาจอ

(2) ถายโอนไฟลโปรเจคไปยัง GP อกีครั้ง

(3) ตรวจสอบคานี้บนหนาจอ GP ถาคาของ LS9400 เพิ่มขึ้นในบางครั้ง แสดงวาเกิดขอผิดพลาดในการสื่อสาร
เนื่องจากสัญญาณรบกวนหรือจากสาเหตุอื่น

ตอ

ËÁÒÂàËµØËÁÒÂàËµØ • ความเร็วในการสื่อสารที่สามารถใชไดอาจแตกตางกันไปตามอุปกรณเชื่อมตอ 

สําหรับความเร็วในการสื่อสารของอุปกรณเชื่อมตอ โปรดดูที่คูมือการเชื่อมตออุปกรณ/PLC 

สําหรับ GP-Pro EX

ËÁÒÂàËµØËÁÒÂàËµØ • เน่ืองจากไมสามารถตรวจสอบคาของตําแหนง LS9400 จากอุปกรณ

เชื่อมตอได ใหวางพารทแสดงผลขอมูล

50 2000

LS9400 LS9400
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ËÁÒÂàËµØËÁÒÂàËµØ • เมื่อเชื่อมตออุปกรณสองเครื่องขึ้นไปกับ GP เวลาอางอิงที่จําเปนตองใชในการสื่อสารระหวาง GP 

กับอุปกรณเชื่อมตอ (ระยะเวลาของรอบการสื่อสาร) จะถูกบันทึกลงในตําแหนง LS9400 ถึง 

LS9527 ในพื้นที่ LS ใน GP ในหนวยมิลลิวินาที

• GP3000 series ยอมใหระบุไดรเวอรไดถึง 4 ไดรเวอรตอ GP หน่ึงเคร่ือง และแตละไดรเวอร

สามารถเชื่อมตออุปกรณไดถึง 32 อุปกรณ โดยจํานวนอาจแตกตางกันไปขึ้นอยูกับชนิดของ

อุปกรณเชื่อมตอ

ตัวอยาง: เมื่อระบไุดรเวอรของ Mitsubishi และ Omron ใหกับ GP และเชื่อมตออุปกรณ Mitsubishi 

และอุปกรณ Omron อยางละหน่ึงเครื่อง คุณจําเปนตองตรวจสอบตําแหนง LS9400 และ 

LS9432

เมื่อระบไุดรเวอร Ethernet ของ Mitsubishi ใหกับ GP และเชื่อมตออุปกรณ 32 อุปกรณกับ GP หนึ่งเครื่อง 

คุณตองตรวจสอบตําแหนง LS9400 จนถึง LS9431

• คุณสามารถดูตําแหนงในพื้นที่ LS ไดโดยเลือก [Peripheral List] แลวเลือก [List of Device/

PLC Management Addresses] จาก [System Settings Window] ของ GP-Pro EX

GP-Pro EX Reference Manual “5.14.6 [System Settings] Setting Guide   [Peripheral List] Settings 
Guide” (page 5-137) 

PLC ·Õè 1 ¢Í§ä´Ã�àÇÍÃ� 1LS9400

LS9431

¾×é¹·Õè LS

PLC ·Õè 32 ¢Í§ä´Ã�àÇÍÃ� 1
PLC ·Õè 1 ¢Í§ä´Ã�àÇÍÃ� 2LS9432

LS9463

LS9464

LS9495

LS9496

LS9527

PLC ·Õè 32 ¢Í§ä´Ã�àÇÍÃ� 2
PLC ·Õè 1 ¢Í§ä´Ã�àÇÍÃ� 3

PLC ·Õè 32 ¢Í§ä´Ã�àÇÍÃ� 3
PLC ·Õè 1 ¢Í§ä´Ã�àÇÍÃ� 4

PLC ·Õè 32 ¢Í§ä´Ã�àÇÍÃ� 4
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1.4.4 การสื่อสารหยุดเปนระยะๆ

สายสื่อสารถกูสัญญาณรบกวนหรือไม 

๒ สาเหตุ
ถาสายสื่อสารถูกสัญญาณรบกวน การสื่อสารจะชาลงเน่ืองจากถูกขัดจังหวะบอยครั้ง

๒ วิธีแกไข
ตรวจสอบเวลาที่ใชในการสื่อสารและสายสื่อสาร เพื่อพิจารณาวาสายสื่อสารถูกสัญญาณรบกวนหรือไม

1 การตรวจสอบเวลาที่ใชในการส่ือสาร (ระยะเวลาของรอบการสื่อสาร)

ตรวจสอบเวลาที่ใชในการส่ือสาร (ระยะเวลาของรอบการสื่อสาร) ที่บันทึกอยูในพื้นที่ LS ใน GP 

เวลาที่ใชในการส่ือสาร (ระยะเวลาของรอบการสื่อสาร) จะบันทึกอยูในตําแหนง LS9400 ของพ้ืนที่ LS 

ในหนวยมิลลิวินาที

(1) เปดไฟลโปรเจคที่กําลังใชงานอยู และวางพารทแสดงผลขอมูลที่ระบุตําแหนง LS9400 ลงในทกุหนาจอ

(2) ถายโอนไฟลโปรเจคไปยัง GP อกีครั้ง

(3) ตรวจสอบคานี้บนหนาจอ GP ถาคาของ LS9400 เพิ่มขึ้นในบางครั้ง แสดงวาเกิดขอผิดพลาดในการสื่อสาร
เนื่องจากสัญญาณรบกวนหรือจากสาเหตุอื่น

ตอ

ËÁÒÂàËµØËÁÒÂàËµØ • เน่ืองจากไมสามารถตรวจสอบคาของตําแหนง LS9400 จากอุปกรณ

เชื่อมตอได ใหวางพารทแสดงผลขอมูล

50 2000

LS9400 LS9400



ปญหาเกี่ยวกับการสื่อสารกับอปุกรณ ที่เชื่อมตอดวย

การดูแลรักษา/การแกไขปญหา 1-66

2 ตรวจสอบสายสื่อสารโดยใชจอมอนิเตอรสาย 

จอแสดงผลหรืออุปกรณเชือ่มตอทํางานมากเกินไปหรือไม

๒ สาเหตุ
บางฟงกชัน เชน D-script, Global D-script, การบันทึกขอมูลในการด CF หรือการทําสําเนาหนาจอ GP 

อาจทําใหการอัพเดตหนาจอ GP ตองทํางานหนักขึน้ หากตองการทราบถึงภาระจากฟงกชันเหลาน้ี 

ใหลบฟงกชันเหลาน้ีออกแลวตรวจสอบวาการสื่อสารเปนปกตหิรือไม

เมื่อการสแกนโปรแกรมของอุปกรณเชื่อมตอใชเวลานาน การอัพเดตจอแสดงผลจะหยุดลง หลังจากนั้น

การสื่อสารจะดูเหมือนหยดุทํางาน

๒ วิธีแกไข
ปฏบิัติตามขั้นตอนดานลางน้ีเพื่อตรวจสอบภาระที่มีตอการอัพเดตหนาจอ และตรวจสอบเวลาสแกน

ของอุปกรณเชื่อมตอ

ตอ

ËÁÒÂàËµØËÁÒÂàËµØ • เมื่อเชื่อมตออุปกรณสองเครื่องขึ้นไปกับ GP เวลาอางอิงที่จําเปนตองใชในการสื่อสารระหวาง GP 

กับอุปกรณเชื่อมตอ (ระยะเวลาของรอบการสื่อสาร) จะถูกบันทึกลงในตําแหนง LS9400 ถึง 

LS9527 ในพื้นที่ LS ใน GP ในหนวยมิลลิวินาที

• GP3000 series ยอมใหระบุไดรเวอรไดถึง 4 ไดรเวอรตอ GP หน่ึงเคร่ือง และแตละไดรเวอร

สามารถเชื่อมตออุปกรณไดถึง 32 อุปกรณ โดยจํานวนอาจแตกตางกันไปขึ้นอยูกับชนิดของ

อุปกรณเชื่อมตอ

ตัวอยาง:เมื่อระบไุดรเวอรของ Mitsubishi และ Omron ใหกบั GP และเชื่อมตออุปกรณ Mitsubishi 

และอุปกรณ Omron อยางละหน่ึงเครื่อง คุณจําเปนตองตรวจสอบตําแหนง LS9400 และ LS9432

เมื่อระบไุดรเวอร Ethernet ของ Mitsubishi ใหกับ GP และเชื่อมตออุปกรณ 32 อุปกรณกับ GP หนึ่งเครื่อง 

คุณตองตรวจสอบตําแหนง LS9400 จนถึง LS9431

• คุณสามารถดูตําแหนงในพื้นที่ LS ไดโดยเลือก [Peripheral List] แลวเลือก [List of Device/

PLC Management Addresses] จาก [System Settings Window] ของ GP-Pro EX

GP-Pro EX Reference Manual “5.14.6 [System Settings] Setting Guide   [Peripheral List] Settings 
Guide” (page 5-137) 

PLC ·Õè 1 ¢Í§ä´Ã�àÇÍÃ� 1LS9400

LS9431

¾×é¹·Õè LS

PLC ·Õè 32 ¢Í§ä´Ã�àÇÍÃ� 1
PLC ·Õè 1 ¢Í§ä´Ã�àÇÍÃ� 2LS9432

LS9463

LS9464

LS9495

LS9496

LS9527

PLC ·Õè 32 ¢Í§ä´Ã�àÇÍÃ� 2
PLC ·Õè 1 ¢Í§ä´Ã�àÇÍÃ� 3

PLC ·Õè 32 ¢Í§ä´Ã�àÇÍÃ� 3
PLC ·Õè 1 ¢Í§ä´Ã�àÇÍÃ� 4

PLC ·Õè 32 ¢Í§ä´Ã�àÇÍÃ� 4
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• การตรวจสอบภาระที่มีตอการอัพเดตหนาจอ

ใน GP มีตําแหนงที่เรียกวาพื้นที่ LS และตําแหนง LS2036 ในพื้นที่ LS จะจัดเก็บเวลาสําหรับการแสดงผล 

(เวลาที่ตองใชในการอัพเดตหนาจอ มีหนวยเปนมิลลิวินาที) ตรวจสอบคาที่จัดเก็บไวในตําแหนงน้ี

เพื่อตรวจสอบวาการอัพเดตหนาจอมีภาระมากหรือไม

(1) เปดไฟลโปรเจคที่กําลังใชงานอยู และวางพารทแสดงผลขอมูลที่ระบุตําแหนง LS2036 ลงในทกุหนาจอ

(2) ถายโอนไฟลโปรเจคไปยัง GP อกีครั้ง

(3) ตรวจสอบคานี้บนหนาจอ GP ถาคาของ LS2036 เพิ่มขึ้นในบางครั้ง แสดงวามีการใช D-script ซ่ึงทําใหเกิดภาระ
มากในระยะเวลาหนึ่ง เปนผลใหตองใชเวลาอัพเดตหนาจอ GP นานข้ึน

ในกรณีเชนนี้ ใหลบจํานวน D-scripts หรือปองกันไมใหทําการประมวลผลพรอมกันหลายอยาง

• การตรวจสอบเวลาสแกนของอุปกรณเชื่อมตอ

อานเวลาที่ตองใชในการสแกนแลดเดอรโปรแกรมของอุปกรณเชื่อมตอ และตรวจสอบวาการสแกน

ใชเวลานานขึ้นในบางครั้งหรือไม ถาการทํางานของแลดเดอรโปรแกรมใชเวลานาน โปรดติดตอผูผลิต

อุปกรณเชื่อมตอ

ËÁÒÂàËµØËÁÒÂàËµØ • เน่ืองจากไมสามารถตรวจสอบคาของตําแหนง LS2036 จากอุปกรณ

เชื่อมตอได ใหวางพารทแสดงผลขอมูล

5 2000

LS2036 LS2036
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1.5 ปญหาเกี่ยวกับการสื่อสารกับยูนิต I/O
1.5.1 อุปกรณเชื่อมตอกับอินเตอรเฟซ DIO ไมเปด/ปด

การทํางาน

อุปกรณเชื่อมตอกับยูนิต DIO สรางอนิพุต/เอาตพุตถูกตองหรอืไม

ตรวจสอบวาอุปกรณเช่ือมตอกับบอรด DIO ทําการอินพุต/เอาตพุตอยางถูกตองหรือไม เพื่อพิจารณาวาปญหาเกิดขึ้นจาก 

GP หรือไม

ตอ

ËÁÒÂàËµØËÁÒÂàËµØ • โปรดดูรายละเอียดเพิ่มเติมไดที่คําแนะนําในการตัง้คา

 “2.14.2 เมื่อใช GP3000 series ชนิดมีบอรด DIO  ๒ ไดรเวอร I/O (I/O Monitor)” (หนา 2-111) 

1. เขาสูโหมดออฟไลนแลวแตะ [Peripheral Settings] 
ในปุมเปลี่ยนรายการ

2. เมื่อหนาจอ [Peripheral Settings] เปดขึ้น ใหแตะ [I/O Driver] 
แลวแตะ [DIO Driver]

3. เมื่อหนาจอ [I/O Driver] เปดขึ้น ใหแตะ [I/O Monitor]

4. เลือกชนิดขอมูลของอินพตุและเอาตพุตระหวาง [Bit] และ [Word] 
(ตัวอยาง: การเลือกขอมูลชนิดบิตใหทั้งอินพตุและเอาตพุต)

5. หนาจอแสดงบิตอินพตุและบิตเอาตพตุจะเปดขึ้น [Input] 
จะแสดงสถานะ ON/OFF ปจจุบัน ที่ [Output] เมือ่แตะที่
รายการจะเปนการสลับสถานะไปมาระหวาง ON และ OFF 
หากอปุกรณเช่ือมตอกับบอรด DIO ทํางานปกติ โปรดตรวจสอบ
การตั้งคาไฟลโปรเจคใน GP-Pro EX หากอุปกรณทํางานผิดปกติ 
โปรดตรวจสอบวาเช่ือมตอสายเคเบิลถูกตองหรือไมเปนลําดับ
แรก จากนั้นจึงตรวจสอบรายการถัดไป
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เทอรมินัลภายในของ GP ทํางานถูกตองหรอืไม

คุณตองจัดเตรียมสายสัญญาณลูปแบ็คเพื่อตรวจสอบเทอรมินัลภายใน โปรดจัดเตรียมสายสัญญาณลูปแบ็ค ตามคําแนะนํา

ตอไปนี้

๒ การจัดเตรียมสายสัญญาณลูปแบ็ค 
การเดินสายสัญญาณลูปแบ็คจะเปนดังตอไปนี้

• ชนิด Sink

• ชนิด Source

ตอ

A1 

B1 

A2 

B2 

A3 

B3 

A4 

B4 

A5 

B5 

A6 

B6 

0V 

24V 

OUT1 

OUT0 

NC 

COM 

IN5 

IN4 

IN3 

IN2 

IN1 

IN0 

ตัวอยาง:ในการตรวจสอบครั้งละ 3 เทอรมินัล จาก OUT0 ไปยัง IN0 ถึง IN2, และจาก OUT1 ไปยัง IN3 ถึง IN5

A1 

B1 

A2 

B2 

A3 

B3 

A4 

B4 

A5 

B5 

A6 

B6 

0V 

24V 

OUT1 

OUT0 

NC 

COM 

IN5 

IN4 

IN3 

IN2 

IN1 

IN0 

ตัวอยาง:ในการตรวจสอบครั้งละ 3 เทอรมินัล จาก OUT0 ไปยัง IN0 ถึง IN2, และจาก OUT1 ไปยัง IN3 ถึง IN5
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๒ การตรวจสอบ I/O
เช่ือมตอสายสัญญาณลูปแบ็คกับบอรด DIO, สงขอมูลจากเทอรมินัลเอาตพุต 2 เทอรมินัลไปยังเทอรมินัล

อินพุต 6 เทอรมินัล และเปรียบเทียบขอมูลอินพุตและขอมูลเอาตพุต เมื่อขอมูลตรงกับคาที่คาดไว [OK] 

จะปรากฏขึน้บนหนาจอ แตถาขอมูลไมตรงกัน จะปรากฏ [NG] ขึ้นแทน การเชื่อมตอสามารถตรวจสอบได

ตามคาผลลพัธน้ี

ËÁÒÂàËµØËÁÒÂàËµØ • โปรดดูรายละเอียดเพิ่มเติมไดที่คําแนะนําในการตัง้คา

 “2.14.2 เมื่อใช GP3000 series ชนิดมีบอรด DIO  ๒ ไดรเวอร I/O (I/O Check)” (หนา 2-110) 

1. เขาสูโหมดออฟไลนแลวแตะ [Peripheral 
Settings] ในปุมเปลี่ยนรายการ

2. เมื่อหนาจอ [Peripheral Settings] เปดขึ้น 
ใหแตะ [I/O Driver]

3. เมื่อหนาจอ [I/O Driver] เปดขึ้น ใหแตะ 
[I/O Check]

4. เมื่อหนาจอ [I/O Check] เปดขึ้น ใหแตะ 
[Start]

5. หนาจอตรวจสอบการเชื่อมตอ
จะปรากฏขึ้น หากการเชื่อมตอถูกตอง 
[OK] จะปรากฏขึ้น หากมีปญหา [NG] 
จะปรากฏขึ้นแทน หากผลลัพธคือ [OK] 
โปรดตรวจสอบวาอุปกรณเชือ่มตอ
กับบอรด DIO ทํางานถกูตองหรือ
สายเคเบิลเชือ่มตอถูกตองหรือไม 
ถา [NG] ปรากฏขึ้น แสดงวาตัว GP 
อาจผิดปกติ โปรดติดตอ
ตัวแทนจําหนาย GP ในพืน้ที่ของคุณ

“1.7.2 ติดตอเรา!” (หนา 1-147)
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1.5.2 การสื่อสารลมเหลว และยูนิต FLEX NETWORK ลมเหลว, 
ยูนิต PROFIBUS (Slave) หรือยูนิต VM ทํางานไมถูกตอง

โปรดดูที่คูมือของแตละยูนิต

ถาการสื่อสารลมเหลว และอุปกรณตอขยายลมเหลว เชน ยูนิต FLEX NETWORK, ยูนิต PROFIBUS (Slave) 

และยูนิต VM ทํางานไมถูกตอง โปรดดูที่บทการแกไขปญหาในคูมือของแตละยูนิตกอน

อุปกรณตอขยาย ชื่อคูมือ

FLEX NETWORK Series 1_คูมือผูใชงานสําหรับ Flex Network Analog Unit 

2_คูมือผูใชงานสําหรับ Flex Network Single-Axis Positioning Unit

3_คูมือผูใชงานสําหรับ Flex Network DIO Unit

4_คูมือผูใชงานสําหรับ Flex Network High Speed Counter Unit

5_คูมือผูใชงานสําหรับ Flex Network 2ch Analog Unit

ยูนิต PROFIBUS(Slave) คูมือผูใชยูนิต PROFIBUS สําหรับ GP3000 Series

ยูนิต VM คูมือผูใชยูนิต VM สําหรับ GP2000 Series
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1.6 เมื่อมีขอความแสดงขอผิดพลาดปรากฏขึ้น 
(รายการแสดงรหัสขอผิดพลาด)

เมื่อมีขอความแสดงขอผิดพลาดปรากฏขึ้น โปรดดูคําอธิบายและวิธีจัดการขอผิดพลาดไดจากตารางตอไปนี้ โดยพิจารณาจาก

ตําแหนงที่เกิด เวลาที่เกิด และชนิดของขอผิดพลาด

ตําแหนงท่ีเกิด เวลาท่ีเกิด ชนิดขอ
ผิดพลาด คําอธิบาย/วิธีจัดการ

ซอฟตแวร 

(GP-Pro EX)

ระหวางการตดิตั้ง ขอความ  “1.6.1 ขอผิดพลาดทีเ่กี่ยวกับซอฟตแวร (GP-Pro 
EX)  ๑ ขอผิดพลาดทีแ่สดงขึ้นระหวางการติดต้ัง” 
(หนา 1-74) 

กําลงัสรางขอมูลหนาจอ ขอความ  “1.6.1 ขอผิดพลาดทีเ่กี่ยวกับซอฟตแวร (GP-Pro 
EX)  ๑ ขอผิดพลาด ที่แสดงขึ้นระหวาง 
การสรางหนาจอ” (หนา 1-78) 

ระหวางตรวจสอบขอผิดพลาด

ของขอมูลหนาจอที่สรางขึน้

ขอความ  “1.6.1 ขอผิดพลาดทีเ่กี่ยวกับซอฟตแวร (GP-Pro 
EX)  ๑ ขอผิดพลาดทีแ่สดงขึ้นระหวาง 
ตรวจสอบขอผิดพลาด” (หนา 1-90) 

ระหวางตรวจสอบขอผิดพลาด

ของลอจิกโปรแกรมที่สรางขึ้น

ตัวเลข 4 หลัก 

+ ขอความ

 “1.6.1 ขอผิดพลาดทีเ่กี่ยวกับซอฟตแวร (GP-Pro 
EX)  ๒ เมื่อมกีารสรางลอจิกโปรแกรม” (หนา 1-97) 

ระหวางทําการจําลอง ขอความ  “1.6.1 ขอผิดพลาดทีเ่กี่ยวกับซอฟตแวร (GP-Pro 
EX)  ๑ ขอผิดพลาดทีแ่สดงขึ้นระหวาง 
ทําการจําลองการทํางาน” (หนา 1-107) 

กําลงัถายโอนไฟลโปรเจค ขอความ  “1.6.1 ขอผิดพลาดทีเ่กี่ยวกับซอฟตแวร (GP-Pro 
EX)  ๒ ขอผิดพลาดทัว่ไป” (หนา 1-108) 

กําลงัถายโอนไฟลโปรเจคดวยโมเด็ม

ที่เชื่อมตอ

ขอความ  “1.6.1 ขอผิดพลาดทีเ่กี่ยวกับซอฟตแวร (GP-Pro 
EX)  ๒ เมื่อถายโอนขอมูลดวยโมเด็ม” (หนา 1-111) 

กําลงัถายโอนไฟลโปรเจคดวย 

ตัวแลกเปลี่ยนหนวยความจํากับ CF 

ขอความ  “1.6.1 ขอผิดพลาดทีเ่กี่ยวกับซอฟตแวร (GP-Pro 
EX)  ๒ เมื่อใชตัวแลกเปลี่ยนหนวยความจํากับ CF” 
(หนา 1-112) 

ระหวางแสดงสถานะลอจิกโปรแกรม

แบบออนไลน

ขอความ  “1.6.1 ขอผิดพลาดทีเ่กี่ยวกับซอฟตแวร (GP-Pro 
EX)  ๒ ขอผิดพลาดทีแ่สดงขึ้นระหวาง 
แสดงสถานะลอจิกโปรแกรมแบบออนไลน” (หนา 
1-113) 

เมื่อถายโอนไฟลโปรเจคไปยัง 

LT3000 series

ขอความ  “1.6.1 ขอผิดพลาดทีเ่กี่ยวกับซอฟตแวร (GP-Pro 
EX)  ๒ ขอผิดพลาดทีแ่สดงขึ้นที่ LT-3000 series” 
(หนา 1-113) 

เมื่อถายโอนไฟลโปรเจคโดยใช 

ProjectCopy

ขอความ  “1.6.1 ขอผิดพลาดทีเ่กี่ยวกับซอฟตแวร (GP-Pro 
EX)  ๒ ขอผิดพลาดทีแ่สดงขึ้นที่ ProjectCopy” 
(หนา 1-113) 

ตอ
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หนาจอ GP การสือ่สารกับอุปกรณเชื่อมตอ

ลมเหลว

RHxx + 

ตัวเลข 3 หลกั

 “1.6.2 ขอผิดพลาดทีเ่กี่ยวกับจอแสดงผล  ๒ 
ขอผิดพลาดที่ปรากฏขึ้นเมื่อการสื่อสารลมเหลว” 
(หนา 1-116) 

ระหวางประมวลผลรันไทม RAAA + 

ตัวเลข 3 หลกั

 “1.6.2 ขอผิดพลาดทีเ่กี่ยวกับจอแสดงผล  ๒ 
ขอผิดพลาดที่ขึ้นตนดวย RAAA 
(ขอผดิพลาดเกี่ยวกับแอ็พพลิเคชัน)” (หนา 1-125) 

ขณะเริ่มตนรันไทมของฟงกชัน 

WinGP

RAAE + 

ตัวเลข 3 หลกั

 “1.6.2 ขอผิดพลาดทีเ่กี่ยวกับจอแสดงผล  ๒ 
ขอผิดพลาดที่ขึ้นตนดวย RAAE” (หนา 1-133) 

ระหวางตั้งคาการสื่อสารของ

โปรแกรมรันไทม

REAA + 

ตัวเลข 3 หลกั

 “1.6.2 ขอผิดพลาดทีเ่กี่ยวกับจอแสดงผล  ๒ 
ขอผิดพลาดที่ขึ้นตนดวย REAA” (หนา 1-134) 

กําลงัเริ่มการทํางานของGP การเริ่มทํางาน

ผิดพลาด: 

ขอความ

 “1.6.2 ขอผิดพลาดทีเ่กี่ยวกับจอแสดงผล  ๒ 
ขอผิดพลาดอื่นๆ (ขอผิดพลาดเกี่ยวกับระบบ)” 
(หนา 1-135) 

ขณะเริ่มตน WinGP ขอความ  “1.6.2 ขอผิดพลาดทีเ่กี่ยวกับจอแสดงผล  ๒ 
ขณะเริ่มตน WinGP” (หนา 1-137) 

อุปกรณเชื่อมตอกับอินเตอรเฟซ

บอรด DIO ทํางานไมถูกตอง

RGE∗ + 

ตัวเลข 3 หลกั

 “1.6.2 ขอผิดพลาดทีเ่กี่ยวกับจอแสดงผล  ๒ 
ขอผิดพลาดของไดรเวอร I/O” (หนา 1-138) 

ลอจิกโปรแกรมกําลังทํางาน RGAA001  “1.6.2 ขอผิดพลาดทีเ่กี่ยวกับจอแสดงผล  ๒ 
ขอผิดพลาดของรันไทม” (หนา 1-139) 

ในกรณีที่อุปกรณเชื่อมตอกับ

อินเตอรเฟซของไดรเวอรภายใน

หรือภายนอกไมสามารถทํางาน

ไดอยางถูกตอง เมือ่ใช LT3000 

series

ตัวเลข 3 หลัก 

+ ขอความ  “1.6.2 ขอผิดพลาดทีเ่กี่ยวกับจอแสดงผล  ๒ 
ขอผิดพลาดของไดรเวอร I/O” (หนา 1-140) 

ตําแหนงท่ีเกิด เวลาท่ีเกิด ชนิดขอ
ผิดพลาด คําอธิบาย/วิธีจัดการ
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1.6.1 ขอผิดพลาดที่เกี่ยวกับซอฟตแวร (GP-Pro EX)
๑ ขอผิดพลาดที่แสดงขึ้นระหวางการตดิตัง้

๒ Transfer Tool

๒ GP-Pro EX

๒ ตัวแปลงโปรเจค

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง

This OS (Operating System) 
is not adequate to run Transfer Tool.

ตรวจสอบใหแนใจวาสภาพแวดลอมของการติดตั้ง 

(ระบบปฏิบตัิการ) สามารถใชกับ Transfer Tool ได 

และลองติดตั้ง Transfer Tool กับระบบปฏิบัติการ

ที่ใชรวมกันไดอีกครั้ง

GP-Pro EX Reference 
Manual “3.2.2 Transfer 
Tool Installation 
Requirements” (page 
3-6) 

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง

This OS (Operating System) 
is not adequate to run GP-Pro EX.

ตรวจสอบใหแนใจวาสภาพแวดลอมของการติดตั้ง 

(ระบบปฏิบตัิการ) สามารถใชกับ GP-Pro EX ได 

และลองติดตั้ง GP-Pro EX กับระบบปฏิบัตกิาร

ที่ใชรวมกันไดอีกครั้ง

GP-Pro EX Reference 
Manual “3.2.1 
Required for GP-Pro 
EX Operating environ-
ment” (page 3-4) 

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง

Project Converter can be installed only in 
the environment
Where GP-Pro EX V1.50.000 or higher has 
been installed.

ติดตั้งตัวแปลงโปรเจคในระบบปฏิบัติการที่ติดตัง้ 

GP-Pro EX ไวแลว
GP-Pro EX Reference 
Manual “2.1.4 Using 
the Project Con-
verter” (page 2-11) Can not install Project Converter.

The data condition of GP-Pro EX is 
incomplete.

ขอมูล GP-Pro EX ไมเพียงพอ หลังจากติดตั้ง 

GP-Pro EX อีกครั้ง ใหติดตั้งตวัแปลงโปรเจค

Can not install Transfer Tool in the 
environment where 
GP-Pro EX has already been installed.

การติดตั้ง GP-Pro EX ไมสมบรูณ ปฏิบตัิตาม

พรอมตขอความยกเลิกการติดตั้งเพื่อยกเลิก

การติดตั้ง GP-Pro EX แลวติดตั้ง GP-Pro EX ใหม

(เมือ่ติดตั้ง GP-Pro EX Transfer Tool 

จะถกูติดตั้งดวย)

คําแนะนําในการ
ติดตั้งGP-Pro EX
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๒ การยืนยันการติดตั้ง

๒ Windows Installer 3.1

๒ ขอความ: การยืนยันการยกเลิกการติดตั้ง

๒ การเร่ิมตนทํางานของ Transfer Tool ลมเหลว

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง

To execute installation, Windows Installer 
3.1 is required.
After installing Windows Installer, your 
computer will restart.
Do you want to continue?

แตะทีปุ่ม [OK] เพื่อติดตั้ง Windows Installer

คําแนะนําในการ
ติดตั้ง GP-Pro EX

Installation interrupted
To install GP-Pro EX series, Windows 
Installer 3.1 or higher is required.

การติดตั้ง GP-Pro EX ตองใช Windows 

Installer 3.1 ใหตดิตั้ง Windows Installer 

ใหมอีกครั้ง

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง

Cannot start the installer of Windows 
Installer 3.1.
Before installing GP-Pro EX, execute 
Windows Update or install Windows 
Installer 3.1 from installation CD.

หยุดการติดตั้งและอัพเดตโปรแกรม Windows 

Installer เปนเวอรชัน 3.1 โดยใชขั้นตอนตอไปนี้ 

จากนั้น ตดิตั้งโปรแกรมจากซดีี GP-Pro EX

ถา PC ทีท่ําการติดตั้งสามารถเชื่อมตออินเตอรเน็ตได 

ใหเรียกใช Windows Update หรือเปดซีดีสําหรับ

ติดตั้ง GP-Pro EX และเรียกไฟล “exe” ในโฟลเดอร 

Windows Installer

คําแนะนําในการ
ติดตั้ง GP-Pro EX

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง

The following versions exist.
GP-Pro EX  ∗.∗∗.∗∗∗
Transfer Tool ∗.∗∗.∗∗∗
To install a new version, the existed version 
is uninstalled.
Do you want to continue?
(∗∗∗indicates the version number.)

โปรแกรม GP-Pro EX ที่มีอยูไมสามารถใชรวมกับ

เวอรชันลาสุดของโปรแกรม GP-Pro EX ได 

หากตองการติดตั้งเวอรชันลาสดุของโปรแกรม 

GP-Pro EX ใหเลือก [OK] และยกเลกิการติดตั้ง

โปรแกรม GP-Pro EX ที่มีอยู หลงัจากยกเลกิ

การติดตั้งเสร็จแลว ระบบจะเริ่มตนติดตั้งเวอรชัน

ลาสดุของโปรแกรม GP-Pro EX

คําแนะนําในการ
ติดตั้ง GP-Pro EX

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง

Could not launch the installer of Transfer 
Tool.

การกําหนดคาของโปรแกรมติดตัง้ไมถูกตอง 

ติดตั้งโปรแกรมจากซีดี GP-Pro EX

คําแนะนําในการ
ติดตั้ง GP-Pro EX
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๒ การเร่ิมตนทํางานของ GP-Pro EX ลมเหลว

๒ การเร่ิมตนทํางานของตัวแปลงโปรเจคลมเหลว

๒ การเร่ิมตนทํางานของฟงกชัน Pass-through ลมเหลว

๒ การเร่ิมตนทํางานของฟงกชันตัวแปลงภาพเคลื่อนไหวลมเหลว

๒ การเร่ิมตนทํางานของ WinGP ลมเหลว

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง

Could not launch the installer of GP-Pro EX การกําหนดคาของโปรแกรมติดตัง้ไมถูกตอง 

ติดตั้งโปรแกรมจากซีดี GP-Pro EX

คําแนะนําในการ
ติดตั้ง GP-Pro EX

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง

Could not launch the installer of Project 
Converter

การกําหนดคาของโปรแกรมติดตัง้ไมถูกตอง 

ติดตั้งโปรแกรมจากซีดี GP-Pro EX คําแนะนําในการ
ติดตั้ง GP-Pro EXCan not open PROP_INF. การกําหนดคาของโปรแกรมติดตัง้ไมถูกตอง 

ติดตั้งโปรแกรมจากซีดี GP-Pro EX

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง

Could not launch the installer of Pass 
Through

การกําหนดคาของโปรแกรมติดตัง้ไมถูกตอง 

ติดตั้งโปรแกรมจากซีดี GP-Pro EX

คําแนะนําในการ
ติดตั้ง GP-Pro EX

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง

Could not launch the installer of Movie 
Converter

การกําหนดคาของโปรแกรมติดตัง้ไมถูกตอง 

ติดตั้งโปรแกรมจากซีดี GP-Pro EX

คําแนะนําในการ
ติดตั้ง GP-Pro EX

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง

Could not launch the installer of WinGP การกําหนดคาของโปรแกรมติดตัง้ไมถูกตอง 

ติดตั้งโปรแกรมจากซีดี GP-Pro EX

คําแนะนําในการ
ติดตั้ง GP-Pro EX
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๒ การเร่ิมตนทํางานของ WinGP SDK ลมเหลว

๒ การติดตั้ง WinGP

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง

Could not launch the installer of WinGP 
SDK

การกําหนดคาของโปรแกรมติดตัง้ไมถูกตอง 

ติดตั้งโปรแกรมจากซีดี GP-Pro EX

คําแนะนําในการติดตั ง
GP-Pro EX

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง

You cannot install WinGP when Pro-Server 
with Pro-Studio is installed.
First uninstall Pro-Server with Pro-Studio, 
then continue installing WinGP. WinGP can 
co-exist with Pro-Server EX V1.10 or 
higher, which has the same functionality as 
Pro-Server with Pro-Studio.

ติดตั้ง WinGP หลังจากยกเลิกการติดตัง้ Pro-Server 

ที่มี Pro-Studio แลว 

หากตองการฟงกชันของ Pro-Server ที่มี Pro-Studio 

ใหใช Pro-Server EX V1.10 หรือเวอรชันทีสู่งกวา

GP-Pro EX Reference 
Manual “37.3.2 Setup 
Procedure   Instal-
lation Procedures” 
(page 37-12) 

You cannot install WinGP when any version 
before V1.10 of Pro-Server EX is installed. 
You can continue installing after you either 
uninstall Pro-Server EX, or upgrade to 
Pro-Server EX V1.10 or higher.

ติดตั้ง WinGP หลังจากยกเลิกการติดตัง้ Pro-Server 

EX เวอรชันที่ต่ํากวา V1.10 แลว หรือหลงัจาก

อัพเกรด Pro-Server EX เปน V1.10 หรือ

สูงกวาแลว

A different version of Pro-Server EX is 
already installed. Please uninstall, and then 
continue installing Pro-Server EX.

หากคุณพยายามตดิตั้ง Pro-Server EX 

เวอรชันต่ํากวา V1.10 ใน IPC ทีต่ิดตั้ง WinGP 

ไวแลว ขอความแสดงขอผิดพลาดนี้จะปรากฏขึ้น 

ในกรณีนี้ ใหใช Pro-Server EX V1.10 หรือสูงกวา

You cannot install Pro-Server EX when the 
WinGP SDK is installed. Uninstall WinGP 
and continue installing Pro-Server EX?
Note: WinGP SDK applications are 
compatible with Pro-Server EX. All you 
need to do is set up the network node in 
Pro-Server.

ถาคุณเลอืก [Yes] Pro-Server Ver1.10 

จะถกูติดตั้งหลังจากยกเลิกการติดตั้ง WinGP SDK

เมื่อตองการใชแอ็พพลิเคชันที่สรางขึ้นดวย WinGP 

SDK ใหลงทะเบียนชื่อโหนด WinGP [#WinGP] 

ใน NPX

ถาคุณเลือก [No] การติดตัง้จะถูกขัดจังหวะ
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๑ ขอผิดพลาด ที่แสดงขึ้นระหวาง การสรางหนาจอ

๒ ตัวแปลงโปรเจค

๒ การเร่ิมตนทํางาน

๒ ไฟลโปรเจคใหม

๒ คุณสมบัติของโปรเจค

๒ การจัดการหนาจอ

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง

As a result of conversion, more than 
30000 characters exist. Please divide the 
script into user functions or delete 
unnecessary comments.

มีอักขระในหนึ่งสคริปตมากเกินไป หลังจากแบง

สคริปตเปนฟงกชันหรือลบคําอธิบายออกแลว 

ใหลองทําการแปลงอีกครั้ง
—

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง

Cannot open two or more different 
versions of an Editor at the same time.

เปดซอฟตแวรสําหรับแกไขเวอรชันเดียวกับ

ซอฟตแวรสําหรับแกไขที่กําลงัทํางานอยู
—

No more Editors can be opened. สามารถเปดซอฟตแวรสําหรับแกไขไดไมเกิน

สองซอฟตแวรพรอมกัน

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง
Failed to open file. The file you are trying 
to open is not a project file for this 
application.

ตรวจดใูหแนใจวานามสกุลของไฟลคือ (∗.prx) 

แลวจึงเปดไฟล

—
Failed to open the project file because of 
a file read error.

อานไฟลไมได เนื่องจากไฟลเปาหมายเสียหาย

หรือมรีูปแบบตางกัน ใหตรวจสอบนามสกุลของ

ไฟลที่จะอาน แลวจึงอานไฟลอีกครั้ง

Failed to startup GP-PRO/PB3. If the 
application has already been installed, 
specify a file and run it.

ตรวจสอบวาไดติดตั้ง GP-Pro/PB III ไวหรือไม

หากตองการติดตั้ง GP-Pro/PB III คุณจําเปนตองใช 

CD ตางหาก

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง

Failed to create a folder. ตรวจสอบโฟลเดอรสงออกขอมูลการด CF 

รวมทั้งไดรฟและโฟลเดอรที่ระบุ

GP-Pro EX Reference 
Manual “5.7.2 Setup 
Procedure   Setting 
the Output folder” (page 
5-41) 

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง

Unable to read project. 
Select project again

ตรวจดใูหแนใจวาไดสรางการเชื่อมโยงไปที่พื้นที่

จัดเก็บไฟลแลว และอานไฟลนั้นอีกครั้ง
GP-Pro EX Reference 
Manual “5.8 Copying a 
Screen from Another 
Project” (page 5-43) 

Unable to copy current project. Select 
another project.

หากตองการระบุไฟลโปรเจคปจจุบัน ใหแกไข

ใหแลวเสร็จกอนแลวจึงระบุไฟล
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๒ การแปลงบล็อคตําแหนง

๒ การตั้งคาอุปกรณตอพวง

๒ การแปลงบล็อคตําแหนงเมื่อเปลี่ยนรุน

๒ หนาตางคนหา

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง
An error occurred during Address Block 
Conversion. Conversion has been aborted 
and the original state has been restored.

ตั้งคายูทิลติี [Convert Addresses] ซ้ําอีกครั้ง 

ปฏิบัตติามขั้นตอนแลวตั้งคาอีกครั้ง

GP-Pro EX Reference 
Manual “5.6.2 Setup 
Procedure” (page 5-36) 

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง
The item cannot be deleted because it is 
used elsewhere in the project. Please use 
the Cross Reference tool to find the other 
locations. Device/PLC ∗∗∗
(∗∗∗ indicates the number of the device 
to be removed.)

คุณไมสามารถลบอุปกรณซึง่ถกูเรียกใชตําแหนง

ในพารทหรือคุณสมบัตติางๆ ได

ใหเปลี่ยนตําแหนงที่ใชสําหรับพารทและคุณสมบัติ

ตางๆ แลวจึงลบอุปกรณนั้น

GP-Pro EX Reference 
Manual “5.5 Confirming 
the Address List Used in 
a Project File” (page 5-
27) 

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง
Failed to import because the target file 
has a different format.

นําไฟลเขามาไมได เนื่องจากไฟลเสียหายหรือ

มีรูปแบบที่ตางกัน ตรวจสอบไฟลที่จะนําเขามา 

แลวนําเขาใหมอีกครั้ง

GP-Pro EX Reference 
Manual “7.4.2 Setup 
Procedure   Chang-
ing Device Type using 
Address Conversion Pat-
tern” (page 7-22) 

Failed to import because the addresses 
specified by the target file do not exist in 
the currently selected Devices/PLCs.

ตรวจสอบตําแหนงไฟลแลวนําไฟลเขามาอีกครั้ง

Failed to import some of the data 
because the target file has a different 
format. Please confirm the individual 
device name and its address.

ตรวจสอบตําแหนงของชื่ออุปกรณแตละเครื่อง

ของไฟลนั้น แลวจึงนําไฟลเขามาอีกครั้ง

Failed to import the target file. นําไฟลเขามาไมได เนื่องจากไฟลเสียหายหรือ

กําลังถูกใชงาน ตรวจสอบไฟลที่จะนําเขามา 

แลวนําเขาใหมอีกครั้ง

Failed to export to the target file. ตรวจสอบวาไฟลไมไดเปนแบบอานอยางเดียว 

แลวตรวจสอบไดรฟและโฟลเดอรที่จะใช

บนัทกึไฟลนั้น

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง
Invalid attributes have been removed 
from the search results.

เพื่อหลีกเลี่ยงขอผิดพลาดนี้ โปรดคนหาอีกครั้ง

กอนทําการแทนที่

GP-Pro EX Reference 
Manual “5.14.5 [Work 
Space] Settings Guide  

 Search” (page 5-105) 
Replace operation did not run on some 
attributes, as it would exceed the 
character limit.

ขอผิดพลาดนี้จะเกิดขึ้นเมื่อคุณพยายามแทนที่

สตริงอักขระเกินจํานวนอักขระที่จํากัดไว 

(เชน มีการจํากดัจํานวนอักขระที่ปอนในปายชื่อ) 

(ตัวอยาง) ถาสตริงอักขระ “A” ถูกแทนทีด่วย “BB” 

จํานวนอักขระ “A” จะเพิ่มขึ้นเปนสองตวั

—
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๒ D-Script

๒ ฟงกชันที่มีให

๒ ขอความการแจงเตือน

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง
Unable to save because user-defined 
function has a circular-reference. Please 
correct the reference. 
Example of a circular reference: 
UserFunctionA is called by 
UserFunctionB, UserFunctionB is called 
by UserFunctionA.

ฟงกชันที่กําหนดโดยผูใชจะเรียกใชงานซึ่งกันและกัน

ไมได ใหตรวจสอบฟงกชันทีจ่ะเรียกใช GP-Pro EX Reference 
Manual “20.6.3 Setting 
Up User-Defined Func-
tions” (page 20-44) 

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง

The “Start” address must be the same as 
the “End” address before conversion.

ตั้งคาตําแหนง “Start” และตําแหนง “End” 

เปนอุปกรณเดียวกัน

—The “End” address must be greater than 
the “Start” address before conversion. 
Please set the range correctly.

ตั้งคาตําแหนง “End” ดวยตําแหนงที่อยูกอนตําแหนง 

“Start”

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง

Beyond the address setting range. 
Allotment exceeding ∗∗∗ is not allowed.

ตรวจสอบชวงการตั้งคาตําแหนง แลวเรียกใช

การจัดวางอัตโนมัติ

(∗∗∗ คือการตัง้คาตําแหนงทีเ่ปนไปไดมากที่สุด) GP-Pro EX Reference 
Manual “19.9.1 Com-
mon (Alarm) Settings 
Guide” (page 19-63) 

The permitted range from the current 
location is 1-∗∗∗. Specify a value within 
the range.

ตรวจสอบชวงการตั้งคาตําแหนง แลวเรียกใชการ

จัดวางอตัโนมัต ิ

(∗∗∗คือจํานวนการตัง้คาบิตเพิ่มเติมที่เปนไปได
มากที่สุด)

The relationship of the Upper Limit to the 
Lower Limit is incorrect.

ตั้งคาขดีจํากัดบนใหมากกวาคาขีดจํากัดลาง GP-Pro EX Reference 
Manual “19.9.1 Com-
mon (Alarm) Settings 
Guide   Word Moni-
toring” (page 19-80) 

Cannot insert a row due to an alarm set in 
the last row. Row insertion is canceled.

ไมสามารถแทรกแถวการแจงเตือนเพ่ิมได 

หากตองการแทรกแถว ใหลบการแจงเตือน

ในแถวสดุทาย แลวจึงแทรกแถวอีกครั้ง

—

Invalid file. รูปแบบไฟลที่นําเขาไมถูกตอง ระบไุฟลทีส่รางดวย

รูปแบบที่ถูกตอง

GP-Pro EX Reference 
Manual “19.9.1 Com-
mon (Alarm) Settings 
Guide” (page 19-63) 

ตอ
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Import operation failed. Invalid file format. ไฟลที่นําเขาไมใชไฟลขอมูลการแจงเตือน ระบไุฟล

ขอมลูการแจงเตอืน ไมเชนนั้น การตั้งคา [File Type] 

อาจเปลี่ยนไป โปรดตรวจสอบวาไดตั้งคาชนิด

ของไฟลเปน [Alarm Data]

GP-Pro EX Reference 
Manual “19.9.1 Com-
mon (Alarm) Settings 
Guide   Alarm His-
tory Import/Export” 
(page 19-74) 

The file cannot be imported since it has 
been edited in a newer version of the 
Editor.

ระบไุฟลขอมูลที่สรางดวย GP-Pro EX ของเวอรชัน

ที่ใชในปจจุบัน หรือของเวอรชันที่ต่ํากวา —

Line {0}: Unable to import.
Missing required data.

รูปแบบไฟลที่นําเขาไมถูกตอง ขอมลูในบรรทัดที่

ระบหุายไป ใหเพิ่มขอมลูที่จําเปนในบรรทัด

ที่เกี่ยวของ

—

Line {0}: Unable to find [{1}]. รูปแบบไฟลที่นําเขาไมถูกตอง ตรวจสอบวามีคียเวริด

ที่ระบุอยูหรือไม
—

Unable to open file. File may be open or 
read-only.

ไฟลที่เลอืกขณะนี้ถูกใชโดยแอ็พพลิเคชันอื่น ปดไฟล —

The alarms could not be imported.

—

GP-Pro EX Reference Man-
ual “19.9.1 Common 
(Alarm) Settings Guide   
Alarm History Import/
Export” (page 19-74) 

ตอ

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง
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Line {0}: [{1}] The valid values are [0, 1] คาที่ระบอุยูนอกชวงการตั้งคา ใหระบคุาที่ถูกตอง

แลวจึงทําการนําเขา

GP-Pro EX Reference 
Manual “19.9.1 Com-
mon (Alarm) Settings 
Guide   Alarm (Block 
1) Settings Guide” (page 
19-78) 

Line {0}: [{1}] The valid range is [{2}-{3}]

Line {0}: [{1}] The valid values are [0:DEC, 
1:HEX, 2:BCD]

GP-Pro EX Reference 
Manual “19.9.1 Com-
mon (Alarm) Settings 
Guide   Word Moni-
toring” (page 19-80) 

Line {0}: [{1}] The valid values are [0:
Real-time printing, 1:Batch printing] GP-Pro EX Reference Man-

ual “19.9.1 Common 
(Alarm) Settings Guide   
Alarm Guide” (page 19-64) 

Line {0}: [{1}] [{1}] The valid values are 
[0:Display as new alarm, 1:Do not display 
continual alarms]

Line {0}: [{1}] The valid values are 
[0:Standard font, 1:Stroke font] GP-Pro EX Reference 

Manual “19.9.1 Com-
mon (Alarm) Settings 
Guide   Alarm Guide 
(Banner)” (page 19-84) 

Line {0}: [{1}] The color settings may have 
changed.

Line {0}: [{1}] invalid font size.

Line {0}: [{1}] invalid value for trigger 
condition.

GP-Pro EX Reference Man-
ual “19.9.1 Common 
(Alarm) Settings Guide   
Word Monitoring” (page 
19-80) 

ตอ

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง
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๒ การตั้งคาสูตรทํางาน

Line {0}: [{1}] Invalid color mode.
Range:
0 :65536 Colors, No Blink
2 :16384 Colors, 3-Speed Blink
4 :4096 Colors, 3-Speed Blink
5 :Monochrome 16 Levels, 
3-Speed Blink
6 :256 Colors, No Blink
7 :64 Colors, 3-Speed Blink
8 :16 Colors, Blink
9 :Monochrome 8 Levels, Blink
10:Monochrome 8 Levels, No Blink

คาที่ระบอุยูนอกชวงการตั้งคา ใหระบคุาที่ถูกตองแลว

จึงทําการนําเขา

—

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง

Conversion failed. Unable to access 
Recipe data (CF card).
Please check the settings.

ตรวจสอบวาขอมลูในโฟลเดอรสงออกขอมูลการด CF 

ไมไดเปนแบบอานอยางเดียว

GP-Pro EX Reference 
Manual “5.7.2 Setup 
Procedure   Setting 
the Output folder” (page 
5-41) 

Failed to paste a part of information. ชวงสําหรับวางขอมูลและชวงของขอมลูที่จะวาง

อาจแตกตางกัน โปรดตรวจสอบเนื้อหาของขอมลู

ที่จะวาง

—

Failed to read the target file. ขอมลูที่ระบอุาจเสยีหาย โปรดตรวจสอบขอมูลใน

โฟลเดอรสงออกขอมูลการด CF

GP-Pro EX Reference 
Manual “5.7.2 Setup 
Procedure   Setting 
the Output folder” (page 
5-41) 

Failed to write to the search file. ลองใหมอีกครั้งหลังจากสรางไฟล CSV แลว GP-Pro EX Reference 
Manual “25.11.3 About 
Condition Name Search 
Feature   What is 
Index File?” (page 25-
101) 

Failed to read some data because 
unwanted data exists in the target file.

ไฟลเปาหมายมขีอมูลเกินกวาชวงทีก่ําหนดไว 

ใหยืนยันชวงขอมูลของไฟลที่จะนําเขามาอีกครั้ง

(ไฟลถูกนําเขาโดยลบขอมูลทีเ่กินกวาชวงที่กําหนด

ออกไป)

GP-Pro EX Reference 
Manual “25.3 Creating 
CSV Data Recipes” 
(page 25-9) 

ตอ

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง
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๒ การตั้งคาความปลอดภัย

๒ การตั้งคาเสียง

Failed to read because the target file has 
a different format.

อานไฟลไมได เนื่องจากไฟลเปาหมายเสียหาย

หรือมรีูปแบบตางกัน ตรวจสอบไฟลที่จะอาน 

แลวจึงอานไฟลอีกครั้ง GP-Pro EX Reference 
Manual “25.3 Creating 
CSV Data Recipes” 
(page 25-9) 

Failed to read the target file. อานไฟลไมได เนื่องจากไฟลเปาหมายเสียหาย

หรือกําลังถูกใชงาน ใหตรวจสอบไฟลแลวอาน

ไฟลอีกครั้ง

Failed to write to the target file. ตรวจสอบไฟลหรือดิสกปลายทางการสงออก 

แลวจึงเขียนขอมูลลงในไฟลหรือดสิกนั้นอีกครั้ง

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง

The password already exists. Please 
change your password.

คุณจะใชรหัสผานเดยีวกันในหลายระดับไมได 

โปรดเปลี่ยนรหัสผาน GP-Pro EX Reference 
Manual “22.5 Common 
[Security Settings] Set-
tings Guide” (page 22-9) 

You have selected the Use Level 15 
Password to Go Offline option. Please set 
the level 15 password.

โปรดตั้งรหัสผานระดับ 15

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง

Cannot paste because the paste-to range 
does not match the copied range.

ระบชุวงที่จะวางดวยคา N เทา (N เทากับ 1 หรือ

จํานวนเต็มที่มากกวา) ของขนาดชวงที่คัดลอก

—
Beyond the address setting range. 
Allotment exceeding ∗∗∗ is not allowed.

ระบตุําแหนงทีร่องรับอุปกรณ/PLC ได

Failed to read the specified file. ตรวจสอบไฟลเปาหมายแลวอานไฟลอีกครั้ง

Failed to create the specified file after 
conversion.

ตรวจสอบไฟลเปาหมายแลวสงออกไฟลอีกครั้ง

Failed to read the specified file because 
its format is not supported.

แปลงไฟลใหเปนรูปแบบที่ใชไดแลวจึงอานอกีครั้ง GP-Pro EX Reference 
Manual “26.5.1 Com-
mon [Sound] Settings 
Guide” (page 26-13) 

Cannot edit the sound data because it 
does not exist.

ตรวจสอบใหแนใจวามขีอมูลอยูในโฟลเดอร

สงออกขอมลูการด CF

GP-Pro EX Reference 
Manual “5.7.2 Setup 
Procedure   Setting 
the Output folder” (page 
5-41) 

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง
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๒ ตารางขอความ

๒ การเปลี่ยนภาษาตางๆ

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง

This part exceeds the maximum number 
rows and characters. The paste cannot be 
completed.

ตรวจสอบใหแนใจวา จํานวนอกัขระและจํานวนแถว

ในขอความที่จะวางอยูภายในชวงที่กําหนด

GP-Pro EX Reference 
Manual “15.7.3 Text 
Table Settings Guide” 
(page 15-51) 

Could not delete some cells that contains 
a massage.

ลบขอความกอนแลวจึงลบเซลล —

Failed to import because the target file 
has a different format.

นําไฟลเขามาไมได เนื่องจากไฟลเสียหายหรือ

มีรูปแบบที่ตางกัน ตรวจสอบไฟลที่จะนําเขามา 

แลวนําเขาใหมอีกครั้ง

GP-Pro EX Reference 
Manual “15.6 Importing/
Exporting Registered 
Text Tables for Use in 
Different Projects” (page 
15-31) 

Text exceeding the defined number of 
characters will not be imported.
[Language No.:
Language:Table Name]
[Language No.:
Language:Table Name]

ไฟลที่ระบมุีขอมูลเกินกวาชวงที่กําหนดไว

ไฟลถูกนําเขาโดยลบขอมูลที่เกินกวาชวงทีก่ําหนด

ออกไป

[Language No.] 1-16

[Language] รูปแบบเอาตพุตในการสงออก

[Table Name] จํานวนอกัขระ ×  จํานวนแถว ≤ 1200

Failed to import the target file. นําไฟลเขามาไมได เนื่องจากไฟลเสียหายหรือกําลัง

ถูกใชงาน ตรวจสอบไฟลที่จะนําเขามา แลวนําเขาใหม

อีกครั้ง

Failed to import because of an unavailable 
language in the setting.

ภาษาที่ระบไุวในการตัง้คาภาษาของไฟล ไมไดถูกระบุ

ใหกับโปรเจคทีเ่ปดอยูในขณะนี้ ตรวจสอบไฟล

ที่จะนําเขามา หรือเพิ่มแบบอักษรที่จะใชในสวน 

Font Settings ของ System Settings แลวจึงนํา

ไฟลเขามาอีกครั้ง

GP-Pro EX Reference 
Manual “6.2 Defining 
Stroke Font and Stan-
dard Font” (page 6-3) 

Failed to export to the target file. ตรวจสอบไฟลหรือดิสกปลายทางการสงออก 

แลวจึงสงออกไปยังไฟลหรือดิสกนั้นอีกครั้ง

GP-Pro EX Reference 
Manual “15.6.2 Setup 
Procedure   Export” 
(page 15-32) 

There is at least one line that exceeds the 
limit for characters in a line. Import 
operation failed.

ตรวจสอบใหแนใจวา จํานวนอกัขระและ 

จํานวนแถวในขอความที่จะนําเขามาอยู

ภายในชวงที่กําหนด

GP-Pro EX Reference 
Manual “15.6.2 Setup 
Procedure   Import” 
(page 15-34) 

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง

Characters may not be displayed normally 
because the font for the specified 
language has not been installed in 
Windows.

ขอความในตารางที่เลอืกมีแบบอักษรของภาษา

ที่ไมสามารถแสดงบนระบบปฏิบัตกิารปจจุบัน

ใหเปลี่ยนระบบปฏิบตัิการหรือเพิ่มแบบอักษร
—
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๒ รายการตัวแปรสัญลักษณ 

๒  การจัดการรูปภาพ

๒ รูปภาพ

๒ เคร่ืองหมาย

๒ หนาตางแพ็คเกจ

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง

Cannot delete the target symbol because 
it is currently in use. You can check its 
location by using the cross reference tool.

เปลี่ยนสญัลักษณที่ลงทะเบยีนในพารทเปนสัญลักษณ 

(หรือตําแหนง) อื่น แลวจึงลบสัญลักษณเปาหมาย

คูมืออางอิงสําหรับ GP-
Pro EX “ 5.9 Register-
ing Addresses with 
Comprehensive Names 
5-47” (หนา 5-1) 

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง

This setting may display the pasted image 
improperly because the selected color 
range is different from that of the display 
unit, or the drawing target.

จอแสดงผลอาจแสดงรูปภาพไดไมถูกตอง 

เนื่องจากมีขอจํากัดของชวงสีในการแสดงผล 

ใหตรวจสอบชวงสีแลวแปลงรปูภาพนั้นอีกครั้ง

GP-Pro EX Reference 
Manual “9.5 Changing 
Colors, Line Types and 
Patterns” (page 9-34) 

Failed to read the image. Please specify 
another image.

นํารูปภาพเขามาไมไดเนื่องจากไฟลเสียหาย 

กําลังถูกใชงาน หรือมีรปูแบบที่ตางกัน 

ตรวจสอบไฟลที่จะนําเขามา แลวนําเขาใหมอีกครั้ง

—

Cannot convert the original file because it 
doesn’t exist in [Original File Location].

ไมปรากฏไฟลทีถู่กแปลงอยูในตําแหนงที่ระบ ุ

ใหระบตุําแหนงไฟล แลวแปลงไฟลอีกครั้ง
—

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง

Failed to read the image. Please specify 
another image.

ไฟลรูปภาพที่ระบเุสียหาย หรอืไมใชรปูแบบ BMP 

หรือ JPEG ใหระบุไฟลอีกครั้ง

GP-Pro EX Reference 
Manual “9.10 Pasting an 
Image” (page 9-63) 

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง
Failed to update the mark library. ลบเครื่องหมายไมได ตรวจสอบวาไฟลที่ระบุ

ไมไดเปนไฟลแบบอานอยางเดียว แลวตรวจสอบไฟล

และโฟลเดอรทีร่ะบุ

—Failed to create a mark library because 
the specified mark library name is invalid.

เปลี่ยนชื่อไลบรารีเครื่องหมาย แลวสรางไลบรารี

เครื่องหมายอีกครั้ง

Failed to rename the mark library because 
the specified mark library name is invalid.

แกไขชื่อไลบรารีเครื่องหมาย แลวเปลีย่นชื่อไลบรารี

เครื่องหมายอีกครั้ง

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง

An user-created parts cannot be 
registered in the ∗∗∗ package. It can 
only be registered in a user-created 
package.

สรางแพ็คเกจใหมแลวลงทะเบียนพารททีส่รางขึ้น

ไวในนั้น

GP-Pro EX Reference 
Manual “9.8.2 Register-
ing Pictures in the Pack-
age” (page 9-55) 
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๒ เทมเพลต

๒ การทําสําเนา

๒ รายการพารท

๒ แถวเครื่องมือเลือกพารท

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง

Failed to read the target template. เลือกเทมเพลตอื่น —

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง

Failed to create the specified number of 
duplicates because the set address range 
was exceeded. The limit is up to ∗∗∗.

ลบพารทที่ไมจําเปนออก (ถามี) แลวจึงทําสําเนา

พารทนั้นอีกครั้ง

GP-Pro EX Reference 
Manual “5.15.1 Restric-
tions for Creating 
Screens  Number of 
Features that can be 
Placed on a Screen” 
(page 5-163)

Failed to make the specified number of 
duplicates because of exceeding the set 
address range.

สําหรับพารททีม่ีหลายตําแหนง ขอความนี้

จะปรากฏขึน้แมวาจะมีเพียงตําแหนงเดียว

ที่เกินไปจากชวง

ใหระบชุวงตําแหนงแลวทําสําเนาพารทอีกครั้ง

—

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง

Failed to export to the target file. ตรวจสอบไฟลหรือดิสกปลายทางการสงออก 

แลวจึงสงออกไปยังไฟลหรือดิสกนั้นอีกครั้ง
—

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง

Failed to read the target file. ไฟลรูปภาพที่ระบเุสียหาย หรอืไมใชรปูแบบ BMP 

หรือ JPEG ใหตรวจสอบไฟลทีจ่ะอาน รวมทัง้ไดรฟ
—

Failed to write to the target file. การเขียนขอมูลลงในไฟลลมเหลว ใหตรวจสอบไฟล

ที่จะเขียนขอมูล รวมทั้งไดรฟ



เม่ือมีขอความแสดงขอผิดพลาดปรากฏขึ้น (รายการแสดงรหัสขอผิดพลาด)

การดูแลรักษา/การแกไขปญหา 1-88

๒ ขอจํากัดของขอมูล

๒ การพิมพ

๒ WinGP

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง

Project exceeds data limit. Unable to 
send the project to the display unit. Save 
project anyway?

คุณสามารถบนัทึกขอมูลที่มีขอผิดพลาด 

แตคุณไมสามารถถายโอนขอมูลนั้นไปที่ยูนิตหลักได 

โปรดตรวจดูรายละเอียดของขอผิดพลาด

 “1.6.1 ขอผิดพลาด
ทีเ่กี่ยวกับซอฟตแวร 
(GP-Pro EX)  ๑ 
ขอผิดพลาด ทีแ่สดงขึ้น
ระหวางการสราง
หนาจอ” (หนา 1-78) 

Exceeded data history limit. The display 
can use up to 768 records.

ประวัติขอมูลการแจงเตอืนที่บันทึกไวมีจํานวน

มากกวา 768 รายการ เมือ่ใชจอแสดงผลอื่น

ที่ไมใช IPC series  (ขอผิดพลาดนี้เกดิจากการเปลี่ยน

จอแสดงผลจาก IPC series เปนรุนอื่น)

ลดจํานวนประวตัิขอมูลที่บันทกึไวใหมีไมเกิน 

768 รายการ

GP-Pro EX Reference 
Manual “37.1.3 Differ-
ences between IPC and 
GP” (page 37-4) 

The maximum number of registered 
messages has been exceeded. The 
maximum number for this display unit is 
2048, including the Bit and Word 
Monitoring.

จํานวนขอความการตรวจสถานะบติ/ตรวจสถานะ

เวิรดเกิน 2048 รายการ เมื่อใชจอแสดงผลอื่น

ที่ไมใช IPC series  (ขอผิดพลาดนี้เกดิจากการเปลี่ยน

จอแสดงผลจาก IPC series เปนรุนอื่น)

ลดจํานวนขอความที่ลงทะเบยีนใหมีไมเกิน 2048 

รายการ

GP-Pro EX Reference 
Manual “19.9.1 Com-
mon (Alarm) Settings 
Guide   Alarm (Block 
1) Settings Guide” (page 
19-78) 

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง

Please select Items to print. ไมไดเลอืกตัวเลือกการพิมพ ใหทําเครื่องหมาย

ที่ตวัเลอืกที่ตองการ แลวสัง่พิมพอีกครั้ง

GP-Pro EX Reference 
Manual “34.6.1 Print 
Settings Guide   
Common” (page 34-42) 

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง

The number of parts exceeds the limit. จํานวนรวมของพารทที่อยูในหน่ึงหนาจอเกิน 

1,280 รายการ ลดจํานวนพารทที่อยูบนหนาจอ
GP-Pro EX Reference 
Manual “37.1.3 Differ-
ences between IPC 
and GP” (page 37-4) 

Too many addresses. จํานวนรวมของตําแหนงที่ระบุบนหนึ่งหนาจอเกิน 

3,000 รายการ ลดจํานวนตําแหนงที่ระบบุนหนาจอ

The transmission data size exceeds the 
maximum limit. Check your settings.

จํานวนรวมของขอมูลโปรเจคเกินคาขีดจํากัด

ลบการวาดภาพ พารท และอุปกรณบางอยาง

ออกจากโปรเจค เพ่ือใหจํานวนขอมูลรวมไมเกิน

คาขีดจํากัด GP3000: 8 M, IPC: 16 M

GP-Pro EX Reference 
Manual “37.1.3 Differ-
ences between IPC 
and GP” (page 37-4) 

ตอ
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๒ ฟงกชัน RPA

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง

Invalid Remote Access Key Code. มีการระบรุหัสคียฟงกชัน RPA ที่ไมถูกตอง 

ปอนรหสัคียทีถู่กตองในฟลดที่เกี่ยวของ

GP-Pro EX Reference 
Manual “36.3.2 Setup 
Procedure  n Procedure” 
(page 36-7) 
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๑ ขอผิดพลาดที่แสดงขึ้นระหวาง ตรวจสอบขอผิดพลาด

๒ เมื่อมีการสรางหนาจอ

หมายเลข
ขอผิดพลาด

หนาจอ
ID/หมายเลข/

รายการ

ขอความแสดง
ขอผิดพลาด วิธีจดัการ คูมืออางอิง

1000 การตั้งคา
อปุกรณตอพวง

Ports settings are 
duplicated. Check the 
Peripheral List.

ตรวจสอบอุปกรณตอพวงที่มีเครื่องหมาย

! ในรายการพอรต แลวเปลีย่นพอรตใหม

ไมใหซอนทับกัน

GP-Pro EX Reference 
Manual “7.2.2 Setup 
Procedure” (page 7-4) 

1001 การตั้งคา
ความปลอดภัย

The security password 
already exists. Please 
change the password.

โปรดตั้งรหัสผานของแตละระดบั

ใหแตกตางกัน

GP-Pro EX Reference 
Manual “22.5.1 Pass-
word Settings” (page 
22-9) 

1002 การตั้งคา
การแจงเตือน

Exceeded data history 
limit. The display can use 
up to 768 records.

ลดจํานวนประวัติขอมูลที่บนัทึกไว

ใหมไีมเกนิ 768 รายการ

GP-Pro EX Reference 
Manual “19.9.1 Com-
mon (Alarm) Settings 
Guide   Alarm 
Guide” (page 19-64) 

1003 การตั้งคา
การแจงเตือน

The maximum number of 
registered messages has 
been exceeded. The 
maximum number for this 
display unit is 2048, 
including the Bit and 
Word Monitoring.

ลบขอความที่เกินเพื่อใหจํานวนขอความ

การแจงเตือนไมเกิน 2048 รายการ
GP-Pro EX Reference 
Manual “19.9.1 Com-
mon (Alarm) Settings 
Guide   Alarm (Block 
1) Settings Guide” 
(page 19-78) 

1004 การตั้งคา
การแจงเตือน

The maximum number of 
Word Monitoring 
messages has been 
exceeded for this display 
unit. The maximum 
number in Word 
Monitoring is 768.

ลบขอความที่เกินเพื่อใหจํานวนขอความ

การแจงเตือนการตรวจสถานะเวริด

ไมเกิน 768 รายการ

GP-Pro EX Reference 
Manual “19.9.1 Com-
mon (Alarm) Settings 
Guide   Alarm 
Guide” (page 19-64) 

1006 การตั้งคาวิดีโอ/
ภาพยนตร

The video/movie parts 
cannot be used with the 
selected display unit. 
Please remove these 
parts from the project.

ลบ [Video/Movie Settings] GP-Pro EX Reference 
Manual “1.3 List of 
Supported Functions 
by Device” (page 1-5) 

1007 การตั้งคา
เซิรฟเวอร FTP

The FTP Server settings 
cannot be used with the 
selected display unit. 
Please remove these 
settings from the project.

ลบ [FTP Server Settings] GP-Pro EX Reference 
Manual “27.9.2 [FTP 
Server] Settings 
Guide” (page 27-91) 

ตอ



เม่ือมีขอความแสดงขอผิดพลาดปรากฏขึ้น (รายการแสดงรหัสขอผิดพลาด)

การดูแลรักษา/การแกไขปญหา 1-91

1008 การตั้งคาเสียง Sound data cannot be 
used with the selected 
display unit. Please 
remove the sound data 
from the project.

ลบขอมลูเสยีง

GP-Pro EX Reference 
Manual “1.3 List of 
Supported Functions 
by Device” (page 1-5) 

1009 การตั้งคา
หนาตางยูนติ 
VM

The video module cannot 
be used with the selected 
display unit. Please 
remove this module from 
the project.

ลบหนาตางยูนิต VM 

1010

—

Up to 1000 variables can 
be used with the selected 
display. Please check the 
settings in the Symbol 
Variable list.

ลบตัวแปรทีเ่กินเพื่อใหจํานวน

ตวัแปรไมเกิน 1000 รายการ

GP-Pro EX Reference 
Manual “5.14.8 [Com-
mon Settings] Setting 
Guide   Symbol Vari-
able Settings” (page 5-
156) 

1011 การตั้งคา
ยนูิตหลัก

Remote PC Access Key 
Code has not been set 
up.

ระบุรหัสคียใน [Remote PC Access 

Key Code] ของ [Main Unit Settings] - 

[Extended Settings] ใน System Settings 

Window

GP-Pro EX Reference 
Manual “5.14.6 [Sys-
tem Settings] Setting 
Guide   Extended 
Settings” (page 5-135) 

1500 ขอมูลโปรเจค The transmission data 
size exceeds the 
maximum limit. Check 
your settings.

ตัง้คาพื้นที่หนาจอของผูใชภายในชวง

หนวยความจําที่กําหนดของแตละรุน

ดงัตอไปนี้

GP-3300 Series (6 MB)

GP-3400 Series ถึง GP-3700 Series 

(8 MB)

IPC Series (16 MB)

(มีโอกาสที่หนวยความจําตั้งแต 90% 

ขึน้ไปเปนสาเหตุของการเกิดเอาตพุต

ทีผ่ิดพลาดเนื่องจากโครงสรางของขอมูล)

GP-Pro EX Reference 
Manual “6.4 [Font] 
Settings Guide” (page 
6-19) 

1501

—

∗∗∗Illegal address. 
Define a correct address.

ปอนตําแหนงของจุดที่ระบุโดยใชแปนคีย 

(∗∗∗ หมายถึงตําแหนงที่มีปญหา เชน 

ฟงกชันของการตัง้คาทั่วไปหรือ 

“หนาจอหลัก 1” หรือชื่อหนาจออื่น)

GP-Pro EX Reference 
Manual “14.2.2 Setup 
Procedure” (page 14-6) 

1502 การตั้งคา
ตัวแปร
สญัลักษณ

There is a symbol without 
a device address. Check 
the symbols in the 
Symbol Settings.

ลบพารทที่ใชสัญลักษณสําหรับการตั้งคา

ตําแหนง หรือพารทที่ไมมีการตั้งคา

ตําแหนง หรือตัง้คาตําแหนงใหแกพารท

ทียั่งไมมกีารตั้งคาตําแหนง

GP-Pro EX Reference 
Manual “5.9.2 Setup 
Procedure” (page 5-48) 

ตอ

หมายเลข
ขอผิดพลาด

หนาจอ
ID/หมายเลข/

รายการ

ขอความแสดง
ขอผิดพลาด วิธีจดัการ คูมืออางอิง
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1503 การตั้งคา 
แบบอักษร

The specified font has not 
been registered in “Fonts 
for Projects”.Add it, in 
“Font Settings”, or 
change the font. 

เพิ่มแบบอักษรโดยใช “Font Settings” 

ในการตัง้คาระบบหรือเปลี่ยนแบบอักษร
GP-Pro EX Reference 
Manual “6.4 [Font] 
Settings Guide” (page 
6-19) 

1504 ขอมูลโปรเจค Backup SRAM use 
exceeds the maximum 
capacity. Operations that 
cannot be backed up in 
SRAM will not run. Check 
the settings in the Project 
Information.

ตรวจสอบใหแนใจวา SRAM ที่จะใชงาน 

มคีวามจุทัง้หมดไมเกิน 320KB 

โดยประมาณ (ประมาณ 120KB 

เทานั้นสําหรับ GP-3202B)

GP-Pro EX Reference 
Manual “5.7 Viewing 
Project Information” 
(page 5-39) 

1505 การตั้งคาการ
สุมเก็บขอมลู

Sampling settings backed 
up to SRAM exceeds the 
available retentive data 
area. Excess data cannot 
be preserved.

การตั้งคาของกลุมที่ตั้งคา “Backup to 

SRAM” เปน OFF เกินชวงพื้นที่

จัดเก็บขอมูล

ลดจํานวนขอมลูที่สุมเก็บในหนึ่งครั้ง

หรือลดจํานวนครัง้ที่สุมเก็บขอมูล 

เพื่อใหการตัง้คายังคงอยูในชวงพื้นที่

จัดเก็บขอมูล

GP-Pro EX Reference 
Manual “24.9.1 Sum-
mary   DRAM” 
(page 24-101) 

1506

—

The project contains 
features that require a CF 
Card. However, the 
selected display does not 
support CF cards so these 
features will not run.

รุน GP3202B สามารถใชกับโฟลเดอร

สงออกขอมูลการด CF ได ใหเปลี่ยนรุน

หรือไมตั้งคาโฟลเดอรสงออกขอมูล

การด CF

GP-Pro EX Reference 
Manual “5.14.6 [Sys-
tem Settings] Setting 
Guide   [Device/
PLC] Setting Guide” 
(page 5-140) 
GP-Pro EX Reference 
Manual “5.7 Viewing 
Project Information” 
(page 5-39) 

1507 Global D-Script The number of devices 
limit has been exceeded. 
The total number of 
allowable devices in the 
all Global Scripts is 255.

ตรวจสอบวาจํานวนตําแหนงทั้งหมด

ทีจ่ะใชใน Global D-Scripts 

(รวมถึงฟงกชันสําหรับเรียกใชงาน) 

มไีมเกิน 256 ตําแหนง ดวยการสราง

สคริปตตางๆ ที่มีเง่ือนไขการทริกเกอร

เหมือนกันและมีคําสั่งแยกกัน

GP-Pro EX Reference 
Manual “20.9.1 D-
Script/Global D-Script 
Restrictions” (page 20-
59) 

1508 Global D-Script The total number of 
Global D-Scripts and 
functions exceeds the 
maximum limit of 32. The 
excess code will not run.

ตรวจสอบวาจํานวน Global D-Scripts 

และฟงกชันทั้งหมดมีไมเกิน 32 

โดยการรวมสครปิตตางๆ ทีม่ีเง่ือนไข

การทริกเกอรเดียวกันเขามาไวดวยกัน

ตอ

หมายเลข
ขอผิดพลาด

หนาจอ
ID/หมายเลข/

รายการ

ขอความแสดง
ขอผิดพลาด วิธีจดัการ คูมืออางอิง
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1509 Global D-Script Global D-Script ∗∗∗ 
invalid expression.

ดคูําอธิบายใน [Message Area] แลวใช 

Tool Box และ Built-in Functions 

และตรวจสอบวาใสรูปแบบทีถู่กตอง

GP-Pro EX Reference 
Manual “20.8.1 D-
Script/Common [Glo-
bal D-Script] Settings 
Guide” (page 20-53) 

1510 Extended Script Extended Script error. 
Invalid expression.

ดคูําอธิบายใน [Message Area] แลวใช 

Tool Box และ Built-in Functions 

และตรวจสอบวาใสรูปแบบทีถู่กตอง

1511

—

The number of Data 
Transfer Displays exceeds 
the maximum limit of 32. 
The excess displays will 
not work.

ตรวจสอบวาจํานวนพารทแสดงผลทั้งหมด

ทีว่างไวในทัง้โปรเจคมีไมเกิน 32 พารท

GP-Pro EX Reference 
Manual “5.14.9 
[Screen] Settings 
Guide   Number of 
Features that can be 
Placed on a Screen” 
(page 5-163) 

1600 *1 D-Script ∗∗∗ invalid 
expression.

ใชฟงกชันการปอนขอมูลที่รองรับได เชน 

Tool Box, Built-in Functions เปนตน 

แลวตรวจสอบวาปอนรูปแบบถูกตองและ

ไมมีขอผิดพลาดอื่นๆ อีกใน [Message 

Area]

GP-Pro EX Reference 
Manual “20.8.1 D-
Script/Common [Glo-
bal D-Script] Settings 
Guide” (page 20-53) 

1601  ∗1 You can draw up to 8 
Data Block Display 
Graphs or Historical Trend 
Graphs on each screen.

ในหน่ึงหนาจอหลักสามารถมีกราฟ

แสดงบลอ็คขอมูลและกราฟแสดงเทรนด

ขอมูลไดไมเกิน 8 กราฟ สวนกราฟที่ 9 

เปนตนไป ใหแยกไวที่หนาจออืน่

GP-Pro EX Reference 
Manual “5.15.1 
Restrictions for Creat-
ing Screens  Num-
ber of Features that 
can be Placed on a 
Screen” (page 5-163)

1602  ∗1 You can set up a 
maximum 40 channels of 
Data Block Display 
Graphs or Historical Trend 
Graphs.

ตรวจสอบวาจํานวนชองสัญญาณทั้งหมด

ของกราฟแสดงบล็อคขอมลูและกราฟ

แสดงเทรนดขอมูลในหนึ่งหนาจอมีไมเกิน 

20 ชอง

GP-Pro EX Reference 
Manual “17.8.2 
Restrictions for Histori-
cal Trend Graphs” 
(page 17-71) 

1603  ∗1 The number of parts 
exceeds the limit.

ลดจํานวนพารท GP-Pro EX Reference 
Manual “5.15.1 
Restrictions for Creat-
ing Screens  Num-
ber of Features that 
can be Placed on a 
Screen” (page 5-163)

1604  ∗1 Too many addresses. ลดจํานวนตําแหนง —

ตอ

หมายเลข
ขอผิดพลาด

หนาจอ
ID/หมายเลข/

รายการ

ขอความแสดง
ขอผิดพลาด วิธีจดัการ คูมืออางอิง
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1605  ∗1 Screen data size is too 
big.

ตรวจสอบวาความจุขอมลูตอหนึ่งหนาจอ

มไีมเกิน 1MB โดยการแยกพารทตางๆ 

ไปไวที่หนาจออื่นๆ

GP-Pro EX Reference 
Manual “5.15.1 
Restrictions for Creat-
ing Screens  Num-
ber of Screens that can 
be Created” (page 5-
163)

1606  ∗1 You cannot place at the 
same time a Data Display 
with Input enabled, a 
Sampling Data Display, 
and a Special Data Display 
(.CSV).

ใหวางพารทแสดงผลขอมูลเพียง

พารทเดียวเทานั้น

—

1607  ∗1 A Data Display that uses a 
popup keypad cannot be 
used on a Window 
screen.

หากตองการปอนขอมูลลงในพารท

แสดงผลขอมลูในหนาตาง ไมตองเลือก 

[Enable Popup Keypad] สําหรบัพารท

แสดงผลขอมลูนั้น โดยใหวางแปนคีย

ในหนาตางโดยตรง

GP-Pro EX Reference 
Manual “14.11.1 
Numeric Display” 
(page 14-44) 

1610  ∗1 Each screen is limited to 
1 Alarm Summary display.

ตรวจสอบวาไดวางพารทการแจงเตือน 

(Summary) ไวบนหนาจอเพียงพารท

เดียวเทานั้น สวนที่เกินมาอาจทํางาน

ไดไมถูกตอง

GP-Pro EX Reference 
Manual “19.3.2 Setup 
Procedure” (page 19-
14) 

1611  ∗1 Each screen is limited to 
1 alarm parts that uses 
the sub display.

หากวางพารทการแจงเตือน (History) 

หลายพารทไวบนหนาจอ จอแสดงผลยอย

จะไมทํางาน ตรวจสอบวาไดวางพารท

การแจงเตือน (History) ไวเพียง

พารทเดียวเทานั้น

GP-Pro EX Reference 
Manual “19.9.3 Text 
Alarm Part Settings 
Guide” (page 19-126) 

1612  ∗1 Each screen is limited to 
1 Picture Display that 
uses the CF file.

ตรวจสอบวาไดวางรูปภาพทีม่ีคุณสมบัติ

การแสดงไฟลในการด CF ไวบนหนาจอ

เพียงรูปเดียวเทานั้น สวนที่เกินมา

อาจทํางานไดไมถูกตอง

GP-Pro EX Reference 
Manual “10.6.4 
Restrictions for Pic-
ture Display (CF Image 
Display)” (page 10-55) 

1613  ∗1 Each screen can define 
up to 512 display 
positions, as set up in the 
Move Display.

ตรวจสอบใหแนใจวา ไดวางพารท

แสดงภาพที่แสดงอยูในหนึ่งหนาจอ

ไมเกิน 512 ตําแหนง
GP-Pro EX Reference 
Manual “10.6.3 
Restrictions for Pic-
ture Display (Move 
Display)” (page 10-53) 

1614  ∗1 Each screen can define 
up to 30 move markers 
for a Picture Display.

โปรดลดจํานวนของพารทแสดงภาพ

ทีว่างไวบนหนาจอ

1615  ∗1 Each screen is limited to 
1 Data Transmission parts 
(Special Data Display.)

ตรวจสอบวาไดวางพารทแสดงผลขอมูล

พเิศษ (คณุสมบัติการถายโอนขอมูล) 

ไวบนหนาจอเพียงพารทเดียวเทานั้น 

สวนที่เกินมาอาจทํางานไดไมถูกตอง

—

ตอ

หมายเลข
ขอผิดพลาด

หนาจอ
ID/หมายเลข/

รายการ

ขอความแสดง
ขอผิดพลาด วิธีจดัการ คูมืออางอิง
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1616  ∗1 Each screen is limited to 
1 Show CSV parts 
(Special Data Display.)

ตรวจสอบวาไดวางพารทแสดงผลขอมูล

พเิศษ (คณุสมบัติแสดงขอมูล CSV) 

ไวบนหนาจอเพียงพารทเดียวเทานั้น 

สวนที่เกินมาอาจทํางานไดไมถูกตอง

GP-Pro EX Reference 
Manual “25.13.2 
Restrictions on Dis-
playing/Editing/Printing 
CSV Data  Restric-
tions on Displaying” 
(page 25-119)

1618  ∗1 You cannot use Edit 
mode for Show CSV parts 
(Special Data Display) 
drawn on Window 
screens.

ตรวจสอบวาไดใชคุณสมบัติแสดงขอมูล 

CSV ของพารทแสดงผลขอมูลพิเศษ

ทีว่างไวในหนาจอหลัก

1619  ∗1 Each screen is limited to 
1 Filing part (Special Data 
Display).

ตรวจสอบวาไดวางพารทแสดงผล

การสุมเก็บขอมูลพิเศษ (คุณสมบตัิ

ตวัจัดการไฟล) ไวบนหนาจอ

เพียงพารทเดยีวเทานั้น สวนที่เกินมา

อาจทํางานไดไมถูกตอง

1620  ∗1 You cannot use the Filing 
parts (Special Data 
Display) on Window 
screens.

ตรวจสอบวาไดใชคุณสมบัติตัวจัดการไฟล

ของพารทแสดงผลขอมูลพิเศษที่วางไวใน

หนาจอหลัก

1621  ∗1 Each screen is limited to 
1 Sampling Data Display.

ตรวจสอบวาไดวางพารทแสดงผลขอมูล

ทีสุ่มเก็บไวบนหนาจอเพียงพารทเดียว

เทานั้น สวนที่เกินมาอาจทํางานได

ไมถูกตอง

—

1623  ∗1 You cannot use Edit 
mode for Sampling Data 
Displays drawn on 
Window screens.

ไมสามารถแกไขขอมลูขณะกําลงัใช

พารทแสดงผลการสุมเก็บขอมูล

ในหนาตาง

GP-Pro EX Reference 
Manual “24.8.2 Sam-
pling Data Display 
Guide   Basic Set-
tings” (page 24-94) 

1624  ∗1 Each screen is limited to 
1 Historical Data Display 
Switch.

ตรวจสอบวาไดวางสวิตช/ไฟสญัญาณ 

(คุณสมบตัิแสดงขอมลูแบบ Historical) 

ไวบนหนาจอเพียงสวิตชเดียวเทานั้น 

สวนที่เกินมาอาจทํางานไดไมถูกตอง

GP-Pro EX Reference 
Manual “17.8.2 
Restrictions for Histori-
cal Trend Graphs  
Restrictions for Dis-
playing Historical Data” 
(page 17-73)

1625  ∗1 Each screen is limited to 
1 Historical Trend Graph 
set up to display historical 
data.

ตรวจสอบวาไดวางกราฟแสดงเทรนด

ขอมูล (คุณสมบัตแิสดงขอมูลแบบ 

Historical) ไวบนหนาจอเพียงกราฟเดียว

เทานั้น สวนที่เกินมาอาจทํางานได

ไมถูกตอง

1626  ∗1 On each screen, you can 
set up a maximum 3 
windows (2 if using 
Global Windows) that use 
Continuous Read.

ตรวจสอบวาจํานวนของพารทหนาตาง

ทีว่างไวบนหนาจอซึง่ตัง้คาใหอานขอมูล

ตอเนื่อง มีไมเกิน 3 พารท (2 พารท

เมื่อใชหนาตางแบบแสดงทุกหนาจอ) 

หนาตางอื่นๆ ที่เกินมาจะไมทํางาน โดย

คณุสามารถวางหนาตางชนิดอานขอมลู

ตอเนื่องไดไมเกิน 3 หนาตางและหนาตาง

ทัว่ไปไมเกิน 381 หนาตางบนหนาจอ

GP-Pro EX Reference 
Manual “18.7.1 Bit 
Action” (page 18-22) 

ตอ

หมายเลข
ขอผิดพลาด

หนาจอ
ID/หมายเลข/

รายการ

ขอความแสดง
ขอผิดพลาด วิธีจดัการ คูมืออางอิง
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1627  ∗1 Each screen is limited to 
one keypad.

ตรวจสอบวาไดวางแปนคีย (เรียกหนาจอ

ทีม่ีแปนคียที่ลงทะเบียนแลว) 

ไวบนหนาจอเพียงแปนเดียวเทานั้น 

สวนที่เกินมาอาจทํางานไดไมถูกตอง

GP-Pro EX Reference 
Manual “9.10 Pasting 
an Image” (page 9-63) 

1628  ∗1 Each screen is limited to 
1 Movie Player.

สามารถวางโปรแกรมเลนภาพยนตร

บนหนาจอไดเพียงหนึ่งโปรแกรมเทานั้น 

ไมรับประกันวาโปรแกรมเลนภาพยนตร

ทีใ่สเกินมาจะทํางานไดถกูตอง

—

1629  ∗1 The Text Table is set up 
with characters that can 
display using Stroke Fonts 
only. To use the Text 
Table, change the Font 
Type to Stroke Fonts.

ภาษาบางภาษาทีเ่ลือกไวใน [Language 

Change Settings] ในตารางสตริงสามารถ

แสดงผลดวยอักษร Stroke เทานั้น 

หากตองการใช [Text Table] สําหรับ 

[Text Type] ใหตัง้คา [Font Type] 

เปน [Stroke Font]

GP-Pro EX Reference 
Manual “15.7.1 Mes-
sage Display Settings 
Guide   Display 
(Text Table)” (page 15-
40) 

1630  ∗1 Each screen is limited to 
1 Text Alarm.

ตรวจสอบวาไดวางขอความแจงเตือนไว

บนหนาจอเพียงขอความเดียวเทานั้น 

สวนที่เกินมาอาจทํางานไดไมถูกตอง

GP-Pro EX Reference 
Manual “19.10.4 Text 
Alarm Part Restric-
tions” (page 19-148) 

1631  ∗1 Unable to register a Call 
Screen keyboard.

การลงทะเบียนแปนพิมพจะทําใหหนาจอ

ทีเ่รียกการลงทะเบยีนแปนพิมพ

ไมสามารถใชงานได

—

1632  ∗1 Each screen can contain 
only 1 Remote PC Access 
Display.

หามวางพารทแสดงผล RPA 

เกินหนึ่งพารทในหนึ่งหนาจอ

GP-Pro EX Reference 
Manual “5.15.1 
Restrictions for Creat-
ing Screens  Num-
ber of Features that 
can be Placed on a 
Screen” (page 5-163)

*1 หนาจอหลัก [Number: Comment], หนาตาง [Number: Comment], สวนหัว [Comment], สวนทาย [Comment], 

และ VM [Number: Comment] จะปรากฏขึน้

หมายเลข
ขอผิดพลาด

หนาจอ
ID/หมายเลข/

รายการ

ขอความแสดง
ขอผิดพลาด วิธีจดัการ คูมืออางอิง
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๒ เมื่อมีการสรางลอจิกโปรแกรม 
• ขอผิดพลาดของโอเปอรแรนดคําส่ัง

หมายเลข
ขอผิดพลาด ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข

2000 ∗∗∗Not an array. Delete the reference to the 
array element, or change∗∗∗ to an array. 
(∗∗∗ indicates a symbol variable.)

มีการระบุอลีิเมนตอารเรยในตัวแปรที่ไมใชอารเรย

ลบการอางอิงหรือเปลี่ยนตัวแปรใหเปนอารเรย

2001 ∗∗∗Array element is out of bounds. Use an 
element within the array boundary, or increase the 
number of array elements.
(∗∗∗ indicates a symbol variable.)

มีการระบุอลีิเมนตอารเรยในคาคงที่คาหนึ่ง โดยจํานวนที่ระบุ

เกินกวาจํานวนอีลเิมนตอารเรยที่ยอมรับได

ตัวแปร [n]... n = 0 ถึง “จํานวนอีลิเมนต -1”

ใหตั้งคาคงที่ใหมีคานอยกวาจํานวนอีลเิมนตทีต่ั้งคาไวในระหวาง

การตั้งคาตัวแปรสัญลักษณอยางนอยหนึ่งคา

2002 ∗∗∗Cannot specify elements in the variable. 
Delete the reference.
(∗∗∗ indicates a symbol variable.)

มีการระบุชื่อสมาชิกในตัวแปรหนึ่งที่ไมใชตัวแปรโครงสราง 

(เชน: aaa.PT โดยที ่“aaa” คือตัวแปรจํานวนเตม็) 

ชนิดตัวแปรที่สามารถระบสุมาชิกได ไดแก: ตวัตั้งเวลา ตัวนับ 

วันที ่เวลา และ PID หากไมไชตัวแปรชนิดที่กลาวถึงนี้ 

ใหลบการอางอิงสมาชิกออก

2003 ∗∗∗The specified element does not exist. 
Confirm the reference.
(∗∗∗ indicates a symbol variable.)

สมาชิกที่อางอิงไมมอียูในตัวแปรโครงสราง 

เปลี่ยนการอางอิงสมาชิก

2004 ∗∗∗ Cannot reference individual bits. Change the 
object data type to integer, or remove the bit 
reference.(∗∗∗ indicates a symbol variable.)

การอางอิงบติทําไดกับขอมูลชนิดจํานวนเต็มเทานั้น 

ไมวาจะเปนอารเรยหรือไม เมื่อจําเปนตองอางองิบติ 

ใหเปลี่ยนชนิดขอมูลออบเจ็กตเปนตวัแปรจํานวนเต็ม 

ถาไมสามารถใชตัวแปรจํานวนเต็มได ใหลบการอางอิงบติ

2005 ∗∗∗Cannot reference individual bytes. Change 
the object data type to integer, or remove the byte 
reference.
(∗∗∗ indicates a symbol variable.)

การอางอิงไบตทําไดกับขอมูลชนิดจํานวนเต็มเทานั้น 

ไมวาจะจะเปนอารเรยหรอืไม เมือ่จําเปนตองอางอิงไบต 

ใหเปลี่ยนชนิดขอมูลออบเจ็กตเปนตวัแปรจํานวนเต็ม 

ถาไมสามารถใชตัวแปรจํานวนเต็มได ใหลบการอางอิงไบต

2006 ∗∗∗Cannot reference individual words. Change 
the object data type to integer, or remove the 
word reference.
(∗∗∗ indicates a symbol variable.)

การอางอิงเวิรดทําไดกับขอมลูชนิดจํานวนเตม็เทานั้น 

ไมวาจะอารเรยหรือไม เมื่อจําเปนตองอางอิงเวิรด 

ใหเปลี่ยนชนิดขอมูลออบเจ็กตเปนตวัแปรจํานวนเต็ม 

ถาไมสามารถใชตัวแปรจํานวนเต็มได ใหลบการอางอิงเวิรด

2035 The maximum data size for online editing has 
been exceeded.

เนื่องจากคาที่ตั้งไวของตัวแปรตวัตั้งเวลา/ตัวนับที่ระบุ

ใหกับคําสั่งตัวตัง้เวลา/ตัวนับในบรรทัดทีม่ีการแกไขดวยการ

แกไขแบบออนไลนมีการเปลี่ยนแปลงเปนจํานวนมาก 

ทําใหเกินขีดจํากัดสูงสุดของขนาดขอมูลตัวแปรตัวตัง้เวลา/

ตัวนับที่สามารถแกไขได (สงไปยัง AGP) ในการแกไขหน่ึงครั้ง 

ในกรณีนี้ ใหเรียกคืนคาทีต่ั้งไวของตัวแปรตวัตั้งเวลา/

ตัวนับบางตัวในบรรทัดที่แกไขกลับเปนคาเดิม 

หรือยกเลกิการแกไขเพื่อไปที่ขั้นตอนการตรวจสถานะถัดไป

ตอ
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2500 Logic is currently disabled. Enable? ถึงแมจะไมใชงานลอจิกโปรแกรม (ตั้งคาเปน [Disable]) 

แตในโปรเจคยังคงมีลอจิกโปรแกรมเขียนไว เมื่อเลือก [Disable] 

ลอจิกโปรแกรมทีเ่ขียนไวในโปรเจคจะไมทํางาน ซึ่งไมมผีลกระทบ

ตอการวาดภาพแตอยางใด แตแนะนําใหลบลอจิกโปรแกรม

ออกหากไมจําเปนตองใช

2501 Unable to use a logic program with the current 
model.

เมือ่ใชผลิตภัณฑรุนที่ใชลอจิกโปรแกรมไมได ลอจิกโปรแกรม

จะไมทํางานแมวาจะเขียนไวในโปรเจคกต็าม หากใชผลิตภัณฑ

ดังกลาว คุณจะไมสามารถใชลอจิกโปรแกรมได ไมวาจะใชงาน 

([Enable] หรือไมใชงาน [Disable]) ลอจิกโปรแกรมก็ตาม 

ลอจิกโปรแกรมทีเ่ขียนไวในโปรเจคจะไมมผีลกระทบตอการ

วาดภาพ แตแนะนําใหลบลอจิกโปรแกรมออกหากไมจําเปนตองใช

2900 Invalid structure element in use. ถึงแม GP-PRO EX V1.10.00 จะรองรับสมาชิก “MS” 

เปนตัวแปรเวลา แต GP-PRO EX V2.00.00 ไมรองรับ ดังนั้น 

เมือ่สรางโปรเจคดวย V1.10.00 ที่ใชสมาชิก “MS” 

เปนตัวแปรเวลาบนหนาจอ หรือเปดลอจิกดวย V2.00.00 

ขอผิดพลาดนี้จะเกิดขึ้น ในกรณีนี้ ใหเปลี่ยนหรือลบพารท

หรือโอเปอรแรนดที่มกีารใชสมาชิก “MS” เปนตัวแปรเวลา

3000 ∗∗∗Cannot use RET instruction. Change or 
remove the instruction.
(∗∗∗ indicates the name of a logic screen.)

มีการใชคําสั่ง RET บนหนาจอลอจิก INIT หรือ MAIN 

คุณไมสามารถใชคําสั่ง RET บนหนาจออื่นไดนอกจากบนหนาจอ 

SUB-∗∗  ใหลบคําสั่ง RET ตางๆ ที่ใชบนหนาจอลอจิก INIT 

หรือ MAIN ออก

3001 ∗∗∗ Cannot use EXIT instruction. Change or 
remove the instruction.
(∗∗∗ indicates the name of a logic screen.)

มีการใชคําสั่ง EXIT บนหนาจอลอจิก INIT หรอื SUB-∗∗  

คุณไมสามารถใชคําสั่ง EXIT บนหนาจออื่นไดนอกจากบนหนาจอ 

MAIN ใหลบคําสั่ง EXIT ตางๆ ที่ใชบนหนาจอลอจิก INIT หรือ 

SUB-∗∗ ออก

3002 ∗∗∗ (∗∗∗ indicates the name of a logic 
screen.)Logic cannot use instruction ∗∗∗(∗∗∗ 
indicates an instruction name.). Change or remove 
the instruction.

คุณไมสามารถใชคําสั่ง JMP, JSR และ LWA บนหนาจอลอจิก 

INIT ได ใหลบคําสั่ง JMP, JSR และ LWA ทีใ่ชบนหนาจอลอจิก 

INIT ออก คําสั่ง JMP, JSR และ LWA สามารถใชไดเฉพาะ

บนหนาจอ MAIN และ SUB-∗∗∗ เทานั้น

3003 ∗∗∗ Logic (∗∗∗ indicates the name of a logic 
screen.) cannot use instruction∗∗∗(∗∗∗ indicates 
an instruction name.). Change or remove the 
instruction.

มีการใชคําสั่ง PBC/PBR บนหนาจอลอจิก INIT หรือ SUB-∗∗  

คุณไมสามารถใชคําสั่ง PBC/PBR บนหนาจออื่นไดนอกจาก

หนาจอ MAIN ใหลบคําสั่ง PBC/PBR ที่ใชบนหนาจอลอจิก INIT 

หรือ SUB-∗∗ ออก
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3004 The number of nested branches exceeds the 
maximum. Reduce the branching.

จํานวนระดบัแบรนช (แบรนชทีซ่อนกัน) เกินกวา 25 ใหลดจํานวน

ระดบัแบรนชไมเกิน 25

: แบรนชซอนกัน 1 ระดบั

: แบรนชซอนกัน 2 ระดบั

3005 The number of nested FOR-NEXT instructions 
exceeds the maximum. Reduce nesting to less 
than 64.

มีคําสั่ง FOR-NEXT หลายคําสั่งที่ลงทะเบียนในโปรแกรม

ที่ใช FOR-NEXT และจํานวนระดับ (การซอนกัน) เกิน 64 ระดบั 

สรางโปรแกรมโดยใชระดับไมเกิน 64 ระดับ

3009 The maximum number of steps for online editing 
has been exceeded. The maximum number is 340 
steps.

เนื่องจากมีคําสั่งในบรรทัดที่มกีารแกไขดวยการแกไขแบบออนไลน

มากเกินไป จึงทําใหเกินขีดจํากัดสูงสดุของขนาดลอจิกโปรแกรม

ที่สามารถแกไขได (ที่สงไปยัง AGP)ในการแกไขหนึ่งครั้งในกรณีนี้ 

ใหลดจํานวนคําสั่งในบรรทัดทีแ่กไข หรือยกเลิกการแกไขเพื่อไปยัง

ขั้นตอนการตรวจสอบ

3200 Instruction is undefined. มีชุดคําสั่งที่ยังไมไดกําหนดคา ใหลบคําสัง่หรือใชเวอรชัน

ซอฟตแวรที่มีการกําหนดคาชุดคําสัง่นั้นแลว

3201 ∗∗∗Instruction is misplaced. Put instruction at 
end of rung.
(∗∗∗ indicates an instruction name.)

ชุดคําสั่งทีส่ามารถกําหนดไดเฉพาะทีด่านขวาสุดของบรรทัด

ตอเนื่อง (จุดสิ้นสุด rung) กําหนดไวไมถูกตอง คุณสามารถ

กําหนดชุดคําสัง่ควบคุมลอจิก (ชุดคําสัง่อื่นที่ไมใช INV) 

ไดเฉพาะทีจุ่ดสิ้นสุด rung เทานั้น ใหลบชุดคําสัง่ที่กําหนดไว

ที่ดานขวาของชุดคําสัง่ควบคุมลอจิก หรือกําหนดชุดคําสั่ง

ควบคุมลอจิกไวที่จุดสิ้นสุด rung

3202 ∗∗∗ Instruction cannot be used in a FOR-NEXT 
loop. Remove the ∗∗∗ instruction.
(∗∗∗ indicates an instruction name.)

คุณไมสามารถใชคําสั่งควบคุมลอจิก (JMP, JSR, RET, EXIT, 

PBC และ LWA) ในโปรแกรม FOR-NEXT ได ใหลบชุดคําสัง่

ควบคุมลอจิก หรอืเปลี่ยนตําแหนงของลปู FOR-NEXT

3203 ∗∗∗Corresponding instruction∗∗∗ cannot be 
found. Add instruction∗∗∗.
(∗∗∗ indicates an instruction name.)

ไมพบคําสัง่ NEXT ที่สอดคลองกับ FOR หรือคําสั่ง FOR 

ที่สอดคลองกับ NEXT ในโปรแกรม ใหเพ่ิมคําสั่ง FOR หรือ 

NEXT ทีส่อดคลองกัน หรือลบคําสั่ง FOR หรือ NEXT ทีม่ีอยูออก

3204 ∗∗∗Instruction cannot have other instructions on 
the same rung. Remove all other instructions.
(∗∗∗ indicates an instruction name.)

ถากําหนดคําสั่ง FOR, NEXT และ PBR ไวในกลุมแลว 

จะไมสามารถกําหนดคําสั่งหรือแบรนชในกลุมเดียวกันได 

ใหลบคําสั่งอื่นที่ไมใชคําสัง่ FOR, NEXT หรือ PBR หรือลบคําสั่ง 

FOR, NEXT หรือ PBR ออก

3205 PBC corresponding instruction PBR cannot be 
found. Add instruction PBR.

ไมพบคําสัง่ PBR ทีส่อดคลองกับคําสั่ง PBC ใหกําหนดคําสั่ง PBR 

ที่สอดคลองกับคําสั่ง PBC ไวใตคําสั่ง PBC

ตอ

หมายเลข
ขอผิดพลาด ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข



เม่ือมีขอความแสดงขอผิดพลาดปรากฏขึ้น (รายการแสดงรหัสขอผิดพลาด)

การดูแลรักษา/การแกไขปญหา 1-100

3206 PBR corresponding instruction PBC cannot be 
found. Add instruction PBC.

ไมพบคําสัง่ PBC ทีส่อดคลองกับคําสั่ง PBR เมือ่กําหนดคําสั่ง 

PBC ใหกําหนดคําสั่ง PBR หนึ่งคําสั่งโดยตั้งคาโอเปอรแรนด S1 

ไวในลําดับชั้นที่สงูกวา (สูงกวาทีต่ั้งคาไวในคําสั่ง PBC)

3207 ∗∗∗ Instruction cannot be used at the end of the 
rung. Add other instructions.
(∗∗∗ indicates an instruction name.)

ไมสามารถกําหนดคําสั่งปอนขอมลูไวที่จุดสิ้นสุด rung ได 

ใหเพ่ิมคําสั่งขั้นสูงหรือคอยลที่จุดสิน้สดุ rung

3208 ∗∗∗There are instructions after this one. Remove 
the other instructions.
(∗∗∗ indicates an instruction name.)

มีคําสั่งเดียวหรือหลายคําสั่งอยูตอจากคําสั่งที่ตองกําหนดไวที่

จุดสิ้นสุด rung เทานั้น ใหลบคําสัง่ตางๆ ที่อยูตอจากคําสั่งนี้

3300 ∗∗∗Label specified in the JMP instruction does 
not exist. Check the label.(∗∗∗ indicates an 
instruction name.)

ไมมีชื่อปายชื่อที่ระบใุนคําสั่ง JMP เพิ่มปายชื่อทีร่ะบุในคําสั่ง JMP 

หรือใชชื่อปายชื่อที่ถูกตอง

3301 ∗∗∗ Label specified in the JMP instruction 
resides in other logic. Select label from the same 
logic.
(∗∗∗indicates an instruction name.)

ชื่อปายชื่อที่ระบุในคําสั่ง JMP ถูกใชบนหนาจอลอจิกอื่น คําสั่ง 

JMP สามารถใชบนหนาจอลอจิกไดหนาจอเดียวเทานั้น 

ใหเปลี่ยนชื่อปายชื่อหรือลบคําสั่ง JMP ออก

3302 ∗∗∗Subroutine defined in the JSR instruction 
does not exist. Check the subroutine.(∗∗∗ 
indicates a subroutine name.)

ไมมีรูทีนยอยที่ระบุในคําสั่ง JSR ใหเปลีย่นการตั้งคาคําสั่ง JSR 

หรือสรางรูทีนยอยใหม

3400 Undefined operand is being used. มีโอเปอรแรนดที่ยังไมกําหนดอยูในคําสัง่ ใหกําหนดโอเปอรแรนด

3401 ∗∗∗ Operand is undefined. Define the 
operand.(∗∗∗ indicates an operand name.)

มีโอเปอรแรนดที่ยังไมกําหนดอยูในคําสัง่ ใหกําหนดโอเปอรแรนด

3402 Specify an integer variable or constant for array 
elements.

หากตองการใชตัวแปรที่ระบเุปนอารเรย ใหระบอุีลิเมนต

เปนคาคงที่จํานวนเต็ม หรือกําหนดตัวแปรจํานวนเต็ม

เปนชนิดไมใชอารเรย  ตัวแปรจํานวนเต็มตองกําหนดเปน

ชนิดไมใชอารเรย เทานั้น และตองใชตวัแปรภายใน

3403 Use an integer variable or constant when 
referencing elements.

อีลิเมนตที่จะระบ ุ(บติ ไบต หรือเวิรด) ตองเปนคาคงที่จํานวนเต็ม 

หรือตวัแปรจํานวนเต็มชนิดไมใชอารเรย 

ตัวแปรจํานวนเต็มชนิดไมใชอารเรย ตองมีลักษณะเฉพาะ

เปนภายใน

3404 ∗∗∗Variable is used in multiple PID instructions.
(∗∗∗ indicates an instruction name.)

มีการใชตัวแปร PID หนึ่งตัวกับคําสั่ง PID หลายคําสั่ง ตัวแปร PID 

หนึ่งตัวตองใชกับคําสั่ง PID เพียงคําสัง่เดียวเทานั้น ใหลบคําสั่ง 

PID ที่เกินออก หรือเพิ่มตวัแปร PID

3405 ∗∗∗ Operand data type does not match 
instruction. Set up an operand with the correct 
data type.
(∗∗∗ indicates an operand name.)

โอเปอรแรนด S1, S2, S3, D1 หรือ HP มีชนิดขอมูลไมถูกตอง 

โอเปอรแรนดแตละตัวไดรับการกําหนดชนิดขอมูลทีม่ีอยู 

และชนิดขอมูลทีร่ะบุไมสามารถใชกับโอเปอรแรนดได
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3406 ∗∗∗ Cannot use a constant in the operand. 
Specify different data.
(∗∗∗ indicates an operand name.)

คุณไมสามารถกําหนดคาคงที่ในโอเปอรแรนด D1 ได 

ใหระบขุอมูลชนิดอื่นที่ไมใชคาคงที่

3407 ∗∗∗ Cannot specify inputs in the operand. 
Specify different data.
(∗∗∗ indicates an operand name.)

คุณไมสามารถตั้งคาชนิดตัวแปรที่กําหนดใหเปนอินพุต

ในโอเปอรแรนด D1 ได ใหยกเลกิการกําหนดอินพุต 

หรือปอนตวัแปรชนิดอื่นแทน

3408 ∗∗∗The data type or attribute of the operand 
does not match other operands. Change the data 
type or attribute.
(∗∗∗ indicates an operand name.)

มีโอเปอรแรนดชนิดอื่นอยูในโอเปอรแรนด S1, S2, S3 หรือ D1 

(เมื่อกําหนดอารเรย ใหกบัวิธีการกําหนดตวัแปร จํานวนอีลิเมนต

จะถูกรวมเขาไวดวย) ใหเปลี่ยนชนิดของโอเปอรแรนด

เปนชนิดเดียวกันทั้งหมด

3409 ∗∗∗Operand constant exceeds operand ∗∗∗ bit 
size. Define a constant that fits in the bit size.
(∗∗∗ indicates an operand name.)

คาคงที่ของโอเปอรแรนดเกินชวงขนาดบติของตัวแปรที่ระบไุวใน

โอเปอรแรนด ใหกําหนดคาคงที่ใหอยูภายในชวงขนาดบิต

3410 Operand S1 is not an integer. Define an integer 
value.

ตองระบคุาคงที่จํานวนเต็มใหโอเปอรแรนด S1 เทานั้น 

ใหระบคุาคงที่จํานวนเต็มหากไดระบุไวเปนอยางอื่น

3411 Operand S1 is out of range. Value must be 0 to 7. โอเปอรแรนด D1 มีชนิดขอมลูไมถูกตอง ชนิดขอมูลที่มอียูของ S1 

คือชนิดขอมลูบิต ใหระบุโอเปอรแรนด D1 เปนชนิดขอมูลบิต

3412 Operand D1 data type is incorrect. Use the bit 
data type.

โอเปอรแรนด D1 มีชนิดขอมลูไมถูกตอง ชนิดขอมูลทีม่ีอยูของ D1 

คือชนิดขอมลูบิต ใหระบุโอเปอรแรนด D1 เปนชนิดขอมูลบิต

3413 Operand D1 cannot map external inputs. Change 
the attribute or operand.

คุณไมสามารถจับคูตัวแปรที่ตั้งคาโดยใชลักษณะเฉพาะอินพุต

ภายนอกกับโอเปอรแรนด D1 ได เปลี่ยนลักษณะเฉพาะของอินพุต

หรือกําหนดตัวแปรอื่นใหกับโอเปอรแรนด

3414 The data type for operands is inconsistent. Use 
the same data type.

โอเปอรแรนดตางๆ มีชนดิขอมูลไมตรงกนั ใหใชชนิดขอมูล

เดยีวกันกับทุกโอเปอรแรนด

3415 ∗∗∗ Operand value exceeds operand D1 bit size. 
Define a constant value that fits in the bit size.
(∗∗∗ indicates an operand name.)

คาคงที่จํานวนเต็มของโอเปอรแรนด S1 หรือ S2 มีคาเกิน

ชวงขนาดบิตอินพุตที่สามารถใชไดของชนิดตัวแปรสําหรับ

โอเปอรแรนด D1 ใหกําหนดคาคงที่จํานวนเต็มของโอเปอรแรนด 

S1 หรือ S2 ใหอยูภายในชวงขนาดบิตอินพุตทีส่ามารถใชไดของ

โอเปอรแรนด D1

3416 Array size between operands is different. Check 
array sizes.

เมือ่โอเปอรแรนด S1, S2 และ D1 เปนอารเรยจํานวนเตม็ 

จํานวนอีลเิมนตอารเรยระหวางโอเปอรแรนดตางๆ 

จะแตกตางกัน ใหตั้งคาโอเปอรแรนดทั้งหมดนี้ใหมีจํานวนอีลเิมนต

อารเรยเทากัน หากมเีฉพาะตัวโอเปอรแรนด S2 เทานั้น

ที่เปนจํานวนเตม็ และโอเปอรแรนด S1 และ D1 มีจํานวน

อีลิเมนตอารเรยแตกตางกนั จะไมมีปญหาแตอยางใด

3417 Operand S1 and operand D1 data types do not 
match. Data types must be the same.

โอเปอรแรนด S1 และ D1 มีชนิดตวัแปรแตกตางกัน 

ใหเปลี่ยนชนิดใดชนิดหนึ่งเพื่อใหโอเปอรแรนดทั้งคูมีชนิด

ตัวแปรเหมือนกัน
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3418 ∗∗∗Operand must be an array element. Define an 
array element.
(∗∗∗ indicates an operand name.)

โอเปอรแรนด S1 หรือ D1 มีอีลิเมนตที่ไมใชอีลเิมนต

อารเรยบิต จํานวนเต็ม โฟลต หรือจํานวนจริง หรือตัวแปรระบบ 

(อลีิเมนตอารเรยจํานวนเต็ม) ตั้งคาโอเปอรแรนด S1 และ D1 

ใหมีเฉพาะอีลิเมนตอารเรยบิต จํานวนเต็ม โฟลต หรือจํานวนจริง 

หรือตวัแปรระบบเทานั้น (อีลิเมนตอารเรยจํานวนเต็ม)

3419 Operand S2 exceeds the number of array 
elements in operand ∗∗∗(∗∗∗ indicates an 
operand name.)(∗∗∗(∗∗∗ indicates an instruction 
name.)). Increase the number of array 
elements∗∗∗(∗∗∗ indicates an instruction 
name.) or change the settings in operand S2.

คาของโอเปอรแรนด S2 เกินจํานวนอีลิเมนตอารเรย

ในโอเปอรแรนด S1 ใหเพิ่มจํานวนอีลิเมนตอารเรย

ในโอเปอรแรนด S1 หรือตั้งคาของโอเปอรแรนด S2 

ใหนอยกวาจํานวนอีลิเมนตอารเรยในโอเปอรแรนด S1

3420 Operand S2 plus the element number in operand 
∗∗∗(∗∗∗ indicates an operand name.)(∗∗∗(∗∗∗ 
indicates an instruction name.)) exceeds the 
number of array elements. Reduce the element 
number or change the settings in operand S2.

โอเปอรแรนด S2 เปนคาคงที่จํานวนเตม็ และ “จํานวนอีลิเมนต

ของโอเปอรแรนด S1 หรือ D1 + คาของโอเปอรแรนด S2” 

มีคาเกินชวงอารเรยของโอเปอรแรนด S1 หรือ D1 

ใหกําหนดคาของโอเปอรแรนด S2 ใหอยูภายในชวงของ

โอเปอรแรนด S1 หรือ D1 หรือเพิ่มอีลิเมนตอารเรยของ

โอเปอรแรนด S1 หรือ D1

3421 ∗∗∗Operand must be an array element. Define an 
array element.
(∗∗∗ indicates an operand name.)

โอเปอรแรนด S1 หรือ D1 มีอีลิเมนตที่ไมใชอีลเิมนตอารเรย

ตัวแปรชนิดจํานวนเต็ม โฟลต หรือจํานวนจริง หรือไมใช

ตัวแปรระบบ (อีลิเมนตอารเรยจํานวนเต็ม) ใหกําหนด

โอเปอรแรนด S1 หรือ D1 ใหมีอีลิเมนตอารเรยตัวแปร

ชนิดจํานวนเต็ม โฟลต หรือจํานวนจริง หรือตวัแปรระบบ 

(อลีิเมนตอารเรยจํานวนเต็ม)

3422 Operand S2 is out of range. Enter a value within 
the specified range.

โอเปอรแรนด S2 เปนคาคงที่จํานวนเตม็ และไมไดอยูในชวง 

“0 ≤ S2 ≤ 31” หรือ “0 ≤ S2 ≤ 32 x ขนาด -1” 

(เมื่อระบอุารเรย) ใหกําหนดคาใหอยูภายในชวงการตั้งคา

3423 Operand S2 is out of range. Enter a value within 
the specified range.

โอเปอรแรนด S2 ของคําสัง่ RCL/RCR เปนคาคงที่จํานวนเต็ม 

และไมไดอยูในชวง “0 ≤ S2 ≤ 32” ใหกําหนดคาใหอยู

ภายในชวงการตั้งคา

3424 ∗∗∗ Operand is out of range. Enter a value within 
the specified range.
(∗∗∗ indicates an operand name.)

โอเปอรแรนด S1 ของคําสัง่ DECO เปนคาคงที่จํานวนเต็ม 

และไมไดอยูในชวง “0 ≤ S1 ≤ 31” หรอืโอเปอรแรนด S2 

ของคําสัง่ SAL/SAR เปนคาคงทีจํ่านวนเต็ม และไมไดอยูในชวง 

“0 ≤ S2 ≤ 31” ใหกําหนดคาใหอยูภายในชวงการตัง้คา

3425 Operand S1 and operand S2 data types do not 
match. Data types must be the same.

โอเปอรแรนด S1 และ S2 มีชนิดขอมูลตางกัน ใหกําหนดชนิด

ขอมลูของโอเปอรแรนด S1 และ S2 ใหเปนชนิดเดียวกนั

3426 ∗∗∗Operand exceeds the range specified in 
operand∗∗∗. Change the value.
(∗∗∗ indicates an operand name.)

ขนาดบิตของคาคงที่จํานวนเตม็ของโอเปอรแรนด S1 และ S2 

เกินชวงขอมูลที่สามารถปอนได ใหตั้งคาใหอยูภายในชวง

ขนาดบิตของตวัแปร

3427 Operand S1 is zero. Enter a value within the 
specified range.

โอเปอรแรนด S1 เปนคาคงที่จํานวนเตม็ และมีคาเปน 0 

ใหตั้งคาคงที่คาอื่นที่ไมใช 0

ตอ

หมายเลข
ขอผิดพลาด ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข



เม่ือมีขอความแสดงขอผิดพลาดปรากฏขึ้น (รายการแสดงรหัสขอผิดพลาด)

การดูแลรักษา/การแกไขปญหา 1-103

3428 Operand data types do not match. Data types 
must be the same.

โอเปอรแรนด S2 (หรือ S3, S4, S5) และโอเปอรแรนดอื่น

มีชนิดขอมลูตางกัน ใหใชชนิดขอมูลเดียวกันกับทกุโอเปอรแรนด

3429 Invalid data type is defined. Check the data type. ตั้งคาชนิดขอมูลไมถูกตอง ตรวจสอบชนิดขอมูล และลบชนิดขอมูล

ที่ไมถูกตองออก หรือเปลี่ยนเปนชนิดขอมลูที่ถูกตอง

3430 Operand S2 cannot be a constant. Define a value 
other than a constant.

คุณไมสามารถกําหนดคาคงที่ใหโอเปอรแรนด S2 ได ใหกําหนดคา

ตัวแปรชนิดอื่นที่ไมใชคาคงที่

3431 ∗∗∗Invalid value. Enter a value within the normal 
range.
(∗∗∗ indicates a set value for special instructions 
(date or time).)

คาที่ตั้งในกลองโตตอบตองไมอยูนอกชวงตอไปนี้  โปรดระบุคา

ใหอยูภายในชวงตอไปนี้

ชั่วโมง : 0 ถึง 23

นาที : 0 ถึง 59

วินาที : 0 ถึง 59

3432 ∗∗∗ Invalid value. Enter a value within the normal 
range.
(∗∗∗ indicates a set value for special instructions 
(date or time).)

คาที่ตั้งในกลองโตตอบตองไมอยูนอกชวงตอไปนี้  โปรดระบุคา

ใหอยูภายในชวงตอไปนี้

ป : 0 ถึง 99

เดอืน : 1 ถึง 12

วัน : 1 ถึง 31

3433 Operand S1 is out of range. Value must be 1 to 
10.

โอเปอรแรนด S1 ตองเปนคาคงที่ระหวาง 1 ถึง 10 เทานั้น 

ใหตั้งคาโอเปอรแรนด 1 ดวยคาคงทีร่ะหวาง 1 ถึง 10

3470 ∗∗∗(∗∗∗ indicates an operand name.)Operand 
cannot use the specified array variable ∗∗∗(∗∗∗ 
indicates a symbol variable.).

มีการระบุอารเรยจํานวนเต็มทั้งหมด (ตวัแปรระบบ) 

ใหกับโอเปอรแรนด S1, S2 และ D1 คุณไมสามารถ

ระบอุารเรยทัง้หมดใหโอเปอรแรนด S1, S2 และ D1 ได 

หากตองการระบจํุานวน ใหระบอุีลิเมนตอารเรย

3471 ∗∗∗Operand accepts M, D, F, and R addresses 
only.(∗∗∗indicates an operand name.)

มีการกําหนดรีจิสเตอรอื่นๆ ที่ไมใช M, D, F และ R ใหกับ

โอเปอรแรนด S1 หรือ D1 ใหกําหนดรีจิสเตอร M, D, F หรือ R 

ใหกับโอเปอรแรนด S1 หรือ D1

3472 Operand S2 exceeds the number of registers in 
operand∗∗∗. Reduce the value of S2.(∗∗∗ 
indicates an operand name.)

โอเปอรแรนด S2 เปนคาคงที่จํานวนเตม็และมีคาเกิน

ชวงของโอเปอรแรนด S1 หรือ D1 ใหตัง้คาของโอเปอรแรนด S2 

ใหอยูภายในชวง

3473 Operand S2 plus operand ∗∗∗ exceeds the 
register range in ∗∗∗. Reduce the value of S2 or 
change the address of ∗∗∗.
(∗∗∗ indicates an operand name.)

โอเปอรแรนด S2 เปนคาคงที่จํานวนเต็ม และคาของโอเปอรแรนด 

D1 + S2 เกินชวงคาของโอเปอรแรนด D1 หรือคาของ

โอเปอรแรนด S1 + S2 เกินชวงคาของโอเปอรแรนด S1 

ใหตั้งคาของโอเปอรแรนด S2 ใหอยูภายในชวง

3474 ∗∗∗ Operand cannot map registers other than D, 
F, and R. Set up one of these registers.(∗∗∗ 
indicates an operand name.)

โอเปอรแรนด D1 หรือ S1 มีอีลิเมนตที่ไมใชตัวแปรจํานวนเต็ม 

โฟลต หรือจํานวนจริง ใหตั้งคาโอเปอรแรนด D1 หรือ S1 

เปนตัวแปรจํานวนเตม็ โฟลต หรือจํานวนจริงเทานั้น

3600 There are no instructions. Unable to run. มี rung ทีไ่มมีคําสั่งอยู แตไมมผีลกระทบตอการทํางาน 

แตขอแนะนําใหลบ rung ออกหากไมจําเปนตองใช
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3601 There are no instructions on branch. Confirm the 
logic.

มีแบรนชที่ไมมคีําสั่งอยู ซึ่งไมมีปญหาหากกําหนดไวเพื่อ

จุดประสงคบางอยาง แตหากไมมจุีดประสงคใดโดยเฉพาะ 

ขอแนะนําใหลบแบรนชดังกลาวออก

3650 ∗∗∗There is no program description.(∗∗∗ 
indicates an operand name.)

มีโปรแกรมรูทีนยอยที่ไมมีขอมลูอยู 

ซึ่งไมมีผลกระทบตอการทํางาน 

แตขอแนะนําใหลบโปรแกรมออกหากไมมีจุดประสงคใดโดยเฉพาะ

3651 ∗∗∗Subroutine is not used.
(∗∗∗ indicates a subroutine name.)

มีโปรแกรมรูทีนยอยที่ไมไดถูกเรียกอยู ซึง่ไมมีผลกระทบตอ

การทํางาน แตขอแนะนําใหลบโปรแกรมรูทีนยอยออก

หากไมมีจุดประสงคใดโดยเฉพาะ

3652 Labels are defined consecutively with nothing in 
between them.

มีปายชื่อทีก่ําหนดไวตอเนื่องกันโดยไมมกีารคั่นระหวางกลาง 

แตไมมีผลกระทบตอการทํางาน แตขอแนะนําใหลบปายชื่อเหลานี้

ออกหากไมจําเปนตองใช

3700 Rung has only one Coil instruction. This instruction 
will always run.

ใน rung มีคําสัง่คอยลเพียงคําสัง่เดียวเทานั้น ซึ่งไมมผีลกระทบ

ตอการทํางาน แตโปรดทราบวาคอยลนี้จะเปดอยูตลอดเวลา

3900 ∗∗∗ Variable is used in multiple Coil instructions.
(∗∗∗ indicates a symbol variable.)

มีการใชตัวแปรหนึ่งตัวกับคําสั่งคอยลตั้งแตสองคําสัง่ขึ้นไป 

(ดบัเบิลคอยล) ซึ่งไมมีปญหาหากกําหนดไวเพื่อจุดประสงค

บางอยาง ภายใตเง่ือนไขปกติ จะใชตัวแปรหนึ่งตัวตอคําสั่งคอยล

หนึ่งคําสั่ง (ยกเวนคําสัง่ SET/RESET)

3901 ∗∗∗ Variable is used in multiple Timer 
instructions.
(∗∗∗ indicates a symbol variable.)

มีการใชตัวแปรตวัตั้งเวลาหนึ่งตัวกับคําสั่งตัวตัง้เวลาหลายคําสั่ง 

เนื่องจากการทําเชนนี้อาจทําใหทํางานผิดพลาดได ใหกําหนด

ตัวแปรตัวตั้งเวลาหนึ่งตัวตอคําสัง่ตวัตั้งเวลาหนึ่งคําสั่งเทานั้น

3902 ∗∗∗ Variable is used in multiple Counter 
instructions.
(∗∗∗ indicates a symbol variable.)

มีการใชตัวแปรตวันับหนึ่งตัวกับคําสั่งตัวนับหลายคําสั่ง 

ใหกําหนดตัวแปรตัวนับหนึ่งตัวตอคําสั่งตัวนับหนึ่งคําสั่ง

3903 Operand S1 is out of range. Define a valid value. คาคงที่ของโอเปอรแรนด S1 อยูนอกชวง ใหกําหนดคาคงที่

เปนจํานวนบวก

3904 Operand S2 value is zero. เมือ่โอเปอรแรนด S2 เปนคาคงทีจํ่านวนเต็มและมคีาเปนศูนย 

โอเปอรแรนด S2 จะถูกตั้งคาเปนศูนย

3905 Operand S1 and operand S2 are integer constants. ตั้งคาโอเปอรแรนด S1 และ S2 เปนคาคงที่ทั้งคู ใหตั้งคาของ

โอเปอรแรนด S1 หรือ S2 ตวัใดตัวหนึ่งใหเปนคาอื่นที่ไมใชคาคงที่

3906 PT value is zero. PT มีคาเปนศนูย หากระบคุาของ PT แยกตางหาก จะไมมี

ปญหาแตอยางใด

3907 PV value is zero. PV มีคาเปนศนูย หากระบคุาของ PV แยกตางหาก จะไมมี

ปญหาแตอยางใด
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• ขอผิดพลาดอ่ืนๆ

[การตั้งคา I/O]

[ตัวแปร]

หมายเลข
ขอผิดพลาด ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวธีิแกไข

4500 Multiple I/O drivers are set up with the Master 
attribute.

มไีดรเวอร I/O หลายตัวที่ตั้งคาโดยใชลักษณะเฉพาะ Master

หมายเลข
ขอผิดพลาด ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวธีิแกไข

2007 Too many volatile internal bit variables. จํานวนรวมของตัวแปรบติภายในแบบไมคงคา มากกวาคา 

Volatile ที่ระบไุวในการตัง้คา Retentive/Volatile

2008 Too many retentive internal bit variables. จํานวนรวมของตัวแปรบติภายในแบบคงคามากกวา 256 อุปกรณ

2009 Too many input bit variables. จํานวนรวมของตัวแปรบติที่ระบุให I/O อินพุตมากกวา 

256 อุปกรณ

2010 Too many output bit variables. จํานวนรวมของตัวแปรบติที่ระบุให I/O เอาตพุตมากกวา 

256 อุปกรณ

2011 Too many volatile internal integer variables. จํานวนรวมของตัวแปรจํานวนเต็มภายในแบบไมคงคา 

มากกวาคา Volatile ที่ระบไุวในการตั้งคา Retentive/Volatile

2012 Too many retentive internal integer variables. จํานวนรวมของตัวแปรจํานวนเต็มภายในแบบคงคา มากกวาคา 

Retentive ที่ระบุไวในการตั้งคา Retentive/Volatile

2013 Too many input integer variables. จํานวนรวมของตัวแปรจํานวนเต็มทีร่ะบุให I/O อินพุตมากกวา 

64 อุปกรณ

2014 Too many output integer variables. จํานวนรวมของตัวแปรจํานวนเต็มทีร่ะบุให I/O เอาตพุตมากกวา 

64 อุปกรณ

2015 Too many retentive float variables. จํานวนรวมของตัวแปรโฟลตแบบคงคา มากกวาคา Retentive 

ทีร่ะบุไวในการตั้งคา Retentive/Volatile

2016 Too many volatile float variables. จํานวนรวมของตัวแปรโฟลตแบบไมคงคา มากกวาคา Volatile 

ทีร่ะบุไวในการตั้งคา Retentive/Volatile

2017 Too many retentive real variables จํานวนรวมของตัวแปรจํานวนจริงแบบคงคา มากกวาคา Retentive 

ทีร่ะบุไวในการตั้งคา Retentive/Volatile

2018 Too many volatile real variables. จํานวนรวมของตัวแปรจํานวนจริงแบบไมคงคา มากกวาคา 

Volatile ที่ระบไุวในการตัง้คา Retentive/Volatile

2019 Too many retentive timer variables จํานวนรวมของตัวแปรตวัตั้งเวลาแบบคงคา มากกวาคา Retentive 

ทีร่ะบุไวในการตั้งคา Retentive/Volatile

2020 Too many volatile timer variables. จํานวนรวมของตัวแปรตวัตั้งเวลาแบบไมคงคา มากกวาคา 

Volatile ที่ระบไุวในการตัง้คา Retentive/Volatile

2021 Too many retentive counter variables. จํานวนรวมของตัวแปรตวันับแบบคงคา มากกวาคา Retentive 

ทีร่ะบุไวในการตั้งคา Retentive/Volatile

2022 Too many volatile counter variables. จํานวนรวมของตัวแปรตวันับแบบไมคงคา มากกวาคา Volatile 

ทีร่ะบุไวในการตั้งคา Retentive/Volatile

ตอ
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[คําอธิบาย]

[การตรวจสอบหนวยความจํา]

2023 Too many date variables. จํานวนรวมของตัวแปรวนัที่แบบคงคา มากกวาคา Retentive 

ทีร่ะบุไวในการตั้งคา Retentive/Volatile

2024 Too many volatile date variables. จํานวนรวมของตัวแปรวนัที่แบบไมคงคา มากกวาคา Volatile 

ทีร่ะบุไวในการตั้งคา Retentive/Volatile

2025 Too many retentive time variables. จํานวนรวมของตัวแปรเวลาแบบคงคา มากกวาคา Retentive 

ทีร่ะบุไวในการตั้งคา Retentive/Volatile

2026 Too many volatile time variables. จํานวนรวมของตัวแปรเวลาแบบไมคงคา มากกวาคา Volatile 

ทีร่ะบุไวในการตั้งคา Retentive/Volatile

2027 Too many PID variables. จํานวนตัวแปร PID เกิน 8 ตัว

2028 Too many addresses. จํานวนบันทึกในตารางรีเฟรช CHMI เกินขีดจํากัดการทํางาน

สงูสุด (256)

2029 Too many addresses. ตําแหนงเวริด (ED) รวมทั้งการเพิ่มขึ้นจากการลดลงมากกวา 256

2030 Unassigned symbol ∗∗∗ is used in the logic. 
Please set its address.

มกีารใชสัญลักษณทียั่งไมไดระบุในลอจิก

2502 ∗∗∗ Retentive variable is assigned to I/O. มกีารระบตุัวแปรแบบคงคาให I/O เมื่อใชวิธีการกําหนดตัวแปร

2031 ∗∗∗ Single variable is mapped to multiple I/O. ตวัแปรหนึ่งตวัจับคูกับ I/O หลายตวั

2032 I/O variable is not mapped to a terminal and is in 
use.

มกีารใชตัวแปร I/O ที่ยังไมไดระบุ เมื่อใชวิธีกําหนดตําแหนง

หมายเลข
ขอผิดพลาด ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข

3006 Too many variable comments. จํานวนคําอธิบายตัวแปรเกินขีดจํากัดสูงสุด 

(จํานวนบล็อคคําอธิบายตัวแปร x 40 + 210)

3007 Too many rung comments. จํานวนคําอธิบายของแตละแถวเกินขดีจํากัดสงูสุด 

(จํานวนบล็อคคําอธิบายแตละแถว x 10 + 55)

หมายเลข
ขอผิดพลาด ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข

3008 Logic contains too many steps. จํานวนขั้นตอนทั้งหมดในลอจิกเกินขดีจํากัดสงูสุดของลอจิก 

(จํานวนบล็อกลอจิก x 500)

หมายเลข
ขอผิดพลาด ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวธีิแกไข
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๑ ขอผิดพลาดที่แสดงขึ้นระหวาง ทําการจําลองการทํางาน 

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง

Please stop and exit the simulation to 
continue.

ผูใชพยายามปดซอฟตแวรสําหรับแกไขในระหวาง

จําลองการทํางานของ EX กอนปดซอฟตแวร

สําหรับแกไข ใหจําลองการทํางานของ EX ใหเสร็จ

สมบรูณกอน

GP-Pro EX Reference 
Manual “32.2.2 Proce-
dure” (page 32-4) 

Cannot change language during simulation. ผูใชพยายามเปลี่ยนภาษาที่ใชงานใน 

[Option Settings] ของซอฟตแวรสําหรับแกไข 

ขณะที่กําลงัจําลองการทํางานของ EX กําลัง

ดําเนินการอยู กอนเปลี่ยนภาษาที่ใชงาน 

ใหจําลองการทํางานของ EX ใหเสร็จสมบรูณกอน

GP-Pro EX Reference 
Manual “5.14.7 [Pref-
erences] Settings 
Guide” (page 5-145) 

The simulation could not be started. ในระหวางเริ่มการจําลองการทํางานของ EX  

การจําลองการทํางานของ PC ไมเริ่มขึน้ เนื่องจาก

เกิดปญหาบางอยาง ปกติแลวขอผิดพลาดนี้

จะไมเกิดขึ้น (โปรดตดิตอ Pro-face เพ่ือขอทราบ

รายละเอียดเพิ่มเติม)

GP-Pro EX Reference 
Manual “32.2.2 Proce-
dure” (page 32-4) 

Failed to start Simulation due to project 
error. Run Error Check to find problems.

การจําลองการทํางานไมเริ่มตนเนื่องจากเกิดปญหา

ในการสื่อสารกับอุปกรณเชื่อมตอ ใหเริ่มการจําลอง

การทํางานใหมหลังจากแกไขขอผิดพลาดในไฟล

โปรเจคแลว

—
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๑ ขอผิดพลาดที่แสดงขึ้นระหวางถายโอนขอมูล

๒ ขอผิดพลาดทั่วไป

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง

Invalid IP Address ตําแหนง IP ที่กําหนดไมถูกตอง

ใหใสตําแหนง IP ที่ถูกตอง
—

The IP Address already exists. Add/Change 
is disabled.

เมื่อเพิ่มตําแหนง IP IP ดงักลาวถกูเรียกใชแลว

ใหกําหนดตําแหนง IP ที่ยังไมไดใช

Failed to receive the folder list. Moved to 
the root folder.

ระบบไมสามารถแสดงโฟลเดอรที่แสดงอยูใน

เครื่องมือของการด  CF ได จึงเปลีย่นไปแสดง

โฟลเดอรรากแทน

สาเหตุอาจมาจากโฟลเดอรดังกลาวถูกลบทิ้งหรือ

มีการเปลี่ยนการด CF

ตรวจดูวามีการลบโฟลเดอรดังกลาวหรือนําการด CF 

ออกไปหรือไม

GP-Pro EX Reference 
Manual “33.5 Trans-
ferring Data Only to a 
CF Card” (page 33-28) 

The defined file name already exists. Use 
another name.

ขอความนี้จะปรากฏขึ้นเมื่อคุณพยายามตั้งชื่อใหม

ใหไฟลในเครื่องมือของการด CF แตมีชื่อไฟลนั้น

อยูแลว

ใหกําหนดชื่อไฟลที่ยังไมเคยใช

CF card connection terminated. การเชื่อมตอถูกยกเลิกเนื่องจากสายเคเบิลถูกปลดออก 

เปนตน

ตรวจสอบใหแนใจวาตอสายเคเบลิทั้งหมดไวถูกตอง

[LAN]

• ตรวจสอบวาตั้งคาตําแหนง IP ของ PC ไวถูกตอง

• ตรวจสอบวาชนิดของสายเคเบิลถูกตอง

[USB]

• ตรวจสอบวาสายเคเบิล USB ทีใ่ชผลิตโดย Pro-face

• ตรวจสอบวาไดตดิตั้งไดรเวอรแลว

—

Invalid password คุณปอนรหสัผานทีไ่มถูกตอง

ใหปอนรหัสผานทีถู่กตอง GP-Pro EX Reference 
Manual “33.6 Trans-
ferring with Pass-
words” (page 33-31) 

Invalid password.Send operation canceled. ขอความนี้จะปรากฏขึ้นเมื่อคุณปอนรหัสผาน

ไมถูกตองครบ 3 ครั้ง

ใหปอนรหัสผานทีถู่กตอง

Failed to open the socket. ไมสามารถเปดใชพอรต LAN

ใหตรวจสอบการตั้งคา LAN บน PC
—

Failed to read the project. ไฟลอาจเสียหายหรือไฟลที่คุณเลือกไมใชไฟลโปรเจค 

โปรดเลือกโปรเจคไฟลที่ถูกตอง

ตอ
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Failed to connect to the display unit. สายเคเบิลอาจหลวมหรือคุณใชยูนิตหลักที่

ไมสามารถรองรับได ตรวจดูชนิดของสายเคเบิล

และการเช่ือมตอ และตรวจสอบวาไดติดตัง้ไดรเวอร 

USB ไวแลว

GP-Pro EX Reference 
Manual “33.2 Trans-
ferring Project Files via 
USB Cable Transfer” 
(page 33-5) 

Failed to access the file. คุณอาจไมมีสิทธ์ิเขาใชงานไฟลนี้

โปรดตรวจสอบสิทธ์ิการเขาใชงานของ PC

—

Communication error. ไมสามารถสื่อสารไดเนื่องจากสายเคเบลิถูกถอดออก 

หรือเพราะมีสญัญาณรบกวน ตรวจสอบสภาพ

โดยรอบของสายเคเบิล และดูใหแนใจวาสายเคเบิล

ไมไดถูกถอดออก และไมมสีัญญาณรบกวนเกิดขึ้น 

(อยาใชสายตอพวงแบบ USB ฯลฯ)

Memory error. หนวยความจําของ PC ไมเพียงพอ 

ปดแอ็พพลเิคชันอื่น หรือเริ่มตนระบบปฏิบัตกิารใหม 

แลวจึงเรียกใช Transfer tool อีกครั้ง

Failed to recognize the display unit. Confirm 
the model is supported by GP-Pro EX or the 
transfer tool.

คุณกําลังพยายามถายโอนขอมูลไปยังอุปกรณ

ที่ซอฟตแวรสําหรับแกไขไมรูจัก

ตรวจดูใหแนใจวายูนิตปลายทางคือ GP ใชหรือไม

Failed to acquire the information. ยังไมไดดาวนโหลดระบบหรือใชงานรวมกับรุนนี้ไมได

ตรวจสอบใหแนใจวารุนนี้สามารถใชงานรวมกันได 

แลวจึงถายโอนขอมูลระบบของยูนิตหลักอีกครั้ง

GP-Pro EX Reference 
Manual “33.1 Settings 
Menu” (page 33-2) 

Failed to check the password. Please input 
the password again.

ตรวจสอบรหัสผานไมได ไฟลอาจเสียหาย 

โปรดตรวจสอบรหัสผานอีกครั้งในพื้นที่ที่ไมมีสัญญาณ

ไฟฟารบกวน (อยาใชสายตอพวงแบบ USB ฯลฯ) —

Failed to connect because the display unit 
was communicating with the transfer tool.

ยูนิตหลักกําลงัสื่อสารกับคอมพิวเตอรเครื่องอื่น

ใหรอจนกวาจะสื่อสารเสรจ็

Failed to write data. ไมสามารถเขาถึงไฟลและเขียนขอมูลลงใน GP 

เน่ืองจากเกิดความเสียหาย ฯลฯ

หลังจากตรวจสอบสิทธ์ิในการเขาใชฮารดไดรฟของ 

PC แลว ใหบังคับใหระบบสงขอมลู

GP-Pro EX Reference 
Manual “33.10.1 
[Transfer Settings] 
Settings Guide” (page 
33-59) 

Failed to receive the project. Run the 
operation again.

เกิดขอผิดพลาดเกี่ยวกับขอมูลในขณะที่รบัขอมูล

ตรวจสอบใหแนใจวาไมมีสญัญาณรบกวนมากเกนิไป 

(อยาใชสายตอพวงแบบ USB ฯลฯ)

—

ตอ

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง
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Did not send project. ไมมีขอมูลโปรเจคอยูใน GP (GP กําลังแสดง

หนาจอ Initial Start Mode ตามคาเริ่มตนของระบบ 

เปนตน) หรือขอมลูเสียหาย

กอนอื่น ใหถายโอนโปรเจคกอน

GP-Pro EX Reference 
Manual “33.1 Settings 
Menu” (page 33-2) 

Failed to save CF card data. ใสการด CF ไมถูกตอง หรือการดถูกปองกัน

การเขียนขอมูลไว

ตรวจสอบใหแนใจวาการด CF สามารถใชงานได 

(คุณอาจไมสามารถใชการด CF นี้ได หากไมไดผลิต

โดย Pro-face)

—

The project does not match the defined 
display unit.

โปรเจคตนแบบที่จะถายโอนและโปรเจคในยูนิตหลัก

เปนคนละโปรเจคกนั จึงไมสามารถทําการ

เปรียบเทียบได ระบบสามารถเปรียบเทยีบไดเฉพาะ

โปรเจคเดียวกันเทานั้น

GP-Pro EX Reference 
Manual “33.4 Compar-
ing Project Changes 
Prior to Transfer” 
(page 33-25) 

Format error. ขั้นตอน Initialize ของอุปกรณยูนิตหลักลมเหลว

ใหถายโอนอีกครั้งในบริเวณทีไ่มมีสญัญาณรบกวน

มากนัก

—

Unable to locate defined display unit. ไมมีอุปกรณการสื่อสารตามที่กําหนดไวหรือใช

อุปกรณดังกลาวไมได

ใหตรวจดูการตั้งคา LAN บน PC และตรวจสอบวา

ไดติดตั้งไดรเวอร USB แลว

Transfer failed. เกิดขอผิดพลาดระหวางการสือ่สาร

ตรวจสอบใหแนใจวาไมมีสญัญาณรบกวนมากเกนิไป 

(อยาใชสายตอพวงแบบ USB ฯลฯ)

Write error occurred on the display unit. การเขียนขอมูลลงในยูนิตหลกัลมเหลวเนื่องจาก

เกิดความผดิปกติในหนวยความจํา Flash

หากถายโอนขอมูลในโหมด Force แลวยังไมดีขึ้น 

โปรดติดตอฝายบริการลูกคา

GP-Pro EX Reference 
Manual “33.10.1 
[Transfer Settings] 
Settings Guide” (page 
33-59) 

Model does not support CF cards or card is 
missing.

ตรวจสอบวาใสการด CF ถูกตองหรือไม 

(คุณอาจไมสามารถใชการด CF นี้ได หากไมไดผลิต

โดย by Pro-face)

—

The defined file name already exists. Use 
another name.

มีไดเร็กทอรีที่มชีื่อซ้ํากับไฟลทีคุ่ณกําลังพยายาม

คัดลอก

ลบขอมูลของการด CF ออกแลวสงไฟลอีกครั้ง 

หากเกิดขอผิดพลาดขณะสงโปรเจค ใหถายโอนดวย

โหมด Force 

GP-Pro EX Reference 
Manual “33.5 Trans-
ferring Data Only to a 
CF Card” (page 33-28) 

Failed to write to the CF-card. ใสการด CF ไมถูกตอง หรือการดถูกปองกันการเขียน

ขอมูลไว

ตรวจสอบใหแนใจวาไฟลในการด CF ไมไดถูกปองกัน

การเขียนขอมูล

—

ตอ

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง
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๒ เมื่อถายโอนขอมูลดวยโมเด็ม 

File required for transferring not found. ไฟลที่จําเปนสําหรับการถายโอนเสียหายหรือ

ไมมีไฟลนี้อยูในฮารดไดรฟ

ใหตดิตั้ง Transfer tool อีกครั้ง

GP-Pro EX Reference 
Manual “33.10.5 
Installing the Transfer 
Tool” (page 33-68) 

Timeout error. ตรวจสอบใหแนใจวาไมมีสญัญาณรบกวนมากเกนิไป 

(อยาใชสายตอพวงแบบ USB ฯลฯ)
—

Exception error. อาจติดตั้งโมดูลทีจํ่าเปนตอการถายโอนไมถูกตอง

ใหตดิตั้ง Transfer tool อีกครั้ง

GP-Pro EX Reference 
Manual “33.10.5 
Installing the Transfer 
Tool” (page 33-68) 

Failed to send the project. Its size exceeds 
the maximum capacity.

ไฟลโปรเจคที่คุณกําลังพยายามถายโอนมขีนาดขอมูล

มากกวาความจุของหนาจอ GP

ลดขนาดขอมูลลงโดยลบขอมูลหนาจอที่ไมจําเปน

ทิ้งไป

GP-Pro EX Reference 
Manual “5.7 Viewing 
Project Information” 
(page 5-39) 

Unable to transfer. Target types are 
different.

ไฟลโปรเจคไมสามารถใชรวมกันไดกับผลิตภัณฑ

รุนทีถู่กถายโอนขอมูลลงไป

ใหเปลี่ยนไฟลโปรเจคเปนไฟลทีส่ามารถใชรวมกับ

ผลิตภัณฑเปาหมายได แลวใหทําการถายโอนอีกครั้ง

GP-Pro EX Reference 
Manual “5.14.6 [Sys-
tem Settings] Setting 
Guide   [Display]” 
(page 5-109) 

Display unit does not support WinGP. 
Application will end.

หากเริ่มตน WinGP ในผลติภัณฑรุนทีใ่ชรวมกันไมได 

ขอความปอปอัพนี้จะปรากฏขึ้น ใหติดตั้ง WinGP 

ในผลิตภัณฑรุนที่ใชงานรวมกันได

GP-Pro EX Reference 
Manual “37.2.1 Sup-
porting Models” (page 
37-6) 

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง

Unable to transfer by modem. I/O drivers 
are different.

การถายโอนขอมูลดวยโมเด็มลมเหลวเนื่องจาก

ชนิดหรือเวอรชันของไดรเวอร I/O ไมตรงกัน 

ใหดาวนโหลดไดรเวอร I/O ที่ถูกตองโดยใช USB 

หรือ LAN 

ดาวนโหลดระบบปฏิบัตกิารหรือโปรโตคอล

ที่ถูกตองโดยใช USB หรือ LAN

—

Unable to transfer by modem. Run time 
systems are different.

การถายโอนขอมูลดวยโมเด็มลมเหลวเนื่องจาก

เวอรชันของระบบปฏิบตัิการหรือโปรโตคอลไมตรงกัน 

หรือเนื่องจากชนิดของโปรโตคอลแตกตางกัน

—

ตอ

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง
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๒ เมื่อใชตัวแลกเปลี่ยนหนวยความจํากับ CF

Unable to transfer. Target types are 
different.

ชนิดของแบบอักษรทีล่งทะเบยีนไมตรงกัน 

ใหดาวนโหลดระบบปฏิบัตกิารหรือโปรโตคอล

ที่ถูกตองโดยใช USB หรือ LAN

—

Unable to transfer by modem. Projects or 
editor versions are different.

ชนิดหรือเวอรชันแกไขของโปรเจคไมตรงกัน 

ใหดาวนโหลดระบบปฏิบัตกิารหรือโปรโตคอล

ที่ถูกตองโดยใช USB หรือ LAN

—

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข Reference

Files required to create boot data are 
missing.

ไมไดติดตั้งไฟลระบบของตัวแลกเปลีย่น

หนวยความจํา ไว ใหติดตั้งไฟลอกีครั้งหน่ึง

GP-Pro EX Reference 
Manual “33.7.2 Trans-
fer Process   Cre-
ate a startup CF Card/
USB” (page 33-43) 

Failed to create the backup file. สาเหตุที่เปนไปไดคือมีที่วางเหลือในการด CF 

ไมเพียงพอ ไมสามารถเขาใชงานไฟลได หรือ

ไฟลโปรเจคเสียหาย โปรดตรวจสอบปลายทาง

อีกครั้งหนึ่ง

—

This model is not supported. โปรเจคที่เลอืกไวใชกับผลติภัณฑรุนที่ไมรองรับ 

เครื่องมือแลกเปลีย่นหนวยความจําใหตรวจสอบ

รุนผลิตภัณฑที่ใชกับไฟลโปรเจคนี้

GP-Pro EX Reference 
Manual “1.3 List of 
Supported Functions 
by Device” (page 1-5) 

Failed to read the backup file. สาเหตุที่เปนไปไดคือ ไฟลสํารองเสยีหาย หรือ

ตองมีสิทธ์ิในการเขาใชงานไฟล ใหตรวจสอบสิทธ์ิ

ในการเขาใชงานไฟลสํารอง

GP-Pro EX Reference 
Manual “33.6.3 
Remove/Change 
Transfer Password” 
(page 33-34) 

Failed to reserve memory. หนวยความจํา PC อาจไมเพียงพอ 

ใหปดแอ็พพลเิคชันอื่นๆ ที่กําลงัทํางานอยู
—

Invalid backup file. ไฟลที่เลือกไมใชไฟลสํารอง ใหเลอืกไฟลที่ถูกตอง —

The system cannot find the path specified. ไมมีชื่อพาธตามที่ระบุไวหรือระบชุื่อไมถูกตอง 

ใหระบุชื่อพาธที่มอียู หรือชื่อพาธที่ถูกตอง
—

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง
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๒ ขอผิดพลาดที่แสดงขึน้ระหวาง แสดงสถานะลอจกิโปรแกรมแบบออนไลน 
ขอความแสดงขอผิดพลาดตอไปนี้จะแสดงขึ้น เมื่อไมสามารถถายโอนไฟลลอจิกโปรแกรมจากจอแสดงผล 

เพื่อทําการแสดงสถานะที่ดาน PC (ในระหวางการแสดงสถานะแบบออนไลน)

๒ ขอผิดพลาดที่แสดงขึน้ที่ LT-3000 series

๒ ขอผิดพลาดที่แสดงขึน้ที่ ProjectCopy 

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข Reference

Failed to start Monitor. อาจไมไดเชื่อมตอสายเคเบลิ หรือตัง้คาการสื่อสาร

ไมถูกตอง โปรดตรวจวาไดเชื่อมตอสายเคเบิล

ไวถูกตองหรือไม โดยเลือก [Option Settings] 

จากเมนู [View] แลวตั้งคา [Monitor Step] เปน 

[Communication Settings]

GP-Pro EX Reference 
Manual “5.14.7 [Pref-
erences] Settings 
Guide   Monitor 
Step” (page 5-151) 

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข Reference

ID on I/O board does not match. ไมสามารถจําแนกบอรด I/O ไดตามปกต ิบอรด I/O 

อาจผิดปกติ

ใหเปดสวิตชเครื่องอีกครั้ง แลวถายโอนไฟล

โปรเจคในโหมด Force

หากขอผิดพลาดนี้ยังคงเกิดขึน้อีก บอรด I/O 

อาจผิดปกต ิโปรดติดตอตวัแทนจําหนายในพื้นที่

ของคุณ
 “2.12.3  การถาย
โอนไฟลโปรเจค
โดยใชโหมด Force” 
(หนา 2-71) 

Failed to transfer firmware to 
I/O board. Use forced transfer method.

ไฟลเฟรมแวรของบอรด I/O อาจเสียหาย 

ไมสามารถถายโอนเฟรมแวรของบอรด I/O 

ไปยังหนวยความจํา Flash ของบอรด I/O ไดตามปกติ 

ใหทําการถายโอนไฟลโปรเจคในโหมด Force

หากขอผิดพลาดนี้ยังคงเกิดขึน้อีก บอรด I/O 

อาจผิดปกต ิโปรดติดตอตวัแทนจําหนายในพื้นที่

ของคุณ

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง

Select project. หากคุณพยายามดําเนินการคัดลอกโดยไมเลือก

ไฟลโปรเจค ขอความแสดงขอผิดพลาดนี้จะปรากฏขึ้น 

โปรดเลือกไฟลโปรเจคกอนดําเนินการคัดลอก

GP-Pro EX Reference 
Manual “37.8.3 Pro-
jectCopy(Copy Tool) 
Settings Guide” (page 
37-163) 

ตอ
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Project does not exist. หากคุณเลอืกไฟลโปรเจคทีไ่มมีอยู ขอความแสดง

ขอผิดพลาดนี้จะปรากฏขึ้น

ใหตรวจสอบวามไีฟลโปรเจคนั้นอยูหรือไม และเลือก

ไฟลโปรเจคอีกครั้ง

GP-Pro EX Reference 
Manual “37.8.3 Pro-
jectCopy(Copy Tool) 
Settings Guide” (page 
37-163) 

Copy destination not found. หากโฟลเดอรสําหรับจัดเก็บไฟลโปรเจคไมอยูใน

ไดเร็กทอรีที่ระบ ุขอความแสดงขอผิดพลาดนี้

จะปรากฏขึ้น การกําหนดคาโฟลเดอร WinGP 

อาจเปลีย่นแปลง เนื่องจากเหตุผลบางอยาง 

ใหตดิตั้งโฟลเดอร WinGP อีกครัง้

GP-Pro EX Reference 
Manual “37.3.2 Setup 
Procedure   Install/
Uninstall” (page 37-11) 

Copying failed. หากระบบไมสามารถดําเนินการคัดลอกไดเนื่องจาก

เหตผุลบางอยาง ขอความแสดงขอผิดพลาดนี้

จะปรากฏขึ้น

—

Unable to copy as connected devices/PLCs 
are different.

ถาชนิดของอุปกรณเชื่อมตอที่ระบใุนโปรเจคที่จะ

คัดลอกไมตรงกับไดรเวอรอุปกรณเชื่อมตอของ 

WinGP ขอความแสดงขอผิดพลาดจะปรากฏขึ้น

กอนทําการคัดลอกโปรเจค ใหเปลี่ยนชนิดของ

อุปกรณเชื่อมตอ หรือดําเนินการถายโอนโปรเจค

โดยใช Transfer Tool

GP-Pro EX Reference 
Manual “5.14.6 [Sys-
tem Settings] Setting 
Guide   [Device/
PLC] Setting Guide” 
(page 5-140) 

Unable to copy as WinGP is running. หากคุณพยายามดําเนินการคัดลอกขณะที ่WinGP 

กําลังทํางาน ขอความแสดงขอผิดพลาดนี้จะปรากฏขึ้น

ใหปด WinGP กอนแลวจึงทําการคัดลอก

GP-Pro EX Reference 
Manual “37.3.2 Setup 
Procedure • Transfer-
ring from CF Card or 
USB storage” (page 
37-20) 

CF card folder as defined in project not 
found. Select a CF card folder.

หากคุณพยายามดําเนินการคัดลอกโปรเจค

ที่เปดใชงานไฟลการด CF และ Copy Tool 

ไมสามารถอางอิงถึงโฟลเดอรการด CF ทีร่ะบุใน

โปรเจคได ขอความแสดงขอผิดพลาดนี้จะปรากฏขึ้น 

ใหระบุโฟลเดอรสําหรับจัดเก็บไฟลเปาหมาย 

ในกลองโตตอบที่แสดงขึ้นหลังจากขอความนี้

GP-Pro EX Reference 
Manual “37.8.3 Pro-
jectCopy(Copy Tool) 
Settings Guide” (page 
37-163) 

This project is open or has errors in the 
Model Settings. Please edit and save the 
project again.

หากคุณพยายามดําเนินการคัดลอกโปรเจคทีม่ี

ขอความแสดงขอผิดพลาดเกี่ยวกบัความลมเหลว

ในการถายโอนขอมลูขณะบนัทกึโปรเจคดวย 

GP-Pro EX ขอความแสดงขอผิดพลาดนี้จะปรากฏขึน้ 

ใหแกไขโปรเจคดวย GP-Pro EX อีกครัง้

GP-Pro EX Reference 
Manual “5.14.6 [Sys-
tem Settings] Setting 
Guide   [Display]” 
(page 5-109) 

ตอ

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง
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Copy operation failed. The device/PLC 
driver version is out of date. Use the 
Transfer Tool to download required files.

ขอความแสดงขอผิดพลาดนี้จะปรากฏขึ้น

หากไดรเวอรอุปกรณเชื่อมตอของ WinGP 

เปนเวอรชันเกากวาไดรเวอรอุปกรณเชื่อมตอ

ของซอฟตแวรสําหรับแกไขที่ใชในการแกไขโปรเจค 

Copy Tool จะไมถายโอนขอมูลไดรเวอรอุปกรณ

เชื่อมตอ ใหถายโอนขอมูลโดยใช Transfer Tool

—

Copy operation failed. A required font is not 
available.
Use the Transfer Tool to download required 
files.

ขอความแสดงขอผิดพลาดนี้จะปรากฏขึ้นเมื่อ WinGP 

ไมมีไฟลแบบอักษรที่กําหนดไวในโปรเจค Copy Tool 

จะไมถายโอนไฟลแบบอักษรของอุปกรณเชื่อมตอ 

ใหถายโอนขอมลูโดยใช Transfer Tool

—

Display unit does not support WinGP. 
Application will end.

หากเริ่มตน WinGP ในผลติภัณฑรุนทีใ่ชรวมกันไมได 

ขอความปอปอัพนี้จะปรากฏขึ้น ใหติดตั้ง WinGP 

ในผลิตภัณฑรุนที่ใชงานรวมกันได

GP-Pro EX Reference 
Manual “37.2.1 Sup-
porting Models” (page 
37-6) 

Project Display Unit Setting: ∗∗∗∗∗. 
Connected Display Unit: PS-∗∗∗∗∗. 
Change display unit in the project settings 
and then run transfer operation.

หากรุนผลิตภัณฑทีร่ะบุในโปรเจคไมตรงกับ

รุนผลิตภัณฑปลายทางการคัดลอก ขอความแสดง

ขอผิดพลาดนี้จะปรากฏขึ้น ในกรณีนี้ ใหเปลี่ยน

รุนผลิตภัณฑที่ระบใุนโปรเจคกอนทําการคัดลอก

GP-Pro EX Reference 
Manual “5.14.6 [Sys-
tem Settings] Setting 
Guide   [Display]” 
(page 5-109) 

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง
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1.6.2 ขอผิดพลาดที่เกี่ยวกับจอแสดงผล
๑ ขอผิดพลาดที่มีอยูในจอแสดงผลทกุรุน

๒ ขอผิดพลาดที่ปรากฏขึน้เมื่อการสื่อสารลมเหลว
ขอความแสดงขอผิดพลาดตอไปนี้จะปรากฏขึน้ เมื่อเกิดปญหาในการสื่อสารกับอุปกรณเชื่อมตอ (PLC เปนตน)

ËÁÒÂàËµØËÁÒÂàËµØ • ขอความแสดงขอผิดพลาดตอไปนี้จะมีอยูในทุกไดรเวอร (ชนิดอุปกรณ/PLC) 

สําหรับขอผิดพลาดจําเพาะของอุปกรณ/PLC แตละชนิด โปรดดูที่ “คูมือการเชื่อมตอ

อุปกรณ/PLC สําหรับ GP-Pro EX”

หมายเลข
ขอผิดพลาด

ขอความ
แสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวธีิแกไข มาตรการแกไข

RHxx006 (Driver Name):(Port Name) 
Received data has been 
parity error

เกิดขอผิดพลาดขึ้นเนื่องจากไมได

รับขอมลู สาเหตอุาจเกิดจากสญัญาณ

รบกวนหรือการเชื่อมตอไมแนน

โปรดตรวจสอบการขจัดสัญญาณ

รบกวน และการเสียบคอนเนคเตอร 

หากใชวิธีการเชื่อมตอผาน

หนวยความจํา โปรดตรวจสอบวา

ความยาวขอมลู/พาริตีบ้ิตของ

ฝงโฮสต และฝงจอแสดงผล

มกีารตั้งคาเหมือนกันหรือไม

RHxx007 (Node Name):(Port Name) 
Received data has been 
framing error

RHxx008 (Driver Name): This machine 
does not have any Ethernet 
interface

เกิดขอผิดพลาดขึ้นเนื่องจากเลอืก

ไดรเวอรที่รองรับ Ethernet ใน [Device/

PLC Settings] ของ GP-Pro EX ไว 

แตขอมลูถูกถายโอนไปยังยูนิตหลกั

รุนที่ไมสามารถใชการเชื่อมตอ 

Ethernet ได

โปรดตรวจสอบวายูนิตหลกัเปนรุนที่

รองรับการเชื่อมตอแบบ Ethernet 

หรือไม หากรองรับ โปรดตรวจสอบวา

การตั้งคาชนิดจอแสดงผลของ 

GP-Pro EX ถูกตองหรือไม

RHxx009 (Driver Name):(Port Name) 
Cannot use the port

เกิดขอผิดพลาดขึ้นเนื่องจากเลอืกชนิด

ไดรเวอร 2 ชนิดขึ้นไปใหพอรต COM 

เดียวกัน

โปรดตรวจสอบการตั้งคาพอรตใน 

[Device/PLC Settings] ของ 

GP-Pro EX

RHxx010 (Driver Name): TCP port 
number ∗∗∗∗∗ is 
overlapped, or it is not 
completed to close the last 
TCP connection

หมายเลขพอรต TCP ของฝงยูนิต

แสดงผลทบัซอนกัน หรือมีการตัง้คา

อุปกรณ/PLC ใหมขณะทําการสื่อสาร

(1)ถาหมายเลขพอรต TCP 

ทับซอนกัน ใหจัดสรร

หมายเลขพอรตอื่น

(2)ตั้งคายูนิตหลักใหม

RHxx011 (Driver Name): Connection 
was closed

เกิดขอผิดพลาดขึ้นในสภาพแวดลอม

การเชื่อมตอขณะทําการสือ่สาร

โปรดตรวจสอบวาสภาพแวดลอม

ของเน็ตเวริกเปนปกตหิรือไม 

โปรดระบุสาเหตุตามขั้นตอน เชน 

เชื่อมตอ PC, GP และอุปกรณ/PLC 

โดยตรง แลวจึงตรวจสอบวาสามารถ

จําแนกตําแหนง IP ผานคําสั่ง PING 

ไดหรือไม

ตอ
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RHxx012 (Driver Name): UDP Port 
number is overlapped

เกิดขอผิดพลาดขึ้นเมือ่หมายเลขพอรต 

UDP ที่ฝงหนาจอสมัผัสทับซอนกัน

หากหมายเลขพอรต UDP ทับซอนกัน 

โปรดจัดสรรหมายเลขพอรตอืน่

RHxx013 (Driver Name): COM1: The 
9th pin has not been set to 
VCC (5V Power Supply). 
Please check your cable or 
connected equipment.

ขาที ่9 ของ COM1 เชื่อมตอเปนอินพุต 

RI (เชน กําหนดใหใช Isolation ยูนิต

(ชนิด RS-232C))

โปรดระบุ [RI] ในการตั้งคา 

[RI/DVV] ใน [Device/PLC 

Settings] ของ GP-Pro EX

RHxx033 (Node Name): Error has 
been responded for initial 
communication command 
(Error Code: 
(Decimal)[(Hex)])

การตั้งคาการสื่อสารและการเดินสายถูกตอง แตเนื่องจากสาเหตุของปญหา

ขึ้นอยูกับชนิดของไดรเวอรที่เลือกไว โปรดติดตอตัวแทนจําหนาย GP 

ในพื้นที่ของคุณ 

RHxx034 (Node Name): Error has 
been responded for device 
read command (Error Code: 
(Decimal)[(Hex)])

RHxx035 (Node Name): Error has 
been responded for device 
write command (Error Code: 
(Decimal)[(Hex)])

RHxx036 (Node Name): Error has 
been responded for device 
read command (Error Code: 
(Decimal)[(Hex)] There are 
out of range devises)

อุปกรณ/PLC ไมสามารถจําแนก

การขออานขอมูลของตําแหนงที่กําหนด

ไวทางฝงยูนิตแสดงผล และสงรหสั

ขอผิดพลาดกลบัมา อาจถูกกําหนด

ใหขอตําแหนงทีอ่ยูนอกชวงตําแหนง

ของ PLC ทางฝงยูนิตแสดงผล

(1) โปรดตรวจสอบรหัสขอผิดพลาด

ที่ไดรับไดจากคูมอือุปกรณ/PLC 

ที่ใชงาน 

(2) โปรดตรวจสอบวาชุดตําแหนง

อยูภายในชวงตําแหนงอุปกรณ

ของอุปกรณ/PLC ทีใ่ชงาน

หรือไม
*1

RHxx037 (Node Name): Error has 
been responded for device 
write command (Error Code: 
(Decimal)[(Hex)] There are 
out of range devises)

อุปกรณ/PLC ไมสามารถจําแนก

การขอเขียนขอมูลของตําแหนงที่กําหนด

ไวทางฝงยูนิตแสดงผล และสงรหสั

ขอผิดพลาดกลบัมา อาจถูกกําหนด

ใหขอตําแหนงทีอ่ยูนอกชวงตําแหนง

ของ PLC ทางฝงยูนิตแสดงผล

ตอ

หมายเลข
ขอผิดพลาด

ขอความ
แสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวธีิแกไข มาตรการแกไข
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RHxx038 (Node Name): Error has 
been responded for device 
read command (Error Code: 
(Decimal)[(Hex)] There are 
write only devises)

อุปกรณ/PLC ไมสามารถจําแนก

การขออานขอมูลของชุดตําแหนง

ในฝงยูนิตแสดงผล และสงรหัส

ขอผิดพลาดกลบัมา อาจถูกกําหนด

ใหขอตําแหนงสําหรับเขยีนขอมลูเทานั้น

ของ PLC ทางฝงยูนิตแสดงผลเทานั้น 

(1) โปรดตรวจสอบรหัสขอผิดพลาด

ที่ไดรับไดจากคูมอือุปกรณ/PLC 

ที่ใชงาน 

(2) โปรดตรวจสอบวาไดกําหนด

ตําแหนงใหอานขอมูลของ

ตําแหนงสําหรับเขียนเทานั้นไว

หรอืไม
 ∗1 

หากใชพารทสําหรบัอานขอมูล 

เชน ไฟสัญญาณและพารทแสดงผล

ขอมูล โปรดตั้งคาตําแหนง

อานขอมูล 

RHxx039 (Node Name): Error has 
been responded for device 
write command (Error Code: 
(Decimal)[(Hex)] There are 
read only devises)

อุปกรณ/PLC ไมสามารถจําแนก

การขอเขียนขอมูลของตําแหนงที่กําหนด

ไวทางฝงยูนิตแสดงผล และสงรหสั

ขอผิดพลาดกลบัมา อาจถูกกําหนด

ใหขอตําแหนงสําหรับอานขอมลูเทานั้น

ของ PLC ทางฝงยูนิตแสดงผล 

(1) โปรดตรวจสอบรหัสขอผิดพลาด

ที่ไดรับไดจากคูมอือุปกรณ/PLC 

ที่ใชงาน 

(2) โปรดตรวจสอบวาไดกําหนด

ตําแหนงใหเขียนขอมูลในตําแหนง

สําหรับอานเทานั้นไวหรือไม ∗1 

 หากใชพารทสําหรับเขยีนขอมลู 

เชน สวิตช, พารทแสดงผลขอมูล 

(ปอนขอมลูได), การทริกเกอร 

และ D-script ใหเปลี่ยนไปที่

ตําแหนงทีส่ามารถอาน/เขียน

ขอมูลได

ตอ

หมายเลข
ขอผิดพลาด

ขอความ
แสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวธีิแกไข มาตรการแกไข
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RHxx040 (Node Name): Illegal 
response for initial 
communication command

เกิดขอผิดพลาดที่ฝงอุปกรณ/PLC โปรดตรวจสอบวาการตั้งคา

การสื่อสารหรือการตั้งคาอุปกรณ

เชื่อมตอไวถูกตองหรือไม

RHxx041 (Node Name): Illegal 
response for device read 
command

RHxx042 (Node Name): Illegal 
response for device write 
command

RHxx043 (Node Name): Checksum 
error response for initial 
communication command

RHxx044 (Node Name): Checksum 
error response for device 
read command

RHxx045 (Node Name): Checksum 
error response for device 
write command

RHxx049 (Node Name): Unknown 
devices exist in read devices

มีการสรางอุปกรณและตําแหนง

ที่ไมถูกตองดวยการระบตุําแหนง

โดยออม

โปรดตรวจสอบวาการตั้งคา

การระบตุําแหนงโดยออมอยูภายใน

ชวงตําแหนงที่สามารถจําแนก

ไดหรือไม
RHxx050 (Node Name): Unknown 

devices exist in write 
devices

RHxx051 (Node Name): Out of range 
devices exist in read devices 
(Address: (Device Address))

พื้นที่จากตําแหนงเริ่มตนจนถึงตําแหนง

สิ้นสุดในพารทแสดงผลขอมลู 

(การแสดงขอความ) หรือในชุดคําสั่ง 

memcpy หรือ memset ของ D-script

ไมอยูในชวงที่ถกูตอง

โปรดตรวจสอบวาการตั้งคา

ซึง่เกี่ยวของกับตําแหนงหลายตําแหนง 

เชน พารทแสดงผลขอมูล (การแสดง

ขอความ) หรือ D-script อยูภายใน

ชวงที่ถกูตองหรือไม
 ∗1 RHxx052 (Node Name): Out of range 

devices exist in write 
devices (Address: (Device 
Address))

ตอ

หมายเลข
ขอผิดพลาด

ขอความ
แสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวธีิแกไข มาตรการแกไข
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RHxx053 (Node Name): You cannot 
read the write only device 
(Address: (Device Address))

ไดรเวอรโปรโตคอลตรวจพบ read-out 

ไดของตําแหนงสําหรับอานเทานั้น 

หรือตรวจพบ write-in ของตําแหนง

สําหรับเขียนเทานั้น

(1) โปรดตรวจสอบรหัสขอผิดพลาด

ที่ไดจากคูมอือุปกรณ/PLC 

ที่ใชงาน 

(2) โปรดตรวจสอบวาไดกําหนด

ตําแหนงใหอานขอมูลของตําแหนง

สําหรับเขยีนเทานั้นไวหรือไม
 ∗1 

หากใชพารทสําหรบัอานขอมูล 

เชน ไฟสัญญาณและพารทแสดงผล

ขอมูล โปรดตั้งคาตําแหนง

อานขอมูล 

RHxx054 (Node Name): You cannot 
write the read only device 
(Address: (Device Address))

RHxx065 (Node Name): TCP 
connection open error (IP 
Address: (IP Address))

ไมรูจักตําแหนง IP และหมายเลขพอรต

ของอุปกรณ/PLC สาเหตุอาจเกิดจาก

ไมไดเปดสวิตชของ HUB หรืออุปกรณ/

PLC หรือยังไมไดตอสายเคเบลิ

(1) โปรดตรวจสอบการตัง้คา

ตําแหนง IP และหมายเลขพอรต

ทางฝงยูนิตแสดงผลและ

ฝงอุปกรณ/PLC 

(2) โปรดตรวจสอบวา

สภาพแวดลอมของเน็ตเวริก

เปนปกตหิรือไม โปรดระบุสาเหตุ

ตามขั้นตอน เชน เชื่อมตอ PC, 

GP และอุปกรณ/PLC โดยตรง 

แลวจึงตรวจสอบวาสามารถ

รับรูตําแหนง IP ผานคําสัง่ PING 

ไดหรือไม

RHxx066 (Node Name): UDP target 
not found (IP Address: (IP 
Address))

ตอ

หมายเลข
ขอผิดพลาด

ขอความ
แสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวธีิแกไข มาตรการแกไข
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RHxx067 (Node Name): Response 
timed out for initial 
communication command

สาเหตุอาจมดีังตอไปนี้:

(1)การตัง้คาการสือ่สารระหวาง GP 

และ PLC ไมตรงกัน

(2)การจัดวางสายมีปญหา เชน ตอสาย

ไมถกูตองหรือการเชื่อมตอไมแนน

(3) เลอืกชนิกของอุปกรณ/PLC 

ไมถกูตอง 

(4) ไมไดเปดสวติชอุปกรณ/PLC 

หรือมกีารตั้งคาใหม

(1) โปรดตรวจสอบวาการตั้งคา

การสื่อสารของฝงยูนิตแสดงผล 

และฝงอุปกรณ/PLC เหมอืนกนั

หรือไม โปรดดูรายละเอียดไดจาก 

“คูมือการเชื่อมตออุปกรณ/PLC 

สําหรับ GP-Pro EX”

(2)  โปรดตรวจสอบการเดินสายอกีครั้ง 

โปรดตรวจสอบสายเคเบิลและ

การเชื่อมตอคอนเนคเตอร 

สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกบัการตอ

สาย โปรดดูรายละเอียดไดจาก 

“คูมือการเชื่อมตออุปกรณ/PLC 

สําหรับ GP-Pro EX” เมื่อใช 

COM 2 โปรดตรวจสอบวา

ไดเชื่อมตออะแดปเตอร

สําหรับเชื่อมตอออนไลน 

(CA4-ADPONL-01) แลว

(3) โปรดตรวจสอบการตัง้คา 

[Device/PLC Settings] ของ 

GP-Pro EX อีกครั้งหนึ่ง

RHxx068 (Node Name): Response 
timed out for device read 
command

RHxx069 (Node Name): Response 
timed out for device write 
command

RHxx070 (Node Name): The cable has 
been disconnected or the 
target has been powered off

ไมสามารถสงคําสั่งไดเนื่องจาก

ไมไดเปดสวิตชอุปกรณ/PLC 

หรือไมไดตอสายเคเบลิ เปนตน

(1)การตั้งคาชนิดจอแสดงผลของ 

GP-Pro EX ไมตรงกับรุนของ

ยูนิตหลักที่ใช

(2) โปรดตรวจสอบวาเปดสวิตชของ

อุปกรณ/PLC ไวหรือไม 

(3) โปรดตรวจสอบวาเดินสายเคเบลิ

ถูกตองและเชื่อมตอถูกตองหรือไม

RHxx071 (Node Name): The extend 
unit (Unit Name) is not 
implemented

ไมรูจักยูนิตตอขยาย โปรดตรวจสอบวาไดตอยูนิตตอขยาย

ไวถูกตองหรือไม

ตอ

หมายเลข
ขอผิดพลาด

ขอความ
แสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวธีิแกไข มาตรการแกไข
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RHxx072 (Node Name): Since a buffer 
was insufficient, the read 
request was un-receivable

มีการรองขออานขอมูลไปยังอุปกรณ

ที่อยูในโหมดปดการสแกนจากการ

สุมเก็บขอมลู, Extended D-script, 

Pro-Server EX เปนตน

มกีารรองขออานขอมูลไปยัง

อุปกรณทีถู่กหยุดสแกนการสื่อสาร

จากการสุมเก็บขอมูล, Extended 

D-script, Pro-Server EX เปนตน 

ปดบิตที่เกี่ยวของระหวางตําแหนง 

LS9550 ถึง LS9559
*2

 แลวเริ่ม

สแกนการสื่อสารของอุปกรณเชื่อมตอ

GP-Pro EX Reference Manual “7.3 
Disconnecting Multiple Connected 
Devices/PLCs” (page 7-11) 

RHxx073 (Node Name): Since a buffer 
was insufficient, the write 
request was un-receivable

มีการรองขอเขียนขอมูลอุปกรณ

ที่อยูในโหมดปดการสแกนจากสคริปต, 

การแตะ, Pro-Server EX เปนตน

มกีารรองขอเขยีนขอมลูไปยัง

อุปกรณทีถู่กหยุดสแกนการสื่อสาร 

จากสวิตช, D-script, Extended 

D-script, Pro-Server EX เปนตน 

ปดบิตที่เกี่ยวของระหวางตําแหนง 

LS9550 ถึง LS9559
 ∗2 

 แลวเริ่ม

สแกนการสื่อสารของอุปกรณ

เชื่อมตอ

GP-Pro EX Reference Manual “7.3 
Disconnecting Multiple Connected 
Devices/PLCs” (page 7-11) 

RHxx084 (Node Name): Too many 
requests to write. The 
request was ignored.

การเขียนขอมูลโดยเกินความเรว็ในการ

ประมวลผลของไดรเวอรการสือ่สาร

อยางตอเนื่อง 

ตัวอยาง การเขียนขอมูลในอุปกรณ

ที่เชื่อมตอขณะตั้งคาอัตราการสงขอมูล

ไวที ่9600 อยางตอเนื่อง ตามระยะเวลา

การอัพเดตของตัวนับจํานวนเท็ก

ตรวจสอบวา D-script หรือการตัง้คา

อื่นๆ ทียั่งคงเขียนขอมูลตอไปนั้น

ไดตั้งคาความเร็วไวสูงหรือไม

ขอผิดพลาดนี้อาจเกิดขึ้นไดเมือ่มี

การเขียนขอมูลลงในอุปกรณที่สือ่สาร

ดวยความเร็วต่ํา เชน 9600 bps 

อยางตอเนื่อง พรอมกับ D-script 

ทีใ่ชบิตที่เปด/ปดดวยความเร็วสูง 

(เชน ตัวนับจํานวนแทก็ LS2038)

ตอ

หมายเลข
ขอผิดพลาด

ขอความ
แสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวธีิแกไข มาตรการแกไข
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RHxx085 (Node Name): Too many 
requests to read. The 
request was ignored.

การอานขอมูลโดยเกินความเร็วในการ

ประมวลผลของไดรเวอรการสือ่สาร

อยางตอเนื่อง 

ตัวอยาง การอานขอมูลในอุปกรณ

ที่เชื่อมตอขณะตั้งคาอัตราการสงขอมูล

ไวที ่9600 อยางตอเนื่อง ตามระยะเวลา

การอัพเดตของตัวนับจํานวนเท็ก

ตรวจสอบวา D-script หรือการตัง้คา

อื่นๆ ทียั่งคงอานขอมูลตอไปนั้น

ไดตั้งคาความเร็วไวสูงหรือไม

ขอผิดพลาดนี้อาจเกิดขึ้นไดเมือ่

การอานขอมลูจากอุปกรณที่สือ่สาร

ดวยความเร็วต่ํา เชน 9600 bps 

อยางตอเนื่อง พรอมกับ D-script 

ทีใ่ชบิตที่เปด/ปดดวยความเร็วสูง 

(เชน ตัวนับจํานวนแทก็ LS2038)

*1 หากเกิดขอผิดพลาดในทุกหนาจอ โปรดตรวจสอบตําแหนงตางๆ ที่กําหนดไวผานทางฟงกชันที่ทํางาน

บนทุกหนาจอ เชน พื้นที่เก็บขอมูลระบบ, การแจงเตือน, Global D-script, หนาตางแบบแสดงทุกหนาจอ 

และการสุมเก็บขอมูล (กราฟแสดงเทรนดขอมูล) หากตองการตรวจสอบตําแหนง ที่ [System Settings Window] 

ใน GP-Pro EX ใหเลือก [Peripheral List] และดูที่ [List of Device/PLC Management Addresses]

GP-Pro EX Reference Manual “5.14.6 [System Settings] Setting Guide   [Peripheral List] Settings Guide” (page 5-137) 

หากเกิดขอผิดพลาดในบางหนาจอ โปรดตรวจสอบตําแหนงผานฟงกชันที่ทํางานในหนาจอนั้นๆ

ตอ

หมายเลข
ขอผิดพลาด

ขอความ
แสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวธีิแกไข มาตรการแกไข
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*2 ชวงการตั้งคาของตําแหนงบิตที่ใชควบคุมวาจะใหดําเนินการหรือหยุดการสแกนการสื่อสาร 

คือตําแหนงอุปกรณภายในตั้งแต LS9550 ถึง LS9557 โดยตําแนงอุปกรณ/PLC เร่ิมตนจากบิต 0 

จะถูกกําหนดตําแหนงเขาหาอุปกรณ PLC ของไดรเวอรแตละตัว เร่ิมตนจากยูนิตแรกสุด

ตัวอยาง

คุณสามารถตั้งคาบิตเพื่อทําการควบคุมการสแกนการสื่อสารของยูนิตที่ 1 - 16 ของไดรเวอร 1 จากตําแหนง 

LS9550 ได

[LS9550]

บิต 0: เปด/ปดการสแกน PLC ยูนิตแรกของไดรเวอร 1

หยดุสแกน (ปดการสแกน) PLC ยูนิตแรกของไดรเวอร 1 โดยการเปดบิต 0 และปดบิต 0 เพื่อเร่ิม

ทําการสแกนอีกครั้ง

คุณไมสามารถหยุดการสแกนการสื่อสารของอุปกรณที่มีการระบุตําแหนงเร่ิมตนของพื้นที่ระบบไวได 

แตหากคุณไมไดใชพื้นที่เก็บขอมูลระบบ คุณสามารถหยุดการสแกนการสื่อสารนั้นได

GP-Pro EX Reference Manual “5.14.6 [System Settings] Setting Guide   System Area Settings” (page 5-133) 

• คุณสามารถตั้งคาตําแหนงของพื้นที่ LS เปน 32 บิตไดในบางอุปกรณ/PLC ในกรณีน้ี จะใช 16 บิตลาง

เปนตําแหนงบิตสําหรับควบคุมการสแกนการสื่อสาร

• เมื่อคุณปดการสแกนการสื่อสาร ขอมูลของพารทที่แสดงอยูน้ันจะยงัคงปรากฏอยู แตหากมีการเปลี่ยนหนาจอ 

และกลับมาแสดงหนาจอนั้นอีกครั้ง ขอมูลของพารทดังกลาวจะไมปรากฏขึน้

ÂÙ¹Ôμ 1 ¶Ö§ 16 ¢Í§ä´Ã�àÇÍÃ� 1
ÂÙ¹Ôμ 17 ¶Ö§  ¢Í§ä´Ã�àÇÍÃ� 1
ÂÙ¹Ôμ 1 ¶Ö§ 16 ¢Í§ä´Ã�àÇÍÃ� 2
ÂÙ¹Ôμ 17 ¶Ö§ 32 ¢Í§ä´Ã�àÇÍÃ� 2
ÂÙ¹Ôμ 1 ¶Ö§ 16 ¢Í§ä´Ã�àÇÍÃ� 3
ÂÙ¹Ôμ 17 ¶Ö§ 32 ¢Í§ä´Ã�àÇÍÃ� 3
ÂÙ¹Ôμ 1 ¶Ö§ 16 ¢Í§ä´Ã�àÇÍÃ� 4
ÂÙ¹Ôμ 17 ¶Ö§ 32 ¢Í§ä´Ã�àÇÍÃ� 4
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๒ ขอผิดพลาดที่ขึ้นตนดวย RAAA (ขอผิดพลาดเกี่ยวกับแอ็พพลิเคชัน)

หมายเลข
ขอผิดพลาด

ขอความ
แสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง

RAAA001 No project data exists. 
(Transfer a project.)

ไมปรากฏไฟลโปรเจค

ใหถายโอนโปรเจค

GP-Pro EX Reference 
Manual “33.2.2 Trans-
fer Process   Trans-
fer from PC to GP 
(Send)” (page 33-6) 
GP-Pro EX Reference 
Manual “33.3.2 Trans-
fer Process   Trans-
fer from PC to GP 
(Send)” (page 33-13) 

RAAA002 The project data size exceeds 
the capacity.

ขนาดขอมลูโปรเจคมากกวาความจุสงูสุด∗  

หรือหนาจอมีจํานวนเกิน 16,000 ไฟล 

โปรดดูรายละเอียดใน “Project Information” 

ใน GP-Pro EX และตรวจดูใหแนใจวา

ขนาดขอมลูไมมากเกินกวาความจุทั่วไป

∗ความจุสูงสุดของขนาดขอมูลโปรเจค
แตกตางกันไปตามรุนของจอแสดงผล 

(ตัวอยาง: 8 MB สําหรับ GP-3500T)

GP-Pro EX Reference 
Manual “5.7 Viewing 
Project Information” 
(page 5-39) 

RAAA003 The project data is invalid. 
(Transfer the project again.)

มขีอผิดพลาดในไฟลโปรเจค

ใหถายโอนโปรเจคอีกครั้ง

GP-Pro EX Reference 
Manual “33.2.2 Trans-
fer Process   Trans-
fer from PC to GP 
(Send)” (page 33-6) 
GP-Pro EX Reference 
Manual “33.3.2 Trans-
fer Process   Trans-
fer from PC to GP 
(Send)” (page 33-13) 

RAAA004 The system screen is invalid. 
(Execute forced transfer.)

ไมมีหนาจอระบบหรือหนาจอระบบไมถูกตอง

ใหทําการถายโอนดวยโหมด Force 

GP-Pro EX Reference 
Manual “33.10.1 
[Transfer Settings] Set-
tings Guide” (page 33-
59) 

RAAA005 The specified initial screen no.  
does not exist. (XXXX)

ไมสามารถแสดงหนาจอได เนื่องจากไมปรากฏ

หมายเลขหนาจอที่ระบุในการตั้งคาหนาจอเริ่มตน

ของโปรเจค ใหเปลี่ยนหมายเลขหนาจอเริ่มตน 

หรือเพิ่มหนาจอ หมายเลขหนาจอทีร่ะบุ

อยูในวงเล็บจะปรากฏขึ้น

GP-Pro EX Reference 
Manual “5.14.6 [Sys-
tem Settings] Setting 
Guide   Display” 
(page 5-110) 

ตอ
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RAAA006 The project data contains 
functions that are not 
supported by this version.

มฟีงกชันที่รันไทมโปรแกรมไมรูจัก

เวอรชันของซอฟตแวรสําหรับแกไขและเวอรชัน

ของรันไทมอาจไมตรงกัน ใหอัพเดตเวอรชันของ

รันไทม

—

RAAA007 The no. of parts in the screen 
exceeds the limit. (MAX 384)

กําหนดพารทในหน่ึงหนาจอมากกวา 384 พารท

จํานวนของพารทเกินขีดจํากัดในระหวางการ

เปลี่ยนหนาจอหรือเมื่อเปดหนาตาง ตรวจสอบ

การตั้งคาพารทใหอยูภายในชวงทีก่ําหนด

GP-Pro EX Reference 
Manual “5.15.1 
Restrictions for Creat-
ing Screens  Num-
ber of Screens that can 
be Created” (page 5-
163)

RAAA008 The font (XXXX) does not exist. 
(Transfer the font with the 
project.)

ไมมีแบบอักษรที่คุณพยายามแสดงอยูในระบบ 

ใหดาวนโหลดแบบอักษรนี้ลงในระบบ

ตารางตอไปน้ีจะแสดงชื่ออักษรแบบตางๆ

GP-Pro EX Reference 
Manual “6.4 [Font] Set-
tings Guide” (page 6-
19) 

RAAA010 The CF card has not been 
inserted, or the CF card hatch 
is open.

เขาใชการด CF ไมได ใหตรวจสอบวาไดเสียบ

การด CF แลวหรอืปดฝาการด CF ไดหรือไม 

เสียบการด CF และปดฝาปด

คูมือฮารดแวร GP3000 
Series

ตอ

หมายเลข
ขอผิดพลาด

ขอความ
แสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง

English Standard

Japanese Standard

Korean Standard

Chinese Standard

Taiwanese Standard

English Stroke

Japanese Stroke

Korean Stroke

Chinese Stroke

Taiwanese Stroke
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RAAA011 Failed to start from the CF 
card.

ไมวา DIP SW1 จะอยูในสภาวะเปดหรือไม 

แตไมมไีฟลที่จําเปนสําหรับการเริ่มการทํางาน

จากการด CF อยู หรืออาจเกิดขอผิดพลาด

กับไฟลทีจํ่าเปน ใหคัดลอกโปรเจคเริ่มตน

การทํางานไปยังการด CF อีกครั้ง

—

RAAA012 The project data contains 
functions that are not 
supported by this model.

ผลติภัณฑที่ใชงาน มีฟงกชัน ซึ่งโปรแกรม

รันไทมไมรูจักอยู ใหเปลีย่นเปนผลิตภัณฑรุนที่

รองรับได

RAAA013 USB storage location not 
found.

เขาใชงานอุปกรณจัดเก็บขอมูล USB ไมได 

เนื่องจากการเชื่อมตอไมดหีรือมีปญหาในการ

จําแนกอุปกรณ ตรวจสอบวาเชื่อมตออุปกรณ

จัดเก็บขอมูล USB อยูหรือไม หากเชื่อมตออยู

ใหถอดอุปกรณจัดเก็บขอมูล USB ออก 

แลวเชื่อมตอใหมอีกครั้ง

RAAA014 Failed to start from USB 
storage.

ไฟลที่จําเปนสําหรับเริ่มตนการทํางานจาก

อุปกรณจัดเก็บ USB ไมมีอยู หรือไฟลดงักลาว

อาจเสียหาย ใหคัดลอกโปรเจคเริ่มตนการทํางาน

ทีต่องการลงในอุปกรณจัดเก็บ USB อีกครั้ง

RAAA050 Clock Setting Error เมื่อเปลี่ยนขอมูลนาฬิกา ขอมูลทีเ่ขียนลงใน IC 

ของนาฬิกาเกิดการลมเหลว

ชิพ IC อาจเสยีหาย

RAAA051 Low battery เนื่องจากแบตเตอรี่ลิเธียมสํารองมีแรงดันไฟฟา

เหลืออยูนอย ขอมูลในหนวยความจําสํารองขอมูล

จึงถูกลบทิง้ ทําใหเก็บขอมูลนาฬิกาไดไมถูกตอง

ใหเปลี่ยนแบตเตอรี่ของ GP ใหม แลวตัง้คา

ขอมูลนาฬกิาอีกครั้ง การชารจแบตเตอรี่

จนถึงระดับที่สามารถทํางานสํารองไดตองใชเวลา 

24 ชั่วโมง และใชเวลาประมาณ 96 ชั่วโมง 

(4 วัน) จึงจะชารจเต็ม

คูมือฮารดแวร GP3000 
Series

RAAA052 There is a problem with the 
hardware. (XXXX)

(XXXX) หมายถงึฮารดแวรที่เกิดขอผิดพลาด 

(ตัวอยาง เมื่อเกิดขอผิดพลาดทีพ่อรต LAN 

จะปรากฏคําวา “LAN”) ซึง่อาจมสีาเหตุ

มาจากความผิดปกติใน GP โปรดติดตอ

ตวัแทนจําหนายในพื้นที่ของคุณ

—

RAAA100 The system start device 
address is incorrect.

ตัง้คาตําแหนงอุปกรณสําหรับเริ่มตนระบบ

ไมถูกตอง หรือเกิดขอผิดพลาด

ใหทําการตัง้คาตําแหนงใหถูกตองในโหมด

ออฟไลน หรือทําการถายโอนโปรเจคใหม

GP-Pro EX Reference 
Manual “5.14.6 [Sys-
tem Settings] Setting 
Guide   System 
Area Settings” (page 5-
133) 

ตอ

หมายเลข
ขอผิดพลาด

ขอความ
แสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง
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RAAA101 Illegal/Undefined Device 
Address

ตําแหนงอุปกรณในการตั้งคาพารทหรือ

ฟงกชันผิดปกต ิตรวจสอบการตัง้คาตําแหนง

อุปกรณใหถูกตอง

—

RAAA102 Failed to read from the Device/
PLC. (XXXX)

ไมสามารถอานขอมูลจากอุปกรณ/PLC ได

ใหตรวจสอบสถานะการเชื่อมตอ เชน 

สายเคเบิลสือ่สารถูกถอดออกหรือไม ฯลฯ

ชื่อพารทจะถูกระบไุวในวงเลบ็

คูมือฮารดแวร GP3000 
Series

RAAA103 The specified address is 
incorrect. (XXXX)

ตําแหนงที่กําหนดไวไมใชตําแหนงทีถู่กตอง 

ตรวจสอบการตั้งคาตําแหนงใหถูกตอง
—

RAAA110 Remote PC Access error. 
Unable to recover.

เกิดขอผิดพลาดในการ Initialize ภายใน 

หรือเกิดขอผิดพลาดเกี่ยวกับระบบ 

ใหทําการเปดเครื่อง GP ใหม หรือตรวจดู

การตั้งคาหนาจอ

 “2.14.9 เมนูระบบ  ๑ 
ออฟไลน, เร่ิมตน CF, 
ขอผิดพลาด, ต้ังคา
ใหม” (หนา 2-157) 

RAAA111 Unable to certify Remote PC 
Access server.

รหสัผานไมถูกตอง ตรวจสอบวารหัสผาน

ตรงกับรหัสผานที่ระบไุวในเซริฟเวอร PC หรือไม

GP-Pro EX Reference 
Manual “36.3.2 Setup 
Procedure   Proce-
dure” (page 36-7) 

RAAA112 Failed to connect to Remote 
PC Access server.

ไมพบเซิรฟเวอร PC หรือไมมีการเชื่อมตอ

กับเซริฟเวอร PC ตรวจสอบวาตําแหนง IP 

ตรงกับตําแหนงในเซริฟเวอร PC หรือไม

ตรวจสอบวาเซิรฟเวอร PC ทํางานหรือไม

ตรวจสอบการตั้งคาบนเซริฟเวอร PC

ตรวจสอบวาไดเปดใชไฟรวอลลของเซิรฟเวอร 

PC ไวหรือไม

RAAA113 Connecting to Remote PC 
Access server.

กระบวนการสิ้นสุดการเชื่อมตอกอนหนานี้

อาจยังไมเสร็จสมบรูณ 

โปรดรอสักครู (ไมเกิน 75 วนิาที) แลวลอง

เชื่อมตอกับเซริฟเวอรอีกครั้ง

—

RAAA114 Missing remote PC access 
license key code.

ไมไดระบุรหัสคียของฟงกชัน RPA ใน

GP-Pro EX 

หากตองการใชฟงกชัน RPA คุณตองซื้อรหสัคีย 

RPA ตางหาก (รหัสผลิตภัณฑ: EX-RPA) 

โดยที่รหัสคียหนึ่งรหัสตอจอแสดงผลแตละเครื่อง

ทีใ่ชฟงกชัน RPA

GP-Pro EX Reference 
Manual “36.3.2 Setup 
Procedure   Proce-
dure” (page 36-7) 

RAAA120 D-Script Error (The specified 
function does not exist or the 
function has an error.)

ไมปรากฏฟงกชันซึ่งถูกเรียกใชงานใน D-Script 

หรือมีขอผิดพลาดในฟงกชัน ใหตรวจสอบ

รูปแบบของฟงกชัน

GP-Pro EX Reference 
Manual “Chapter 21 
Commands and 
Descriptions” (page 
21-1)

ตอ

หมายเลข
ขอผิดพลาด

ขอความ
แสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง
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RAAA121 D-Script Error (These functions 
are nested to 10 levels or 
more.)

ฟงกชันใน D-Script ซอนกันตั้งแต 10 ระดับ

ขึน้ไป

ใหลดระดับในโครงสราง “if” และ “loop”

∗ ระดบัการซอนกันจะเกิดขึน้เมื่อฟงกชัน A 

เรียกใชงานฟงกชัน B และฟงกชัน B 

เรียกใชงานฟงกชัน C (ระดับการเรียกใชงาน

ฟงกชัน)

GP-Pro EX Reference 
Manual “21.8.3 loop - 
endloop” (page 21-71) 

RAAA122 D-Script Erroe (An experssion 
exists, that is not supported by 
this version).

พบฟงกชันทีไ่มสามารถใชงานรวมกันได อยูใน 

D-Script ใหอัพเดตเวอรชันของรันไทม —

RAAA123 D-Script Error (The SIO 
operation function is used in a 
condition where no Device/
PLC has been set.)

ฟงกชันการทํางานของ SIO ถูกใชใน D-Script 

โดยที่ยังไมไดตัง้คาอุปกรณ/PLC โปรดตั้งคา

อุปกรณ/PLC กอน

GP-Pro EX Reference 
Manual “5.14.6 [Sys-
tem Settings] Setting 
Guide   [Script I/O 
Settings] Settings 
Guide” (page 5-143) 

RAAA124 The D-Script has an error. มขีอผิดพลาดใน D-Script ทีใ่ช ใหตรวจสอบ

รูปแบบของคําสั่ง

GP-Pro EX Reference 
Manual “Chapter 21 
Commands and 
Descriptions” (page 
21-1)

RAAA130 Global D-Script Error. (The 
Total No. of Global D-Scripts 
exceeds the maximum of 32.)

จํานวน Global D-Scripts ทั้งหมดเกินขีดจํากัด 

จํานวน Global D-Scripts สูงสุดทีใ่ชไดคือ 

32 สคริปต (แตละฟงกชันใหนับเปน

หนึ่งสคริปตดวย)

GP-Pro EX Reference 
Manual “20.9.1 D-
Script/Global D-Script 
Restrictions” (page 20-
59) 

RAAA131 Global D-Script Error. (The total 
no. of devices exceeds the 
maximum of 255.)

จํานวนอุปกรณทั้งหมดใน Global D-Script 

เกินจํานวนสูงสุดทีก่ําหนดไวที่ 255 อุปกรณ 

ใหลดจํานวนอุปกรณที่ใชลง โดยใชฟงกชัน 

Memory Operation ฯลฯ

RAAA132 Global D-Script Error (The 
specified function does not 
exist or the function has an 
error.)

ไมมีฟงกชันตามทีเ่รียกใชงานใน Global 

D-Script หรือเกิดขอผิดพลาดในฟงกชัน 

ใหตรวจสอบรูปแบบของฟงกชัน

GP-Pro EX Reference 
Manual “Chapter 21 
Commands and 
Descriptions” (page 
21-1)

RAAA133 Global D-Script Error (These 
functions are nested to 10 
levels or more.)

ฟงกชันใน Global D-Script ซอนกันตั้งแต 

10 ระดบัขึ้นไป

ใหลดระดับในโครงสราง “if” และ “loop”

∗ ระดบัการซอนกันจะเกิดขึน้เมื่อฟงกชัน A 

เรียกใชงานฟงกชัน B และฟงกชัน B 

เรียกใชงานฟงกชัน C (ระดับการเรียกใชงาน

ฟงกชัน)

GP-Pro EX Reference 
Manual “21.8.3 loop - 
endloop” (page 21-71) 

ตอ

หมายเลข
ขอผิดพลาด

ขอความ
แสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง
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RAAA134 Global D-Script Error (An 
expression exists, that is not 
supported by this version).

พบฟงกชันทีไ่มสามารถใชรวมกันไดอยูใน 

Global D-Script ใหอัพเดตเวอรชันของรันไทม —

RAAA135 Global D-Script Error (The SIO 
operation function is used in a 
condition where no Device/
PLC has been set.)

ฟงกชันการทํางานของ SIO ถูกใชใน Global 

D-Script โดยที่ยังไมไดตั้งคาอุปกรณ/PLC 

โปรดตั้งคาอุปกรณ/PLC กอน

GP-Pro EX Reference 
Manual “5.14.6 [Sys-
tem Settings] Setting 
Guide   [Script I/O 
Settings] Settings 
Guide” (page 5-143) 

RAAA136 The Global D-script has an 
error.

มขีอผิดพลาดใน Global D-Script ที่ใช 

ใหตรวจสอบรูปแบบของคําสั่ง

GP-Pro EX Reference 
Manual “Chapter 21 
Commands and 
Descriptions” (page 
21-1)

RAAA140 Extended D-Script Error (The 
total no. of functions exceeds 
the max of 255.)

จํานวน Extended Scripts ทั้งหมดเกินขดีจํากัด 

จํานวน Extended Scripts สูงสดุคือ 255 สคริปต

ใหลดจํานวนสคริปต โดยรวมสองสคริปตเปน

สคริปตเดียว เปนตน

GP-Pro EX Reference 
Manual “20.9.2 
Extended Script 
Restrictions” (page 20-
63) 

RAAA141 Extended D-Script Error (The 
specified function does not 
exist or the function has an 
error.)

ไมมีฟงกชันที่ถูกเรียกใชงานใน Extended Script 

อยู หรือเกิดขอผิดพลาดในฟงกชัน ใหตรวจสอบ

รูปแบบของฟงกชัน

GP-Pro EX Reference 
Manual “Chapter 21 
Commands and 
Descriptions” (page 
21-1)

RAAA142 Extended D-Script Error (These 
functions are nested to 10 
levels or more.)

ฟงกชันใน Extended Script ซอนกันตั้งแต 

10 ระดบัขึ้นไป

ใหลดระดับในโครงสราง “if” และ “loop”

∗ ระดบัการซอนกันจะเกิดขึน้เมื่อฟงกชัน A 

เรียกใชงานฟงกชัน B และฟงกชัน B 

เรียกใชงานฟงกชัน C (ระดับการเรียกใชงาน

ฟงกชัน)

GP-Pro EX Reference 
Manual “21.8.3 loop - 
endloop” (page 21-71) 

RAAA143 Extended Script Error (An 
expression exists, that is not 
supported by this version)

พบฟงกชันทีไ่มสามารถใชรวมกันไดอยูใน 

Extended Script ใหอัพเดตเวอรชันของรันไทม —

RAAA144 Extended D-Script Error (The 
SIO operation function is used 
in a condition where no 
Device/PLC has been set.)

ฟงกชันการทํางานของ SIO ถูกใชใน Extended 

Script โดยที่ยังไมไดตั้งคาอุปกรณ/PLC 

โปรดตั้งคาอุปกรณ/PLC กอน

GP-Pro EX Reference 
Manual “5.14.6 [Sys-
tem Settings] Setting 
Guide   [Script I/O 
Settings] Settings 
Guide” (page 5-143) 

ตอ

หมายเลข
ขอผิดพลาด

ขอความ
แสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง
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RAAA145 The Extended D-Script has an 
error.

มขีอผิดพลาดใน Extended Script ที่ใช 

ใหตรวจสอบรูปแบบของคําสั่ง

GP-Pro EX Reference 
Manual “Chapter 21 
Commands and 
Descriptions” (page 
21-1)

RAAA150 The provided password is 
incorrect. Please enter the 
correct one.

ปอนรหัสผานของคุณสมบัติความปลอดภัย

ไมถูกตอง ใหตรวจสอบความถูกตองของรหัส

ทีป่อน (ตวัพิมพใหญ/ตัวพิมพเล็ก ฯลฯ) 

แลวปอนรหัสผานอีกครั้ง

GP-Pro EX Reference 
Manual “22.4.1 Intro-
ducing the Password 
Input Window” (page 
22-7) 

RAAA151 Change the screen from the 
host.

ขอผิดพลาดนี้เกิดขึ้นเมื่อมกีารเปลี่ยนหนาจอ

จาก PLC (โฮสต) โดยใชวิธีเปลีย่นหนาจอ

แบบบังคับ (วธีิดัง้เดิมสําหรับการเปลี่ยนหนาจอ) 

และคุณยกเลิกหนาตางปอนรหัสผานที่แสดงอยู

หากคุณตองการยกเลกิ ใหใชบิตแจงการยกเลิก 

แลวกลบัไปที่หนาจอกอนหนาจาก PLC (โฮสต)

—

RAAA152 Cannot use the COM port. ขอผิดพลาดนี้เกิดขึ้นเมื่อพอรต COM 

ทีคุ่ณพยายามใชถูกใชโดยคุณสมบัติอื่นแลว 

ใหตรวจสอบการตั้งคาอีกครั้ง

GP-Pro EX Reference 
Manual “7.4 Changing 
a Device/PLC” (page 7-
17) 

RAAA153 No dictionary file was found. ไมมีไฟลพจนานุกรมภาษาอังกฤษอยูใน

หนวยเก็บขอมูลภายในหรือในการด CF 

ใหถายโอนขอมูลโปรเจคอีกครั้ง

—

RAAA154 The specified filing data cannot 
be used with this project.

ขอผิดพลาดนี้เกิดขึ้นเมื่อขอมูลไฟลลิ่งฟงกชัน

ไมตรงกับขอมูลโปรเจค เมื่อทําการถายโอน

ขอมูลไฟลลิ่งฟงกชันจากการด CF ไปที ่SRAM 

ตรวจสอบใหแนใจวาขอมูลไฟลลิ่งฟงกชันตรงกับ

ขอมูลโปรเจค

GP-Pro EX Reference 
Manual “24.6 Saving 
Sampling Data to CF 
Card/USB storage” 
(page 24-20) 

RAAA155 The IP address duplicates that 
of another device. Please 
change the address of either 
this machine or the other. 
(IP:XXX.XXX.XXX.XXX,MAC:XX
:XX:XX:XX:XX:XX)*1

มเีครื่องที่มีตําแหนง IP เดยีวกันนี้อยูใน

เน็ตเวริกแลว ใหเปลีย่นตําแหนง IP ของเครื่องนี้

หรือของอีกเครื่องหน่ึง

GP-Pro EX Reference 
Manual “33.2.2 Trans-
fer Process   Trans-
fer from PC to GP 
(Send)” (page 33-6) 

RAAA156 The 9th pin of the COM port 
has not been set to VCC (5V 
Power Supply). Please check 
your cable or connected 
equipment.

ตัง้คาขาที ่9 ของพอรต COM เปน VCC 

(แรงดันไฟฟา 5V) ไมได ใหตรวจสอบ

สายเคเบิลทีต่อกับพอรต COM และเครื่องที่

ตอพวงอยู จากนั้นกําหนดคาของเครื่องใหม 

หรือตรวจสอบการตัง้คาสคริปตของโปรเจควา

ไดตั้งแรงดันไฟฟาไวที่ 5V

GP-Pro EX Reference 
Manual “5.14.6 [Sys-
tem Settings] Setting 
Guide   [Script I/O 
Settings] Settings 
Guide” (page 5-143) 

ตอ

หมายเลข
ขอผิดพลาด

ขอความ
แสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง
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RAAA157 Cannot put the Device/PLC 
into offscan state when the 
system start device address is 
assigned to it.

อุปกรณเชื่อมตอ (PLC หลัก) ทีร่ะบุใหเปน

ตําแหนงอุปกรณเริ่มตนของระบบถูกตั้งคา

ใหปดการสแกน โดยปกตแิลว คุณไมสามารถ

ตัง้คา PLC หลักใหอยูในโหมดปดการสแกนได 

อยางไรก็ตาม สามารถทําไดโดยเปลี่ยนการตัง้คา

เปนไมใชพื้นที่เก็บขอมูล มิฉะนั้นใหยกเลิก

การตั้งคาการปดสแกน

GP-Pro EX Reference 
Manual “5.14.6 [Sys-
tem Settings] Setting 
Guide   System 
Area Settings” (page 5-
133) 

*1 ตําแหนง IP แสดงเปนเลขฐานสิบ ตําแหนง MAC แสดงเปนเลขฐานสิบหก

หมายเลข
ขอผิดพลาด

ขอความ
แสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง
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๒ ขอผิดพลาดที่ขึ้นตนดวย RAAE

หมายเลข
ขอผิด
พลาด

ขอความแสดง
ขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง

RAAE001 Unable to restore history 
data.

ถาไฟลประวตัิขอมลูเสียหาย คา checksum

ของไฟลประวัติขอมูลไมตรงกัน และประวัติขอมูล

กอนหนาผิดปกติ ขอความแสดงขอผิดพลาดนี้

จะปรากฏขึ้น ในกรณีนี้ ใหเริ่มตนการทํางานของ 

GP อีกครั้ง หลังจากลางประวัติขอมูลแลว

—

RAAE002 History data too big. Unable 
to restore history data.

ถาขนาดไฟลประวตัิขอมูลที่บันทึกไวใหญกวา

ขนาดที่ระบไุวใน GP-Pro EX และประวัติขอมูล

กอนหนานี้ผิดปกติ ขอความแสดงขอผิดพลาดนี้

จะปรากฏขึ้น โดยปกติ ขอผิดพลาดนี้จะไมเกิดขึ้น 

แตอาจเกิดขึ้นไดในกรณีที่มีการแลกเปลี่ยน

ไฟลประวัตขิอมูล ในกรณีนี้ ใหเริ่มตนการทํางาน

ของ GP อีกครั้ง หลังจากลางประวัติขอมูลแลว

—

RAAE003 Failed to save history data. ถาระบบลมเหลวขณะบนัทึกไฟลประวตัิขอมูล 

ขอความแสดงขอผิดพลาดนี้จะปรากฏขึน้ 

หากเปดไฟลประวัติขอมลูดวยซอฟตแวรอื่นอยู 

หรือไมมีโฟลเดอรเก็บประวัตขิอมูลอยู 

ขอผิดพลาดนี้จะเกิดขึ้น ในกรณีนี้ จะไมสามารถ

บันทึกประวัตขิอมูลปจจุบันได

—

RAAE004 Recent history data does not 
exist. Restoring previous 
history data.

ถาไมมีไฟลประวตัิขอมูลอยู และไฟลประวัติ

ขอมูลกอนหนานี้เปนปกติ ขอความแสดง

ขอผิดพลาดนี้จะปรากฏขึ้น ถาระบบลมเหลว

ขณะบันทกึไฟลประวัติขอมูล หรือไฟลประวตัิ

ขอมูลถูกลบออก ขอผิดพลาดนี้จะเกิดขึ้น ในกรณีนี้ 

ใหกูประวตัิขอมลูที่บันทกึไวกอนหนานี้คืน 

แลวเริ่มตนการทํางานของ GP อีกครั้ง

—

RAAE005 There is no history to restore. ถาไมมีไฟลประวตัิขอมูลอยู และไฟลขอมูล

ประวตัิกอนหนานี้ผิดปกติ ขอความแสดง

ขอผิดพลาดนี้จะปรากฏขึ้น ถาระบบลมเหลว

ขณะบันทกึไฟลประวัติขอมูล หรือไฟล

ประวตัิขอมลูถูกลบออก ขอผิดพลาดนี้จะเกิดขึ้น 

ในกรณีนี้ ใหเริ่มตนการทํางานของ GP อีกครั้ง 

หลังจากลางประวัตขิอมูลแลว

—

ตอ
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๒ ขอผิดพลาดที่ขึ้นตนดวย REAA

RAAE006 Recent history data is too big. 
Restoring previous history 
data.

ถาขนาดไฟลประวตัิขอมูลที่บันทึกไวใหญกวา

ขนาดที่ระบไุวใน GP-Pro EX และประวัติขอมูล

กอนหนานี้เปนปกติ ขอความแสดงขอผิดพลาดนี้

จะปรากฏขึ้น โดยปกติ ขอผิดพลาดนี้จะไมเกิดขึ้น 

แตอาจเกิดขึ้นไดในกรณีที่มีการแลกเปลี่ยนไฟล

ประวตัิขอมลู ในกรณีนี้ ใหกูประวตัิขอมลู

ที่บนัทกึไวกอนหนานี้คืน แลวเริ่มตนการทํางาน

ของ GP อีกครั้ง

—

RAAE007 Recent history data is 
corrupted.

ถาไฟลประวตัิขอมลูเสียหาย คา checksum 

ของไฟลประวัติขอมูลไมตรงกัน และประวัติ

ขอมูลกอนหนาเปนปกติ ขอความแสดง

ขอผิดพลาดนี้จะปรากฏขึ้น ในกรณีนี้ 

ใหกูประวตัิขอมลูที่บันทกึไวกอนหนานี้คืน 

แลวเริ่มตน GP ใหมอีกครั้ง

—

RAAE008 [LanSys.cfg] File is missing. 
Using initial value.

ถาไมมีไฟล Lansys.cfg อยู ขอความแสดง

ขอผิดพลาดนี้จะปรากฏขึ้น ในกรณีนี้ ชื่อโหนดโลคัล

และการตั้งคาพอรตจะถูกตั้งคาใหมกลบัไปยัง

คาเริ่มตน ใหปอนชื่อโหนดโลคัลและพอรตอีกครั้ง 

ขณะอยูในโหมดออฟไลน

—

RAAE009 [system.cfg] File is missing. 
Using initial value.

ถาไมมีไฟล system.cfg อยู ขอความแสดง

ขอผิดพลาดนี้จะปรากฏขึ้น ในกรณี การตัง้คา

ทั้งหมดใน [Main Unit Settings] จะถูกตั้งคาใหม

กลับไปยังคาเริ่มตน ใหถายโอนไฟลโปรเจคอีกครั้ง

—

หมายเลข
ขอผิด
พลาด

ขอความแสดง
ขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง

REAA016 Could not use the XXX port 
(No: XXX).

การเปดหมายเลขของพอรต XXX (UDP หรื TCP) 

ลมเหลว หมายเลขพอรตระบบดังกลาว ถูกใชแลว 

โปรดตรวจสอบหมายเลขพอรตระบบและใช

หมายเลขอื่นที่สามารถใชได

—

REAA017 Attempted to access a write-
protect area (XXX)

คุณไมสามารถเขียนขอมูลลงในพื้นที่ที่ปองกัน

การเขียน (LS0000 ถึง LS0019, LS2032 ถึง 

LS2095, LS9000 ถึง LS9999) โดยใช D-script 

หรือเขียนขอมูลขามเน็ตเวิรกได โปรดอยาเขียน

ขอมูลลงในพื้นที่ที่ปองกันการเขียนโดยใช D-script 

หรือเขียนขอมูลขามเน็ตเวิรก

—

ตอ

หมายเลข
ขอผิด
พลาด

ขอความแสดง
ขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง
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๒ ขอผิดพลาดอ่ืนๆ (ขอผิดพลาดเก่ียวกับระบบ)
• เมื่อระบบภายในเครื่อง GP เร่ิมตนทํางานไมถูกตอง

เมื่อเกิดปญหากับไฟลที่เก่ียวกับการเริ่มตนระบบ ขอความแสดงขอผิดพลาดตอไปนี้จะปรากฏขึน้

บนหนาจอการถายโอนดวยโหมด Force ใหถายโอนขอมูลระบบอีกครั้งดวย Transfer Tool

REAA018 Attempted to access a device 
outside the address range 
(XXX)

พยายามเขาใชงานอุปกรณที่อยูนอกชวงตําแหนง 

โปรดตรวจสอบใหแนใจวาไดใชตําแหนงที่อยู

ในชวงอุปกรณ

—

REAA021
REAA022

An invalid ID has (Node, 
Device, Address) has been 
specified.

ระบ ุID ไมถูกตอง คุณกําลังเขาใชงานอุปกรณ

ที่ไมมีอยู ใหทําการถายโอนไฟลแบบบังคับ 

หรือตรวจสอบวาใชอุปกรณที่รองรับอยูหรือไม
 “2.12.3  การถาย
โอนไฟลโปรเจค
โดยใชโหมด Force” 
(หนา 2-71) 

REAA026
REAA027
REAA028

Illegal/Undefined Device 
Address

ระบอุุปกรณไมถูกตอง คุณกําลงัเขาใชงาน

อุปกรณที่ไมมีอยู ใหทําการถายโอนไฟลแบบบังคับ

ËÁÒÂàËµØËÁÒÂàËµØ • สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับ Transfer Tool โปรดดูที่ GP-Pro EX Reference Manual “33.10 

Setting Up Transfer Tool” (page 33-57) 

ขอความแสดงขอผิดพลาด ไฟลท่ีไดรับผลกระทบ สาเหตุ

Start up Error : Boot.cfg BOOT.CFG ไฟล Boot.cfg ซึ่งจําเปนสําหรับการเริ่มตนทํางาน 

ถูกลบหรือเสียหาย ใหลองถายโอนไฟลโปรเจค

ในโหมด Force

Start up Error : Default Font ∗∗∗∗∗∗.FNT ขอมูลแบบอักษรตามคาดีฟอลตถกูลบหรือเสียหาย 

ใหลองถายโอนไฟลโปรเจคในโหมด Force

Start up Error : LanSys.cfg LANSYS.CFG ไฟลการตั้งคา LAN เสยีหาย ใหลองถายโอน

ไฟลโปรเจคในโหมด Force

Start up Error : System.cfg SYSTEM.CFG ไฟลที่จําเปนสําหรับการเริ่มตนทํางานของระบบ GP 

(ไฟลตั้งคาระบบ) ไมมีอยู ใหลองถายโอน

ไฟลโปรเจคในโหมด Force

Start up Error : CF memory loader BOOT.CFG ขอมูลไฟล Boot.cfg ในการด CF ผิดปกติ

ขณะเริ่มตนการทํางาน  ลองโหลดไฟลอกีครั้ง

โดยเปลี่ยนการด CF หรือใชวธีิอื่น

Start up Error : CF MOUNT Error — ไมสามารถอานการด CF ขณะเริ่มตนการทํางาน

ดวยการด CF

Start up Error : Runtime Load NG BOOT.SYS
LDMODULE.SYS
STARTUP.SYS
RUN∗∗∗∗.SYS

ขอมูลระบบภายในเครื่อง GP ถูกลบหรือเสียหาย

ตอ

หมายเลข
ขอผิด
พลาด

ขอความแสดง
ขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง
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• เมื่อตรวจพบไฟลที่ผิดปกตใินระหวางเครื่อง GP เร่ิมตนทํางาน

เมื่อเกิดปญหากับไฟลที่จําเปนตองใชหลังจากระบบเริ่มทํางานแลว ขอความแสดงขอผิดพลาดตอไปนี้

จะปรากฏขึ้นบนหนาจอการถายโอนปกติ หลังจากแกปญหาแลว ใหถายโอนไฟลอีกครั้งดวย Transfer Tool

Start up Error : Runtime Start NG

—

เกิดขอผิดพลาดขณะเริ่มตนการทํางานของระบบ GP:

• เกิดขอผิดพลาดในการโหลดแบบอักษรตามคา

ดีฟอลต

• เกิดขอผิดพลาดในการโหลดแบบอักษรของผูใช 

ใหลองถายโอนไฟลโปรเจคในโหมด Force

Compulsion Transfer Mode (DipSW2=ON) แสดงผลการถายโอนในโหมด Force เนื่องจาก 

dipswitch 2 = ON
*1

Compulsion Transfer Mode (Panel Touch) แสดงผลการถายโอนภายใตการควบคุม 

ซึ่งถูกบังคับโดยการแตะปุมซายลางหรือขวาลางของ

หนาจออยางตอเนื่อง ระหวางเริ่มตนการทํางาน ∗1 

*1 ไมไดหมายถึงขอผิดพลาด

ËÁÒÂàËµØËÁÒÂàËµØ • สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับ Transfer Tool โปรดดูที่ GP-Pro EX Reference Manual “33.10 

Setting Up Transfer Tool” (page 33-57)  

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง

Cannot read the file (XXXX) required for 
startup. Please transfer the project data 
again.

ระบบไมสามารถอานไฟลทีจํ่าเปนสําหรับเริ่มตน

การทํางานได ใหถายโอนอีกครั้ง แลวกูระบบกลับสู

สถานะเดิม ชื่อไฟลที่แสดงในวงเลบ็คือไฟลที่ผิดปกติ

หรือไฟลทีไ่มปรากฏ 
—

An illegal or undetermined Device Address 
exists (∗∗∗∗∗). Please check the settings 
and transfer the project data again.

ขอผิดพลาดนี้จะเกิดขึ้นเมื่อตําแหนงอุปกรณ

ที่ใชในพารทหรือการตัง้คาฟงกชันไมถูกตอง 

พารทหรือชื่อฟงกชันที่ใชตําแหนงทีไ่มถูกตอง

จะอยูในวงเล็บ แตในบางครั้งอาจไมปรากฏวงเลบ็

จํานวน of Devices/PLCs exceeds the limit. 
Please check the settings and transfer the 
project data again.

จํานวนอุปกรณ/PLC เกินคาสงูสดุที่ตั้งไว 

(ยูนิตขนาดใหญ: 4, ยูนิตขนาดกลาง: 2) 

ใหตรวจสอบการตั้งคาโปรเจคอีกครั้ง แลวถายโอน

ขอมูลโปรเจคใหม

GP-Pro EX Reference 
Manual “5.14.6 [Sys-
tem Settings] Setting 
Guide   [Peripheral 
List] Settings Guide” 
(page 5-137) 

ขอความแสดงขอผิดพลาด ไฟลท่ีไดรับผลกระทบ สาเหตุ
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๒ ขณะเร่ิมตน WinGP

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข คูมืออางอิง

Unable to load file [RootFrame.dll]. ถาไฟล rootFrame.dll file เสียหายหรือไมมีอยู 

ขอความแสดงขอผิดพลาดนี้จะปรากฏขึ้น ในกรณีนี้ 

ใหตดิตั้ง WinGP อีกครั้ง
GP-Pro EX Reference 
Manual “37.3.2 Setup 
Procedure  n Install/
Uninstall” (page 37-11) 

This application has failed to start because 
∗∗∗∗.dll was not found. Re-installing the 
application may fix this problem.

ถาไฟลกําหนดคาระบบ WinGP เสยีหายหรือไมมอียู 

ขอความแสดงขอผิดพลาดจะปรากฏขึ้น ในกรณีนี้ 

ใหตดิตั้ง WinGP อีกครั้ง

[.ini] Initialization file is missing. Startup will 
use default values.

ถาไฟล PCRuntime.ini เสียหายหรือไมมีอยู 

ขอความแสดงขอผิดพลาดนี้จะปรากฏขึ้น ในกรณีนี้ 

ระบบจะเริ่มตนทํางานหลังจากตั้งคา IPC ทัง้หมด

กลับไปที่การตั้งคาเริ่มตนแลว

ใหถายโอนไฟลโปรเจคอีกครั้ง

—

Startup canceled because of error. หาาเกิดขอผิดพลาดในระหวางการเริ่มตนทํางาน

โดยไมคาดคิด ขอความแสดงขอผิดพลาดนี้

จะปรากฏขึ้น

—

Please restart Windows. หลังจากติดตัง้ WinGP แลว หากคุณพยายามเริ่มตน 

WinGP โดยไมเริ่มตน Windows ใหมกอน 

ขอผิดพลาดนี้จะเกิดขึ้น ใหเริ่มตน Windows 

ใหมอีกครั้งกอน แลวจึงเริ่มตนการทํางานของ WinGP

—

Cannot continue because the install path 
exceeds 200 characters.

ถาโฟลเดอรสําหรับติดตั้ง WinGP อยูในไดเร็กทอรี

ระดับลาง หรือมีชื่อพาธยาวเกินไป ขอความแสดง

ขอผิดพลาดจะปรากฏขึน้ ใหยกเลิกการติดตั้ง WinGP 

กอน แลวตดิตั้งใหมในไดเร็กทอรีที่มีชื่อพาธ

ยาวไมเกิน 200 อกัขระ
GP-Pro EX Reference 
Manual “37.3.2 Setup 
Procedure   Install/
Uninstall” (page 37-11) 

Unable to use the WinGP API 
communication function, which requires 
installation of either the WinGP SDK or Pro-
Server EX. Please confirm one of these is 
installed.

หากเปดใชการสื่อสาร API และไมไดตดิตั้ง WinGP 

SDK ขอความแสดงขอผิดพลาดนี้จะปรากฏขึ้น 

ในกรณีนี้ ใหติดตั้ง WinGP หรือติดตั้ง Pro-Server 

EX อีกครั้ง

Project Display Unit Setting: ∗∗∗∗∗. 
Connected Display Unit: PS-∗∗∗∗∗. 
Change display unit in the project settings 
and then run transfer operation.

หากรุนผลิตภัณฑทีร่ะบุในโปรเจคไมตรงกับ

รุนผลิตภัณฑของปลายทางการคัดลอก ขอความ

แสดงขอผิดพลาดนี้จะปรากฏขึ้น ในกรณีนี้ 

ใหเปลี่ยนรุนผลิตภณัฑที่ระบใุนโปรเจคกอน

ทําการคัดลอก

GP-Pro EX Reference 
Manual “5.14.6 [Sys-
tem Settings] Setting 
Guide   [Display]” 
(page 5-109) 
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๑ เมื่อใช GP3000 series ชนิดมีบอรด DIO

๒ ขอผิดพลาดของไดรเวอร I/O

หมายเลข
ขอผิดพลาด ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข

RGE∗002 Illegal Parameter ชนิดขอมูลของตัวแปรสญัลกัษณที่กําหนดให I/O ไมถูกตอง ตั้งคา I/O 

ไมถูกตอง หากเกิดขอผิดพลาดนี้ ใหถายโอนขอมูลโปรแกรมอีกครั้ง

RGE∗003 Device offset beyond limit. ตําแหนงตัวแปรสญัลกัษณที่กําหนดให I/O อยูนอกชวง หากเกิด

ขอผิดพลาดนี้ ใหถายโอนขอมูลโปรแกรมอีกครั้ง

RGE∗004 Terminal config overlapped. จํานวนเทอรมนิัล I/O เกินขดีจํากัดที่กําหนดไว (อินพุต 6 บติและ

เอาตพุต 2 บิต) หากเกิดขอผิดพลาดนี้ ใหถายโอนขอมูลโปรแกรม

อกีครั้ง

RGE∗005 Illegal terminal sequence. หมายเลขเทอรมินัล I/O ทีร่ะบุไมไดเรียงลําดับจากนอยไปมาก 

หากเกิดขอผิดพลาดนี้ ใหถายโอนขอมูลโปรแกรมอีกครั้ง

RGE∗006 Insufficient terminals. จํานวนเทอรมนิัล I/O ไมเหมาะสม (ไมเพียงพอ) หากเกิดขอผิดพลาดนี้ 

ใหถายโอนขอมูลโปรแกรมอีกครั้ง

RGE∗009 Driver config overlapped. มกีารลงทะเบียนไดรเวอรซ้ําสองครั้ง หากเกิดขอผิดพลาดนี้ 

ใหถายโอนขอมูลโปรแกรมอีกครั้ง

RGE∗011 Unmatched bit/word term. ชนิดตวัแปรที่ระบใุน I/O ไมถูกตอง ใหถายโอนขอมูลโปรเจคอีกครั้ง

RGE∗012 Illegal level number ไดรเวอร I/O เกิดความผิดปกติบางประการ ใหถายโอนขอมลู

โปรเจคอกีครั้ง

RGE∗013 Illegal data address gotten. ขอมูลไดรเวอร I/O ไมถกูตอง ใหถายโอนขอมลูโปรเจคอีกครั้ง

ขอมูลชุดควบคุมไมถูกตอง ใหถายโอนขอมูลโปรเจคอีกครั้ง

RGE∗014 Driver/Units not registered. ไดรเวอร I/O หรือ I/O ยังไมไดลงทะเบียน ใหถายโอนขอมูล

โปรเจคอกีครั้ง

RGE∗050 Different ID unit connected. บอรด I/O ที่กําลงัเช่ือมตอแตกตางจากบอรด I/O ในโปรเจค 

ใหถายโอนขอมูลโปรเจคอีกครั้ง

RGE∗100 DIO read data chattering เกิดการกระเพื่อมของสัญญาณระหวางรับขอมลูจากบอรด DIO 

ซึง่อาจมีสาเหตุจากสัญญาณรบกวนหรือ GP มีปญหา หากเกิดปญหานี้

บอยครั้ง GP อาจมปีญหาและตองไดรบัการซอมแซม

RGE∗101 DIO write data error ถงึแมจะสงขอมูลเอาตพุตไปยังบอรด DIO แตจะไมมีการสงขอมูล

เมื่อไดรับผลลพัธกลบัคืน ซึ่งอาจมีสาเหตุจากสัญญาณรบกวนหรือยูนิต 

GP มปีญหา หากเกิดปญหานี้บอยครั้ง ยูนิตอาจมีปญหาและตอง

ไดรับการซอมแซม
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๒ ขอผิดพลาดของรันไทม
ขอความแสดงขอผิดพลาดตอไปนี้จะปรากฏขึน้ ขณะลอจิกโปรแกรมกําลังทํางาน

หมายเลข
ขอผิด
พลาด

ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวิธีแกไข

RGAA001 Watchdog error สาเหตุที่เปนไปได คือ การทํางานเขาสูการวนลูปแบบไมรูจบในโปรแกรม 

หรือโปรแกรมใชคําสั่งที่ตองรอลอจิกโปรแกรมเปนจํานวนมากเกินไป 

จาก GP-Pro EX ใหเลือก [Main Unit Settings] ใน [System Settings 

Window] จากนั้นเปดแทบ็ [Logic Settings] และตั้งคาเวลาของ 

[WDT (Watchdog Timer) Settings] ใหนานขึ้น
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๑ ขอผิดพลาดที่แสดงขึ้นกับ LT3000 series

๒ ขอผิดพลาดของไดรเวอร I/O
• เมื่อใชไดรเวอร STD

หมายเลข
ขอผิดพลาด ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวธีิแกไข

001 Invalid module type ชนิดโมดูลที่ระบุเปนชนิดที่ไมรองรับ การถายโอนไฟลโปรเจค

อาจไมสําเร็จ ใหถายโอนไฟลโปรเจคอีกครัง้

002 Invalid value กําหนดชนิดตัวแปรใหกับเทอรมินัลไมถูกตอง หรือตั้งคา

เทอรมินัลไมถูกตอง การถายโอนไฟลโปรเจคอาจไมสําเร็จ 

ใหถายโอนไฟลโปรเจคอีกครั้ง

003 Out of device range กําหนดตําแหนงตวัแปรใหเทอรมินัลไมถูกตอง การถายโอน

ไฟลโปรเจคอาจไมสําเร็จ ใหถายโอนไฟลโปรเจคอีกครั้ง

004 Too many term. setting จํานวนเทอรมินัลไมถูกตอง (จํานวนเทอรมินัลมากเกินไป) 

การถายโอนไฟลโปรเจคอาจไมสําเร็จ ใหถายโอนไฟล

โปรเจคอีกครั้ง

005 Invalid terminal order หมายเลขเทอรมินัลไมไดเรียงลําดับจากนอยไปหามาก 

การถายโอนไฟลโปรเจคอาจไมสําเร็จ ใหถายโอนไฟล

โปรเจคอีกครั้ง

006 Not enough terminals จํานวนเทอรมินัลไมถูกตอง (จํานวนเทอรมินัลมไีมเพียงพอ) 

การถายโอนไฟลโปรเจคอาจไมสําเร็จ ใหถายโอนไฟล

โปรเจคอีกครั้ง

007 Repeat module settings มีการลงทะเบยีนโมดลูซ้ํา การถายโอนไฟลโปรเจคอาจไมสําเร็จ 

ใหถายโอนไฟลโปรเจคอีกครั้ง

008 Too many mod. settings จํานวนโมดูลไมถูกตอง (จํานวนเทอรมนิัลมากเกินไป) 

การถายโอนไฟลโปรเจคอาจไมสําเร็จ ใหถายโอนไฟล

โปรเจคอีกครั้ง

009 Repeat driver settings มีการลงทะเบยีนไดรเวอรซ้ํา การถายโอนไฟลโปรเจค

อาจไมสําเร็จ ใหถายโอนไฟลโปรเจคอีกครัง้

010 I/O setting mismatch การตัง้คาเทอรมินัลไมถูกตอง (การตัง้คา I/O ในยูนิตไมตรงกนั) 

การถายโอนไฟลโปรเจคอาจไมสําเร็จ ใหถายโอนไฟล

โปรเจคอีกครั้ง

ตอ
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011 Bit/Word mismatch การตัง้คาเทอรมินัลไมถูกตอง (การตัง้คาชนิดตัวแปร

ในยูนิตไมตรงกัน) การถายโอนไฟลโปรเจคอาจไมสําเร็จ 

ใหถายโอนไฟลโปรเจคอีกครั้ง

012 Invalid level ไดรเวอรไมถูกตอง การถายโอนไฟลโปรเจคอาจไมสําเร็จ 

ใหถายโอนไฟลโปรเจคอีกครั้ง

013 Invalid address ขอมูลไดรเวอรหรือขอมูลชุดควบคุมไมถูกตอง การถายโอนไฟล

โปรเจคอาจไมสําเร็จ ใหถายโอนไฟลโปรเจคอีกครัง้

014 Invalid driver ID เนื่องจากเกิดขอผิดพลาดระหวางลงทะเบียนไดรเวอร/ยูนิต 

ทําใหยังไมไดลงทะเบียนไดรเวอร/ยูนิต การถายโอนไฟล

โปรเจคอาจไมสําเร็จ ใหถายโอนไฟลโปรเจคอีกครัง้

015 Invalid module order หมายเลขโมดลูไมไดเรียงลําดับจากนอยไปหามาก การถายโอน

ไฟลโปรเจคอาจไมสําเร็จ ใหถายโอนไฟลโปรเจคอีกครั้ง

016 File version mismatch เวอรชันของไฟลไดรเวอรไมตรงกัน การถายโอนไฟลโปรเจค

อาจไมสําเร็จ ใหถายโอนไฟลโปรเจคอีกครัง้

050 I/O board ID mismatch บอรด I/O ที่เชื่อมตอไมตรงกนั จอแสดงผลอาจเปนรุนตางกัน

ตรวจสอบรหัสผลิตภัณฑของจอแสดงผล และถายโอนไฟล

โปรเจคอีกครั้ง

051 Unsupported model จอแสดงผลเปนรุนที่ไมรองรับไดรเวอรนี้ จอแสดงผล

อาจเปนรุนตางกัน ตรวจสอบรหัสผลติภัณฑของจอแสดงผล 

และถายโอนไฟลโปรเจคอีกครั้ง

052 I/O init. error ระบบลมเหลวในระหวางทําการ Initialize บอรด I/O 

การถายโอนไฟลโปรเจคอาจไมสําเร็จ ใหถายโอนไฟล

โปรเจคอีกครั้ง

หากปญหานี้ยังคงเกิดขึ้น อาจมีความผิดปกติทีฮ่ารดแวร 

โปรดติดตอตัวแทนจําหนายในพื้นทีข่องคุณ

053 I/O ROM error เกิดขอผิดพลาดกับ ROM ระบบของบอรด I/O การถายโอน

ไฟลโปรเจคอาจไมสําเร็จ ใหถายโอนไฟลโปรเจคอีกครั้ง 

หากปญหานี้ยังคงเกิดขึ้น อาจมีความผิดปกติทีฮ่ารดแวร 

โปรดติดตอตัวแทนจําหนายในพื้นทีข่องคุณ

ตอ

หมายเลข
ขอผิดพลาด ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวธีิแกไข
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054 I/O RAM error เกิดขอผิดพลาดกับ RAM ระบบของบอรด I/O การถายโอน

ไฟลโปรเจคอาจไมสําเร็จ ใหถายโอนไฟลโปรเจคอีกครั้ง

หากปญหานี้ยังคงเกิดขึ้น อาจมีความผิดปกติทีฮ่ารดแวร 

โปรดติดตอตัวแทนจําหนายในพื้นทีข่องคุณ

055 I/O microprocessor err เกิดขอผิดพลาดกับไมโครโปรเซสเซอรของบอรด I/O 

การถายโอนไฟลโปรเจคอาจไมสําเร็จ ใหถายโอน

ไฟลโปรเจคอกีครั้ง

หากปญหานี้ยังคงเกิดขึ้น อาจมีความผิดปกติทีฮ่ารดแวร 

โปรดติดตอตัวแทนจําหนายในพื้นทีข่องคุณ

056 I/O IF RAM error เกิดขอผิดพลาดกับ I/F RAM ระบบของบอรด I/O 

การถายโอนไฟลโปรเจคอาจไมสําเร็จ ใหถายโอน

ไฟลโปรเจคอกีครั้ง

หากปญหานี้ยังคงเกิดขึ้น อาจมีความผิดปกติทีฮ่ารดแวร 

โปรดติดตอตัวแทนจําหนายในพื้นทีข่องคุณ

057 I/O E2PROM error เกิดขอผิดพลาดกับ E2PROM ระบบของบอรด I/O 

การถายโอนไฟลโปรเจคอาจไมสําเร็จ ใหถายโอน

ไฟลโปรเจคอกีครั้ง หากปญหานี้ยังคงเกิดขึน้ อาจมีความผิดปกติ

ที่ฮารดแวร โปรดติดตอตัวแทนจําหนายในพื้นที่ของคุณ

100 I/O board error บอรด I/O ไมตอบสนอง การถายโอนไฟลโปรเจคอาจไมสําเร็จ 

ใหถายโอนไฟลโปรเจคอีกครั้ง

หากปญหานี้ยังคงเกิดขึ้น อาจมีความผิดปกติทีฮ่ารดแวร 

โปรดติดตอตัวแทนจําหนายในพื้นทีข่องคุณ

101 Special I/O error เกิดขอผิดพลาดที่การตั้งคาพารามิเตอร I/O พิเศษ 

การตัง้คาพารามิเตอรไมถูกตอง แกไขการตัง้คา

พารามิเตอรใหถูกตองแลวขอเปลี่ยนพารามเิตอร

102 Acc/Dec table error เกิดขอผิดพลาดที่การตั้งคาพารามิเตอร I/O พิเศษ 

การตัง้คาพารามิเตอรไมถูกตอง แกไขการตัง้คา

พารามิเตอรใหถูกตองแลวรองขอการเตรียมตารางเพิ่ม/

ลดความเร็ว

103 Init. parameter error เกิดขอผิดพลาดที่การตั้งคาพารามิเตอร I/O พิเศษของ

การประมวลผลเริ่มตน การตั้งคาพารามิเตอรไมถูกตอง 

แกไขการตั้งคาพารามิเตอรใหถูกตองแลวขอเปลี่ยนพารามิเตอร

200 Word read error ระบบลมเหลวขณะอานขอมูลเทอรมินัลชนิดจํานวนเต็ม 

การถายโอนไฟลโปรเจคอาจไมสําเร็จ ใหถายโอนไฟล

โปรเจคอีกครั้ง

ตอ

หมายเลข
ขอผิดพลาด ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวธีิแกไข
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• เมื่อใชไดรเวอร EXM

201 Bit read error ระบบลมเหลวขณะอานขอมูลเทอรมินัลชนิดบติ การถายโอน

ไฟลโปรเจคอาจไมสําเร็จ ใหถายโอนไฟลโปรเจคอีกครั้ง

202 Word write error ระบบลมเหลวขณะเขยีนขอมลูเทอรมินัลชนิดจํานวนเต็ม 

การถายโอนไฟลโปรเจคอาจไมสําเร็จ ใหถายโอนไฟล

โปรเจคอีกครั้ง

203 Bit write error ระบบลมเหลวขณะเขยีนขอมลูเทอรมินัลชนิดบิต การถายโอน

ไฟลโปรเจคอาจไมสําเร็จ ใหถายโอนไฟลโปรเจคอีกครั้ง

หมายเลข
ขอผิดพลาด ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวธีิแกไข

1 Invalid model ชนิดโมดูลที่ระบุเปนชนิดที่ไมรองรับ การถายโอนไฟล

โปรเจคอาจไมสําเร็จ ใหถายโอนไฟลโปรเจคอีกครัง้

2 Invalid value กําหนดชนิดตัวแปรใหกับเทอรมินัลไมถูกตอง หรือตั้งคา

เทอรมินัลไมถูกตอง การถายโอนไฟลโปรเจคอาจไมสําเร็จ 

ใหถายโอนไฟลโปรเจคอีกครั้ง

3 Out of device range กําหนดตําแหนงตวัแปรใหเทอรมินัลไมถูกตอง การถายโอน

ไฟลโปรเจคอาจไมสําเร็จ ใหถายโอนไฟลโปรเจคอีกครั้ง

4 Too many term.  จํานวนเทอรมินัลไมถูกตอง (จํานวนเทอรมินัลมากเกินไป) 

การถายโอนไฟลโปรเจคอาจไมสําเร็จ ใหถายโอนไฟล

โปรเจคอีกครั้ง

5 Invalid terminal order หมายเลขเทอรมินัลไมไดเรียงลําดับจากนอยไปหามาก 

การถายโอนไฟลโปรเจคอาจไมสําเร็จ ใหถายโอนไฟล

โปรเจคอีกครั้ง

6 Not enough terminals จํานวนเทอรมินัลไมถูกตอง (จํานวนเทอรมินัลมไีมเพียงพอ) 

การถายโอนไฟลโปรเจคอาจไมสําเร็จ ใหถายโอนไฟล

โปรเจคอีกครั้ง

7 Repeat module settings มีการลงทะเบยีนโมดลูซ้ํา การถายโอนไฟลโปรเจคอาจไมสําเร็จ 

ใหถายโอนไฟลโปรเจคอีกครั้ง

ตอ

หมายเลข
ขอผิดพลาด ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวธีิแกไข
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8 Too many mod. settings จํานวนโมดูลไมถูกตอง (จํานวนเทอรมนิัลมากเกินไป) 

การถายโอนไฟลโปรเจคอาจไมสําเร็จ ใหถายโอนไฟล

โปรเจคอีกครั้ง

9 Repeat driver settings มีการลงทะเบยีนไดรเวอรซ้ํา การถายโอนไฟลโปรเจค

อาจไมสําเร็จ ใหถายโอนไฟลโปรเจคอีกครัง้

10 I/O setting mismatch การตัง้คาเทอรมินัลไมถูกตอง (การตัง้คา I/O ในยูนิตไมตรงกัน) 

การถายโอนไฟลโปรเจคอาจไมสําเร็จ ใหถายโอนไฟลโปรเจค

อีกครั้ง

11 Bit/Word mismatch การตัง้คาเทอรมินัลไมถูกตอง (การตัง้คาชนิดตัวแปร

ในยูนิตไมตรงกัน) การถายโอนไฟลโปรเจคอาจไมสําเร็จ 

ใหถายโอนไฟลโปรเจคอีกครั้ง

12 Invalid level ไดรเวอรไมถูกตอง การถายโอนไฟลโปรเจคอาจไมสําเร็จ 

ใหถายโอนไฟลโปรเจคอีกครั้ง

13 Invalid address ขอมูลไดรเวอรหรือขอมูลชุดควบคุมไมถูกตอง การถายโอนไฟล

โปรเจคอาจไมสําเร็จ ใหถายโอนไฟลโปรเจคอีกครัง้

14 Invalid driver ID เนื่องจากเกิดขอผิดพลาดระหวางลงทะเบียนไดรเวอรหรอืยูนิต 

ทําใหยังไมไดลงทะเบียนไดรเวอรหรือยูนิต การถายโอนไฟล

โปรเจคอาจไมสําเร็จ ใหถายโอนไฟลโปรเจคอีกครัง้

15 Invalid module order หมายเลขโมดลูไมไดเรียงลําดับจากนอยไปหามาก การถายโอน

ไฟลโปรเจคอาจไมสําเร็จ ใหถายโอนไฟลโปรเจคอีกครั้ง

16 File version mismatch เวอรชันของไฟลไดรเวอรไมตรงกัน การถายโอนไฟลโปรเจค

อาจไมสําเร็จ ใหถายโอนไฟลโปรเจคอีกครัง้

50 I/O board ID mismatch บอรด I/O ที่เชื่อมตอไมตรงกัน จอแสดงผลอาจเปนรุนตางกัน

ตรวจสอบรหัสผลิตภัณฑของจอแสดงผล และถายโอน

ไฟลโปรเจคอกีครั้ง

51 Unsupported model จอแสดงผลเปนรุนที่ไมรองรับไดรเวอรนี้ จอแสดงผลอาจเปน

รุนตางกัน ตรวจสอบรหัสผลิตภัณฑของจอแสดงผล และถายโอน

ไฟลโปรเจคอกีครั้ง

ตอ

หมายเลข
ขอผิดพลาด ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวธีิแกไข
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52 I/O board init. error ระบบลมเหลวในระหวางการ Initialize บอรด I/O

การถายโอนไฟลโปรเจคอาจไมสําเร็จ ใหถายโอนไฟล

โปรเจคอีกครั้ง

หากปญหานี้ยังคงเกิดขึ้น อาจมีความผิดปกติทีฮ่ารดแวร 

โปรดติดตอตัวแทนจําหนายในพื้นทีข่องคุณ

100 Module init. error โมดูลอาจเชื่อมตอไมถูกตอง เชื่อมตอโมดลูใหถูกตองแลว

เปดสวติชเครื่องอีกครั้ง หากปญหานี้ยังคงเกิดขึ้น อาจมี

ความผิดปกติที่โมดูล 

โปรดติดตอตัวแทนจําหนายในพื้นทีข่องคุณ

101 Module init. resp err

102 Module init. send err

103 Module init. rcv. err

104 Module init. end err

105 Module connections err บอรด I/O ที่เชื่อมตอไมตรงกัน จอแสดงผลอาจเปนรุนตางกัน

ตรวจสอบรหัสผลิตภัณฑของจอแสดงผล และถายโอน

ไฟลโปรเจคอกีครั้ง

106 Unsupported module จอแสดงผลเปนรุนที่ไมรองรับไดรเวอรนี้ จอแสดงผลอาจเปน

รุนตางกัน ตรวจสอบรหัสผลิตภัณฑของจอแสดงผล และถายโอน

ไฟลโปรเจคอกีครั้ง

107 Mode setting error คาการตั้งคาโหมดไมถูกตอง การถายโอนไฟลโปรเจค

อาจไมสําเร็จ ใหถายโอนไฟลโปรเจคอีกครัง้

108 Analog data range error การตัง้คาขีดจาํกัดบนและขีดจํากัดลางของโมดูลอะนาล็อก

ไมถูกตอง การถายโอนไฟลโปรเจคอาจไมสําเร็จ 

ใหถายโอนไฟลโปรเจคอีกครั้ง

109 Module settings error โมดูลไมทํางานเนื่องจากขอมูลของโมดูลทีเ่ชื่อมตอและขอมูล

ที่ตั้งคาไวไมตรงกัน โมดลูที่เชื่อมตอไมตรงกับขอมูลที่ระบุ

ในไฟลโปรเจค เชื่อมตอโมดูลที่ระบุ แลวเปดสวติชเครื่องอีกครั้ง

120 Module validation err โมดูลทํางานเพียงบางสวนเน่ืองจากขอมูลของโมดลูที่เชื่อมตอ

และขอมูลทีต่ั้งคาไวไมตรงกัน โมดูลทีเ่ชื่อมตอไมตรงกับขอมูล

ที่ระบใุนไฟลโปรเจค เชื่อมตอโมดูลที่ระบุ แลวเปดสวติชเครื่อง

อีกครั้ง

121 Module response error โมดูลอาจเชื่อมตอไมถูกตอง เชื่อมตอโมดลูใหถูกตองแลว

เปดสวติชเครื่องอีกครั้ง หากปญหานี้ยังคงเกิดขึ้น อาจมี

ความผิดปกติที่โมดูล 

โปรดติดตอตัวแทนจําหนายในพื้นทีข่องคุณ

122 Module send error

123 Module receive error

ตอ

หมายเลข
ขอผิดพลาด ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวธีิแกไข
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124 Module comm. setting ขอมูลที่สงมีปญหา โมดูลอาจเชื่อมตอไมถูกตอง เชื่อมตอ

โมดูลใหถูกตองแลวเปดสวติชเครื่องอีกครั้ง หากปญหานี้

ยังคงเกิดขึ้น อาจมีความผิดปกติที่โมดูล โปรดติดตอ

ตัวแทนจําหนายในพื้นที่ของคุณ

125 Module ACK error โมดูลอาจเชื่อมตอไมถูกตอง เชื่อมตอโมดลูใหถูกตอง

แลวเปดสวิตชเครื่องอีกครั้ง หากปญหาน้ียังคงเกิดขึ้น 

อาจมีความผดิปกติทีโ่มดลู โปรดติดตอตัวแทนจําหนาย

ในพื้นทีข่องคณุ

126 Module comm. error

127 Analog output error การเขียนแฟลกรองขอเอาตพุตแบบอะนาลอ็กไมสมบูรณ 

การถายโอนไฟลโปรเจคอาจไมสําเร็จ ใหถายโอนไฟลโปรเจค

อีกครั้ง หากปญหานี้ยังคงเกดิขึ้น อาจมีความผิดปกติที่ฮารดแวร 

โปรดติดตอตัวแทนจําหนายในพื้นทีข่องคุณ

128 Output data error ขอมูลที่สงออกอยูนอกชวงการตั้งคา หรือการสงขอมลู

ออกถูกหยุด สงออกขอมูลภายในชวงการตัง้คา

129 Analog power error ไมไดเชื่อมตอแหลงจายไฟภายนอกกับโมดูลอะนาล็อก 

ใหเชื่อมตอแหลงจายไฟกับโมดลูอะนาลอ็ก

130 Input data error ขอมูลที่ปอนอยูนอกชวงการตั้งคา หรือการปอนขอมูลถูกหยุด 

ปอนขอมลูภายในชวงการตั้งคา หรือสายเคเบิลสําหรับ

ปอนขอมลูแบบอะนาล็อกอาจชํารุด ใหเชื่อมตอดวยสายเคเบิล

สําหรับปอนขอมูลแบบอะนาล็อกทีไ่มชํารุด

200 Word read error ระบบลมเหลวขณะอานขอมูลเทอรมินัลชนิดจํานวนเต็ม 

การถายโอนไฟลโปรเจคอาจไมสําเร็จ ใหถายโอนไฟลโปรเจค

อีกครั้ง

201 Bit read error ระบบลมเหลวขณะอานขอมูลเทอรมินัลชนิดบติ การถายโอนไฟล

โปรเจคอาจไมสําเร็จ ใหถายโอนไฟลโปรเจคอีกครัง้

202 Word write error ระบบลมเหลวขณะเขยีนขอมลูเทอรมินัลชนิดจํานวนเต็ม 

การถายโอนไฟลโปรเจคอาจไมสําเร็จ ใหถายโอนไฟลโปรเจค

อีกครั้ง

203 Bit write error ระบบลมเหลวขณะเขยีนขอมลูเทอรมินัลชนดิบิต การถายโอน

ไฟลโปรเจคอาจไมสําเร็จ ใหถายโอนไฟลโปรเจคอีกครั้ง

หมายเลข
ขอผิดพลาด ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุและวธีิแกไข
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1.7 หากปญหายังคงมีอยู...
ถาคุณยังแกปญหาไมได แมจะไดอานคูมือน้ีหรือขอมูลอางอิงอ่ืนๆ แลว คุณสามารถคนหาวิธีแกไขปญหาไดโดยปฏิบัติตาม

ขั้นตอนตอไปน้ี

1.7.1 เยี่ยมชมเว็บไซตของเรา!
ถาคุณยังแกปญหาไมได แมจะไดอานคูมือน้ีหรือขอมูลอางอิงอ่ืนๆ แลว คุณสามารถเขาไปคนหาวิธีแกไขปญหาไดจาก

โฮมเพจของเรา

เว็บไซตน้ีมีขอมูลสนับสนุนสําหรับผลิตภัณฑ GP-Pro EX

http://www.pro-face.com/otasuke/

ภายในเว็บไซตประกอบดวยขอมูลดังตอไปนี้:

คําถามที่พบบอย (FAQ)

หนาจอตัวอยางสําหรับดาวนโหลด

คูมือลาสุดสําหรับดาวนโหลด

เว็บไซตน้ีไดรับการอัพเดตขอมูลที่เปนประโยชนอยูเสมอเพ่ือชวยประหยัดเวลาและการทํางานของคุณ

1.7.2 ติดตอเรา!
ถาคุณยังแกปญหาไมได แมจะไดอานคูมือน้ีหรือขอมูลอางอิงอ่ืนๆ รวมทั้งไดเขาไปที่โฮมเพจของเราแลว คุณสามารถตดิตอ

ขอความชวยเหลือจากเราได

ขอมูลการตดิตอ

เว็บไซตน้ีจะชวยใหคุณสามารถติดตอกับสํานักงานของ Pro-face ที่อยูใกลกับพื้นที่ของคุณมากที่สุด 

คุณสามารถติดตอเราไมวาทางอีเมลหรือโทรศัพทไดเสมอ

http://www.pro-face.com/select.htm
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